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Ενότητα 1: Εισαγωγή 

Οι παρόντες Όροι Χρήσης (εφεξής: «Όροι») καθορίζουν τη νομικά δεσμευτική σχέση 
μεταξύ της εταιρείας με την επωνυμία «J.D.N. Network Jobs Ι.Κ.Ε.», η οποία εδρεύει 
στην Ελλάδα και λειτουργεί την διαδικτυακή Πλατφόρμα: « www.theFinder.gr » (εφεξής: 
«Εταιρεία» ή «theFinder»), και κάθε φυσικού ή νομικού προσώπου που αποκτά 
πρόσβαση, εγγράφεται ή χρησιμοποιεί οποιοδήποτε τμήμα της Πλατφόρμας (εφεξής: 
«Χρήστης»). 

Με την είσοδο στην Πλατφόρμα και τη χρήση οποιασδήποτε Υπηρεσίας της, τεκμαίρεται 
ότι ο Χρήστης έχει διαβάσει, κατανοήσει και αποδεχθεί πλήρως και ανεπιφύλακτα τους 
Όρους. Η αποδοχή αυτή ισχύει ανεξαρτήτως της δηλωθείσας ιδιότητας του Χρήστη 
όπως αυτή αναλύεται στις επόμενες παραγράφους και ενότητες.  

Η Πλατφόρμα theFinder.gr αποτελεί ένα ψηφιακό περιβάλλον διασύνδεσης που 
διευκολύνει όσους αναζητούν είτε υπηρεσίες από επαγγελματίες είτε αγαθά, όσους 
θέλουν να προβάλουν το επαγγελματικό τους έργο και να διαχειριστούν τη 
διαθεσιμότητα, την επικοινωνία και τις προσφορές τους, καθώς και όσους επιδιώκουν να 
εργαστούν ή να στελεχώσουν την επιχείρησή τους. 

Η Πλατφόρμα λειτουργεί στην πράξη ως μία διαδικτυακή υπεραγορά που συγκεντρώνει 
υπηρεσίες, επαγγελματικές προσφορές και διαθέσιμα αγαθά, σχεδιασμένη να καλύπτει 
επαγγελματικές, πρακτικές και καθημερινές ανάγκες. Παρέχει στους Χρήστες όλα τα 
απαραίτητα τεχνολογικά εργαλεία για να αλληλεπιδρούν αποτελεσματικά όπως 
(ενδεικτικά και όχι περιοριστικά): Ενσωματωμένο σύστημα άμεσης επικοινωνίας 
(theFinder chat) με δυνατότητα αποστολής φωτογραφιών ή / και βιντεοκλήσης, 
Ημερολόγιο για προγραμματισμό ραντεβού και διαθεσιμότητας, προσωπικό 
Σημειωματάριο για οργάνωση επαφών και πληροφοριών. Η προβολή και η αναζήτηση 
περιεχομένου και Χρηστών πραγματοποιούνται βάσει γεωγραφικής τοποθεσίας, με 
χρήση χαρτογραφικών εργαλείων που επιτρέπουν στους Χρήστες να εντοπίζουν ή να 
εμφανίζονται σε αποτελέσματα αναζήτησης εντός καθορισμένων ακτίνων, ανάλογα με 
τις ανάγκες του εκάστοτε Χρήστη. 

Η Πλατφόρμα δεν λειτουργεί ως μεσολαβητικός φορέας, δεν εγκρίνει ούτε 
παρεμβαίνει στο περιεχόμενο των Χρηστών και δεν φέρει καμία ευθύνη για την ακρίβεια 
ή νομιμότητα των μεταξύ τους επαφών. Ο ρόλος της Εταιρείας περιορίζεται 
αποκλειστικά στην παροχή των απαραίτητων τεχνολογικών εργαλείων και στη 
διαχείριση του ψηφιακού περιβάλλοντος λειτουργίας. 

Η αποδοχή των παρόντων Όρων αποτελεί αναγκαία και ανελαστική προϋπόθεση για τη 
χρήση οποιασδήποτε Υπηρεσίας της Πλατφόρμας. Σε περίπτωση μη αποδοχής, ο 
Χρήστης υποχρεούται να διακόψει αμέσως κάθε χρήση. 
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Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα μονομερούς τροποποίησης των παρόντων Όρων, με 
σχετική δημοσίευση στην Πλατφόρμα. Οι τροποποιήσεις ισχύουν από τη χρονική στιγμή 
ανάρτησής τους, εκτός αν προβλέπεται διαφορετικά από ειδική διάταξη νόμου ή 
σύμβασης. Η συνέχιση χρήσης της Πλατφόρμας συνιστά τεκμαιρόμενη αποδοχή των 
τροποποιήσεων. 

Η χρήση της Πλατφόρμας επιτρέπεται αποκλειστικά σε φυσικά πρόσωπα ηλικίας άνω 
των 18 ετών ή σε νομικά πρόσωπα νομίμως εκπροσωπούμενα. Η χρήση από 
ανηλίκους ή μη εξουσιοδοτημένα πρόσωπα απαγορεύεται αυστηρά και επισύρει τις 
προβλεπόμενες νομικές συνέπειες. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ενότητα 2: Ορισμοί και Ερμηνείες 
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Για τους σκοπούς της ορθής ερμηνείας και της ενιαίας εφαρμογής των παρόντων Όρων 
Χρήσης, οι ακόλουθοι όροι αποδίδονται με την έννοια που καθορίζεται στην παρούσα 
ενότητα, εκτός αν από το ίδιο το κείμενο προκύπτει προδήλως διαφορετική ερμηνεία. 

2.1 Οντότητες και Ρόλοι 

«Εταιρεία»: Η εταιρεία με την επωνυμία «J.D.N. Network Jobs Ι.Κ.Ε.», η οποία έχει την 
κυριότητα και την πλήρη ευθύνη για τη λειτουργία, διαχείριση, εποπτεία και συνεχή 
εξέλιξη της Πλατφόρμας. 

«Πλατφόρμα»: Το σύνολο των ψηφιακών και τεχνικών υποδομών που προσφέρονται 
από την Εταιρεία υπό τον διακριτικό τίτλο theFinder.gr, περιλαμβανομένων του 
ιστότοπου, των εφαρμογών, υποσυστημάτων και λειτουργικών API. 

«Χρήστης»: Κάθε φυσικό ή νομικό πρόσωπο που αποκτά πρόσβαση στην Πλατφόρμα, 
με ή χωρίς δημιουργία Λογαριασμού, και κάνει χρήση οποιασδήποτε λειτουργίας αυτής. 

«Λογαριασμός Χρήστη»: Το μοναδικό ψηφιακό προφίλ που δημιουργείται για κάθε 
Χρήστη με σκοπό την πρόσβαση στις Υπηρεσίες, το οποίο περιλαμβάνει στοιχεία 
ταυτοποίησης, ιστορικό ενεργειών και εξατομικευμένες ρυθμίσεις. 

2.2 Κατηγορίες Χρηστών 

«Ιδιώτης»: Ο Χρήστης που αναζητά υπηρεσίες, αγαθά ή πληροφορίες.  

[ άλλως Κατηγορία Χρήστη 1 σε συντομία (Χ1) ] 

«Επαγγελματίας»: Ο Χρήστης που προσφέρει επαγγελματικές υπηρεσίες ή αγαθά 
μέσω της Πλατφόρμας, στο πλαίσιο οργανωμένης δραστηριότητας με οικονομικό ή 
επαγγελματικό σκοπό. 

[ άλλως Κατηγορία Χρήστη 2 σε συντομία  (Χ2) ] 

«Επαληθευμένος Επαγγελματίας»: Ο Επαγγελματίας χρήστης ο οποίος έχει υποβάλει 
επίσημα τεκμήρια της επαγγελματικής του ιδιότητας, τα οποία έχουν εγκριθεί από την 
Πλατφόρμα. Συνοδεύεται από ειδική σήμανση (μωβ τικ). 

[ άλλως Κατηγορία Χρήστη 2 σε συντομία  (Χ2) ] 

«Παρέχων Αγαθά»: Χρήστης που διαθέτει προς προβολή ή πώληση αγαθά (Βλέπε 
παράγραφο 2.3, π.χ.: ακίνητα, μεταχειρισμένα αντικείμενα), χωρίς να είναι 
απαραίτητα επαγγελματίας.  

4 

Ψηφιακή Βεβαίωση Εγγράφου

Μπορείτε να ελέγξετε την ισχύ του εγγράφου
σκανάροντας το QR code ή εισάγοντας τον κωδικό
στο docs.gov.gr/validate

Κωδικός εγγράφου: -w0L4BkvjrPj0FdJEJJblQ Σελίδα: 4/73



 

[ Ανήκει στην κατηγορία Χ2 με διακριτή λειτουργία - άλλως Κατηγορία Χρήστη 2 σε συντομία  
(Χ2) ] 

«Κατάστημα»: Επαγγελματική ή εμπορική μονάδα η οποία προβάλλεται μέσω ειδικού 
προφίλ στην Πλατφόρμα και συνδέεται είτε με φυσικό χώρο (φυσικό κατάστημα) είτε με 
παροχή αγαθών ή υπηρεσιών σε ψηφιακό ή υβριδικό περιβάλλον. Τα Καταστήματα 
μπορούν να διαχειρίζονται από εγγεγραμμένους Χρήστες. Κάθε κατάστημα φέρει πεδία 
προβολής, ωραρίων, διαθεσιμότητας και επικοινωνίας, σύμφωνα με τα εργαλεία της 
Πλατφόρμας. 

[ Ανήκει στην κατηγορία Χ2 με διακριτή λειτουργία - άλλως Κατηγορία Χρήστη 2 σε συντομία  
(Χ2) ] 

«Υποψήφιος Εργαζόμενος»: Ο Χρήστης που αναζητά εργασία μέσω της Πλατφόρμας, 
αναρτώντας βιογραφικά ή/και εκδηλώνοντας ενδιαφέρον σε προσφορές πρόσληψης. 

[ άλλως Κατηγορία Χρήστη 3 σε συντομία  (Χ3) ] 

«Εργοδότης»: Ο Χρήστης που δημοσιεύει προσφορές θέσεων εργασίας ή αναζητεί 
συνεργάτες μέσω της Πλατφόρμας. 

[ άλλως Κατηγορία Χρήστη 4 σε συντομία  (Χ4) ] 

 

2.3 Περιεχόμενο και Ενέργειες Χρήστη 

«Περιεχόμενο Χρήστη»: Κάθε πληροφορία, στοιχείο, αρχείο ή καταχώριση που 
αναρτάται από Χρήστη στην Πλατφόρμα, όπως κείμενα, φωτογραφίες, βίντεο, 
προσφορές, αξιολογήσεις και άλλα. 

«Αξιολόγηση»: Η ενέργεια με την οποία ένας Χρήστης αποδίδει βαθμολογία σε άλλον 
Χρήστη βάσει της μεταξύ τους εμπειρίας ή συνεργασίας, μέσω συστήματος αξιολόγησης 
με αστέρια. Η λειτουργία αυτή διέπεται από τους εκάστοτε ισχύοντες Όρους Χρήσης και 
παρακολουθείται από την Εταιρεία ως προς την ορθή χρήση και την ακεραιότητα της 
διαδικασίας. Δυνατότητες εμπλουτισμού της αξιολόγησης ενδέχεται να προστεθούν 
μεταγενέστερα, σύμφωνα με την τεχνική και κανονιστική εξέλιξη της Πλατφόρμας. 

«Αγαθά»: Υλικά αντικείμενα ή περιουσιακά στοιχεία (όπως ακίνητα ή/και διάφορα 
μεταχειρισμένα είδη) που προβάλλονται ή προσφέρονται μέσω της Πλατφόρμας. 

2.4 Τεχνικές Υπηρεσίες και Εργαλεία 

5 

Ψηφιακή Βεβαίωση Εγγράφου

Μπορείτε να ελέγξετε την ισχύ του εγγράφου
σκανάροντας το QR code ή εισάγοντας τον κωδικό
στο docs.gov.gr/validate

Κωδικός εγγράφου: -w0L4BkvjrPj0FdJEJJblQ Σελίδα: 5/73



 

«Υπηρεσίες»: Όλες οι δυνατότητες που προσφέρει η Πλατφόρμα στους Χρήστες, όπως 
προβολή, επικοινωνία, αναζήτηση, προσφορές, αξιολογήσεις, προγραμματισμός 
ραντεβού και άλλα εργαλεία διασύνδεσης. 

«Εργαλεία Πλατφόρμας»: Οι τεχνικές λειτουργίες και μηχανισμοί που υποστηρίζουν τις 
Υπηρεσίες, όπως το ημερολόγιο διαθεσιμότητας, η λειτουργία NOW, τα πεδία 
προσφορών και ολες εν γένει οι παρεχόμενες δυνατότητες επικοινωνίας. 

«Άμεση Διαθεσιμότητα (NOW)»: Λειτουργία της Πλατφόρμας μέσω της οποίας ένας 
Χρήστης δηλώνει τη δυνατότητα άμεσης παροχής υπηρεσίας ή ανταπόκρισης σε 
αίτημα άλλου Χρήστη, εντός συγκεκριμένου χρονικού πλαισίου. 

«Σύστημα Άμεσων Μηνυμάτων»: Η ενσωματωμένη λειτουργία ανταλλαγής 
μηνυμάτων ή/και εικόνων εντός της Πλατφόρμας, μέσω της οποίας επιτρέπεται η άμεση 
επικοινωνία μεταξύ Χρηστών, σύμφωνα με τις ρυθμίσεις προσβασιμότητας και 
ιδιωτικότητας κάθε Λογαριασμού. 

[ άλλως theFinder chat ] 

«Συνδρομή»: Το καθεστώς πρόσβασης σε επιλεγμένες Υπηρεσίες και λειτουργίες της 
Πλατφόρμας, το οποίο παρέχεται υπό ειδικούς όρους (Βλέπε Ενότητα 15)  και 
συνεπάγεται την καταβολή αντιτίμου από τον Χρήστη. Η ύπαρξη ενεργής Συνδρομής 
αποτελεί προϋπόθεση για τη χρήση ή την πλήρη αξιοποίηση συγκεκριμένων εργαλείων 
και λειτουργιών, σύμφωνα με το μοντέλο λειτουργίας της Πλατφόρμας. Η ενεργοποίησή 
της τελεί υπό την αποδοχή ειδικών όρων και παρέχει στον Χρήστη συγκεκριμένα τεχνικά 
και λειτουργικά δικαιώματα, τα οποία δύνανται να αναστέλλονται σε περίπτωση 
παραβίασης των Όρων Χρήσης. 

2.5 Νομικές Έννοιες 

«Προσωπικά Δεδομένα»: Κάθε πληροφορία που σχετίζεται με ταυτοποιημένο ή 
ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο, σύμφωνα με τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 (GDPR). 

«GDPR»: Ο Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 για την προστασία των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα και την ελεύθερη κυκλοφορία αυτών. 

«Όροι Χρήσης»: Το παρόν νομικό κείμενο στο σύνολό του, όπως ισχύει κάθε φορά, 
περιλαμβανομένων των τροποποιήσεων και των ενοτήτων που ενσωματώνονται από 
την Εταιρεία. 
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Ενότητα 3: Εγγραφή και Λογαριασμός Χρήστη 

Η παρούσα Ενότητα ρυθμίζει τους όρους, τις προϋποθέσεις και τις συνέπειες που 
διέπουν τη διαδικασία εγγραφής και τη δημιουργία Λογαριασμού Χρήστη στην 
Πλατφόρμα theFinder.gr. Η εγγραφή αποτελεί απαραίτητη προϋπόθεση για την 
πρόσβαση στις βασικές Υπηρεσίες και Λειτουργίες της Πλατφόρμας και συνεπάγεται την 
ανεπιφύλακτη αποδοχή των παρόντων Όρων Χρήσης. 

 

3.1 Υποχρέωση Εγγραφής – Είδη Λογαριασμού 

α) Η χρήση της Πλατφόρμας προϋποθέτει τη δημιουργία Λογαριασμού Χρήστη. Η 
εγγραφή αποτελεί πράξη αποδοχής των Όρων Χρήσης και τεκμαίρει την ύπαρξη 
συμβατικής σχέσης μεταξύ του Χρήστη και της Εταιρείας, υπό τους όρους που 
ισχύουν κατά το χρόνο εγγραφής. Η εγγραφή πραγματοποιείται είτε μέσω ειδικής 
ηλεκτρονικής φόρμας, είτε μέσω εξουσιοδοτημένων μηχανισμών ταυτοποίησης τρίτων 
(όπως Google ή Facebook), εφόσον προβλέπεται από την Πλατφόρμα. 

β) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να απορρίπτει αιτήσεις εγγραφής χωρίς υποχρέωση 
αιτιολόγησης, ιδίως στις ακόλουθες περιπτώσεις: 

●​ διαπίστωση ψευδών ή παραπλανητικών στοιχείων,​
 

●​ τεκμηριωμένη προηγούμενη παραβίαση των Όρων Χρήσης ή καταγγελία για 
ανάρμοστη συμπεριφορά,​
 

●​ τεχνική αδυναμία διασφάλισης της ταυτότητας του Χρήστη,​
 

●​ συσχέτιση με λογαριασμό που έχει ανασταλεί ή διαγραφεί.​
 

γ) Ο Χρήστης υποχρεούται να παρέχει πλήρη, ακριβή και ειλικρινή στοιχεία, και να 
τα διατηρεί επικαιροποιημένα καθ’ όλη τη διάρκεια χρήσης της Πλατφόρμας. Η 
παράλειψη ή η απόκρυψη ουσιωδών στοιχείων συνιστά λόγο άμεσης αναστολής ή 
διακοπής της πρόσβασης, χωρίς υποχρέωση προειδοποίησης. 

δ) Η δημιουργία λογαριασμού είναι ατομική και προσωπική. Ομαδικές εγγραφές, 
μαζικές δημιουργίες λογαριασμών ή αυτοματοποιημένη υποβολή στοιχείων εγγραφής 
απαγορεύονται. 

ε) Η Πλατφόρμα παρέχει δυνατότητα σύνδεσης μέσω εξωτερικών υπηρεσιών 
ταυτοποίησης τρίτων παρόχων (όπως Google ή Facebook). Η χρήση των εν λόγω 
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λειτουργιών προϋποθέτει την αποδοχή των αντίστοιχων όρων των τρίτων παρόχων, για 
τους οποίους η Πλατφόρμα δεν φέρει καμία ευθύνη. Σε περίπτωση διαγραφής, 
ακύρωσης ή δυσλειτουργίας του λογαριασμού του Χρήστη στον εξωτερικό πάροχο, η 
Πλατφόρμα δεν υποχρεούται να αποκαταστήσει την πρόσβαση με τον ίδιο τρόπο. Ο 
Χρήστης φέρει την ευθύνη να διασφαλίζει εναλλακτική δυνατότητα σύνδεσης (π.χ. μέσω 
κωδικού πρόσβασης ή επαλήθευσης email), κατόπιν διαδικασίας επαναρύθμισης που 
παρέχεται από την Πλατφόρμα. 

 

3.2 Εμπιστευτικότητα και Ασφάλεια Στοιχείων Σύνδεσης 

α) Ο Χρήστης φέρει την αποκλειστική ευθύνη για τη διατήρηση της εμπιστευτικότητας 
και ασφάλειας των στοιχείων πρόσβασης στον Λογαριασμό του (όνομα χρήστη και 
κωδικός πρόσβασης). Κάθε ενέργεια που διενεργείται μέσω του Λογαριασμού του 
τεκμαίρεται ότι πραγματοποιείται από τον ίδιο, ακόμη και εάν αυτή εκτελείται από τρίτο 
πρόσωπο που απέκτησε πρόσβαση λόγω αμέλειας ή παράλειψης του Χρήστη να 
προστατεύσει τα στοιχεία του. 

β) Ο Χρήστης υποχρεούται να λαμβάνει όλα τα ενδεδειγμένα τεχνικά και οργανωτικά 
μέτρα για την αποτροπή μη εξουσιοδοτημένης πρόσβασης, συμπεριλαμβανομένων της 
χρήσης ασφαλών κωδικών, της τακτικής αλλαγής αυτών, της μη χρήσης κοινόχρηστων 
συσκευών χωρίς προστασία και της αποφυγής αποκάλυψης των διαπιστευτηρίων του 
σε τρίτους. 

γ) Η Εταιρεία δεν υπέχει ευθύνη για τυχόν απώλεια, ζημία, αθέμιτη χρήση ή μη 
εξουσιοδοτημένη πρόσβαση που προκύπτει από αμέλεια, κακή χρήση ή παράλειψη του 
Χρήστη να διασφαλίσει τα στοιχεία σύνδεσης ή να ειδοποιήσει εγκαίρως για ύποπτη 
δραστηριότητα. 

δ) Σε περίπτωση που ο Χρήστης υποπτευθεί παραβίαση ασφάλειας ή μη 
εξουσιοδοτημένη χρήση του Λογαριασμού του, οφείλει να ενημερώσει αμελλητί την 
Εταιρεία μέσω των ειδικά καθορισμένων διαύλων επικοινωνίας. Η Εταιρεία διατηρεί το 
δικαίωμα να αναστείλει προσωρινά ή οριστικά την πρόσβαση στον λογαριασμό έως την 
επιβεβαίωση της ταυτότητας και την αποκατάσταση των συνθηκών ασφαλείας. 

 

3.3 Επαλήθευση Στοιχείων και Έγκριση Λογαριασμού 

α) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να ζητά, κατά την εγγραφή ή σε οποιοδήποτε στάδιο 
της χρήσης της Πλατφόρμας, την υποβολή συμπληρωματικών στοιχείων ή 
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επίσημων εγγράφων, με σκοπό την επαλήθευση της ταυτότητας, της ιδιότητας ή της 
νομιμότητας της δραστηριότητας του Χρήστη. Η υποχρέωση αυτή αφορά ιδίως τους 
Χρήστες που ενεργούν υπό ιδιότητα Επαγγελματία (επαληθευμένου ή/και μη 
επαληθευμένου) , Παρέχοντος Αγαθά, Καταστήματος ή Εργοδότη, καθώς και όσους 
χρησιμοποιούν εξειδικευμένα εργαλεία ή λειτουργίες υψηλής διαλειτουργικότητας (π.χ. 
Υπηρεσία NOW) . 

β) Η Εταιρεία δύναται να θέτει σε αναστολή ή περιορισμό τον Λογαριασμό Χρήστη 
έως ότου ολοκληρωθεί επιτυχώς η διαδικασία επαλήθευσης. Η μη ανταπόκριση ή η 
άρνηση παροχής των απαιτούμενων στοιχείων μπορεί να οδηγήσει σε άρνηση 
ενεργοποίησης συγκεκριμένων Υπηρεσιών ή/και Εργαλείων της Πλατφόρμας ή  
σε οριστική διακοπή της πρόσβασης. 

γ) Η Εταιρεία διατηρεί, κατά την κρίση της, το δικαίωμα αξιολόγησης της επάρκειας ή 
εγκυρότητας των υποβληθέντων τεκμηρίων, χωρίς να υποχρεούται να παράσχει 
αιτιολογία σε περίπτωση απόρριψης ή περιορισμού. 

δ) Η επιτυχής επαλήθευση δεν δημιουργεί υποχρέωση της Εταιρείας να αναγνωρίσει 
την επαγγελματική ή εμπορική ιδιότητα του Χρήστη έναντι τρίτων, ούτε τεκμαίρει 
οποιαδήποτε πιστοποίηση ή έγκριση ως προς την ποιότητα των παρεχόμενων 
υπηρεσιών ή αγαθών. 

 

3.4 Προσωπικός Χαρακτήρας Λογαριασμού και Απαγόρευση Εκχώρησης 

α) Ο Λογαριασμός Χρήστη είναι αυστηρά προσωποπαγής και συνδέεται αδιαίρετα με 
το φυσικό ή νομικό πρόσωπο στο οποίο έχει αποδοθεί κατά την εγγραφή. 
Απαγορεύεται ρητώς η εκχώρηση, παραχώρηση, δανεισμός ή οποιαδήποτε μορφή 
κοινοχρησίας του Λογαριασμού σε τρίτους, είτε με ή χωρίς αντάλλαγμα. 

β) Ο Χρήστης υποχρεούται να χρησιμοποιεί την Πλατφόρμα αποκλειστικά για τον σκοπό 
και στο πλαίσιο της ιδιότητας που έχει δηλώσει. Ο Λογαριασμός δεν επιτρέπεται να 
χρησιμοποιείται από τρίτο πρόσωπο ή για σκοπούς τρίτου, ακόμη και με τη 
συναίνεση του Χρήστη. Κατ’ εξαίρεση, εφόσον ο Λογαριασμός ανήκει σε νομικό 
πρόσωπο, η χρήση επιτρέπεται μόνο από νομίμως εξουσιοδοτημένα πρόσωπα 
(νόμιμους εκπροσώπους/δηλωμένους χειριστές) που ενεργούν για λογαριασμό του 
νομικού προσώπου και σύμφωνα με τους παρόντες Όρους. 

γ) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να αναστέλλει ή να διαγράφει οριστικά τον 
Λογαριασμό Χρήστη σε περίπτωση που διαπιστωθεί ή τεκμαρθεί παραβίαση της 
παρούσας διάταξης, με ή χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση, καθώς και να περιορίσει ή 
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ακυρώσει οποιαδήποτε ενέργεια έχει πραγματοποιηθεί από μη εξουσιοδοτημένο 
πρόσωπο. 

δ) Ο Χρήστης φέρει την πλήρη και αποκλειστική ευθύνη για κάθε χρήση, ενέργεια ή 
παράλειψη που απορρέει από τον Λογαριασμό του, ανεξαρτήτως του προσώπου που 
ενεργεί μέσω αυτού, εφόσον δεν έχει προηγουμένως γνωστοποιηθεί στην Εταιρεία 
περιστατικό παραβίασης ή μη εξουσιοδοτημένης πρόσβασης. 

 

3.5 Επιλογή και Εναλλαγή Ιδιότητας Χρήστη 

α) Κατά την εγγραφή ο Χρήστης υποχρεούται να επιλέξει την αρχική ιδιότητα με την 
οποία προτίθεται να χρησιμοποιήσει την Πλατφόρμα, μεταξύ των εξής διαθέσιμων 
κατηγοριών:​
 – Ιδιώτης (Χ1),​
 – Επαγγελματίας ή Παρέχων Αγαθά ή Κατάστημα (Χ2),​
 – Υποψήφιος Εργαζόμενος (Χ3),​
 – Εργοδότης (Χ4). 

Η επιλογή αυτή καθορίζει το εύρος πρόσβασης στις Υπηρεσίες και τη λειτουργική 
απεικόνιση του Λογαριασμού εντός της Πλατφόρμας. 

β) Η Πλατφόρμα παρέχει τη δυνατότητα εναλλαγής ρόλου μέσω του Λογαριασμού 
Χρήστη, προκειμένου να εξυπηρετούνται οι μεταβαλλόμενες ανάγκες και στόχοι του. Η 
μετάβαση από ιδιότητα σε ιδιότητα [ π.χ. Από Ιδιώτης (Χ1) σε Υποψήφιος Εργαζόμενος 
(Χ3) ή απο Επαγγελματίας (Χ2) σε Ιδιώτης (Χ1) ]  επιτρέπεται υπό την προϋπόθεση 
συμμόρφωσης με τους ειδικούς όρους και τεχνικές προϋποθέσεις που διέπουν την κάθε 
κατηγορία ή ιδιότητα που εναλλάσσεται. 

γ)  Σε περίπτωση εναλλαγής ρόλου από ιδιότητα Χρήστη που δεν ενέχει 
επαγγελματική ή επιχειρηματική δραστηριότητα [  όπως Ιδιώτης (Χ1) ή Υποψήφιος 
Εργαζόμενος  (Χ3) ]  προς ιδιότητα που προϋποθέτει απόδειξη επαγγελματικής, 
εμπορικής ή εργοδοτικής λειτουργίας [ όπως Επαγγελματίας/Παρέχων Αγαθά/ 
Κατάστημα (Χ2) ή Εργοδότης (Χ4)] , η Εταιρεία δύναται να απαιτεί: 

●​ επικαιροποίηση ή επανυποβολή στοιχείων ταυτοποίησης και επικοινωνίας,​
 

●​ τεκμηρίωση επαγγελματικής ιδιότητας ή εκπροσώπησης νομικού προσώπου,​
 

●​ ενεργοποίηση συνδρομητικού πακέτου ​
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●​ αποδοχή ειδικών όρων χρήσης που διέπουν την κατηγορία Χ2 ή Χ4.​
 

δ) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να ελέγχει, εγκρίνει, απορρίπτει ή αναστέλλει τη 
διαδικασία εναλλαγής ιδιότητας, εφόσον κρίνει ότι δεν πληρούνται οι απαιτούμενοι όροι, 
ότι η νέα ιδιότητα υποκρύπτει σκοπό καταχρηστικής χρήσης ή ότι η εναλλαγή ενδέχεται 
να βλάψει την ασφάλεια ή τη λειτουργικότητα της Πλατφόρμας. 

 

3.6 Ειδικές Ρήτρες Χρήσης και Περιορισμών 

α) Αδράνεια Λογαριασμού:​
Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να θέτει σε κατάσταση προσωρινής αναστολής ή να 
προχωρεί σε οριστική απενεργοποίηση Λογαριασμού Χρήστη, ο οποίος παραμένει 
ανενεργός για συνεχόμενο χρονικό διάστημα άνω των έξι (6) μηνών, εφόσον κατά 
το διάστημα αυτό δεν έχει πραγματοποιηθεί σύνδεση ή καμία άλλη ενέργεια εντός της 
Πλατφόρμας, και εφόσον δεν υφίσταται ενεργή συνδρομή ή χρήση Υπηρεσιών με 
οικονομική ή τεχνική αξία. Η αναστολή μπορεί να αρθεί κατόπιν αιτήματος του Χρήστη, 
εφόσον πληρούνται οι τεχνικές και συμβατικές προϋποθέσεις ενεργοποίησης. 

β) Περιορισμός χρήσης λόγω νομικής εμπλοκής:​
Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να προβαίνει σε προσωρινή ή οριστική αναστολή 
πρόσβασης σε Λογαριασμό Χρήστη, σε περίπτωση κατά την οποία ενημερωθεί 
αρμοδίως ή με τεκμηριωμένα μέσα για την ύπαρξη σε βάρος του Χρήστη ποινικής, 
αστικής ή διοικητικής διαδικασίας, η οποία συνδέεται άμεσα ή έμμεσα με πράξεις, 
παραλείψεις ή δραστηριότητες σχετιζόμενες με τη χρήση της Πλατφόρμας. Η αναστολή 
ισχύει έως την έκδοση τελεσίδικης απόφασης ή την άρση του λόγου περιορισμού, κατά 
την κρίση της Εταιρείας. 
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Ενότητα 4: Υπηρεσίες και Λειτουργίες Πλατφόρμας 

Η παρούσα Ενότητα καθορίζει τις βασικές λειτουργίες και υπηρεσίες που διατίθενται 
μέσω της Πλατφόρμας theFinder.gr, καθώς και τους τεχνικούς και λειτουργικούς όρους 
χρήσης αυτών από τους Χρήστες, ανάλογα με την εκάστοτε ιδιότητά τους (Ιδιώτης – Χ1, 
Επαγγελματίας ή Παρέχων Αγαθά ή Κατάστημα – Χ2, Υποψήφιος Εργαζόμενος – Χ3, 
Εργοδότης – Χ4). Οι παρεχόμενες δυνατότητες ενδέχεται να διαφοροποιούνται, να 
επεκτείνονται ή να τελούν υπό περιορισμούς, βάσει της επαλήθευσης των στοιχείων 
εγγραφής, της κατηγορίας προφίλ και της συνδρομητικής κατάστασης του Χρήστη. 

 

4.1 Παρεχόμενες Υπηρεσίες – Ρυθμιστικό Πλαίσιο 

α) Η Πλατφόρμα παρέχει στους Χρήστες πρόσβαση σε καθορισμένες λειτουργίες, η 
χρήση των οποίων εξαρτάται από την κατηγορία προφίλ, τη διαδικασία εγγραφής και τις 
συνθήκες επαλήθευσης ή συνδρομής. Οι βασικές Υπηρεσίες περιλαμβάνουν ενδεικτικά 
και όχι περιοριστικά τα ακόλουθα: 

i) Ανάρτηση και προβολή προσφορών σχετικών με παροχή επαγγελματικών 
υπηρεσιών, διάθεση αγαθών ή εκδήλωση εργασιακής διαθεσιμότητας.​
ii) Πρόσβαση σε καταχωρίσεις άλλων Χρηστών με δυνατότητα άμεσης επικοινωνίας ή 
προγραμματισμού συνάντησης μέσω των τεχνικών εργαλείων της Πλατφόρμας.​
iii) Χρήση λειτουργιών επικοινωνίας, περιλαμβανομένου του ενσωματωμένου 
συστήματος ανταλλαγής μηνυμάτων, φωνητικής ή/και βιντεοκλήσης.​
iv) Διαχείριση ημερολογίου διαθεσιμότητας, ραντεβού και λειτουργιών NOW για άμεση 
εξυπηρέτηση ή ανταπόκριση.​
v) Υποβολή αξιολογήσεων και σχολίων για τις εμπειρίες μεταξύ Χρηστών, σύμφωνα με 
τους ισχύοντες κανόνες δεοντολογίας και αντικειμενικότητας.​
vi) Δημιουργία, επεξεργασία και προβολή επαγγελματικού ή προσωπικού προφίλ ως 
θεμελιώδους μονάδας ψηφιακής παρουσίας στην Πλατφόρμα. 

β) Η χρήση των ανωτέρω Υπηρεσιών τελεί υπό τις γενικές και ειδικές ρυθμίσεις των 
παρόντων Όρων Χρήσης, υπόκειται σε τεχνικούς και λειτουργικούς περιορισμούς και 
προϋποθέτει, κατά περίπτωση, την επιτυχή ολοκλήρωση διαδικασιών εγγραφής, 
επιβεβαίωσης ταυτότητας ή ενεργοποίησης συνδρομής. 

γ) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να περιορίζει, αναστέλλει ή καταργεί την πρόσβαση 
σε οποιαδήποτε από τις ως άνω Υπηρεσίες, εφόσον διαπιστώνεται παραβίαση των 
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Όρων Χρήσης, καταχρηστική χρήση ή ανάγκη συμμόρφωσης με νομοθετική ή 
κανονιστική απαίτηση. 

 

4.2 Πιλοτικές και Μεταβαλλόμενες Λειτουργίες 

α) Η Πλατφόρμα δύναται να διαθέτει, σε περιορισμένο αριθμό Χρηστών ή για 
καθορισμένο χρονικό διάστημα, νέες Υπηρεσίες ή Λειτουργίες υπό πιλοτική ή 
δοκιμαστική μορφή (εφεξής: «λειτουργίες beta»), οι οποίες παρέχονται αποκλειστικά για 
σκοπούς αξιολόγησης, ανάπτυξης ή τεχνικής βελτιστοποίησης. 

β) Οι λειτουργίες beta παρέχονται χωρίς εγγύηση διαθεσιμότητας, σταθερότητας ή 
λειτουργικής πληρότητας και τελούν υπό την επιφύλαξη τροποποιήσεων ή 
κατάργησης, χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση προς τον Χρήστη. Η Εταιρεία δεν υπέχει 
καμία υποχρέωση διατήρησης, ενσωμάτωσης ή συνέχισης των λειτουργιών αυτών. 

γ) Ο Χρήστης αναγνωρίζει ότι η χρήση λειτουργίας beta γίνεται με αποκλειστική του 
ευθύνη και αποδέχεται ότι η Πλατφόρμα δεν φέρει καμία ευθύνη για τυχόν σφάλματα, 
απώλεια δεδομένων, τεχνικές δυσλειτουργίες ή περιορισμένη διαθεσιμότητα που 
ενδέχεται να ανακύψουν από τη χρήση της εν λόγω λειτουργίας. 

 

4.3 Δικαιώματα Τροποποίησης και Περιορισμού Υπηρεσιών 

α) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα, κατά την ελεύθερη και ανέλεγκτη κρίση της, να 
προσθέτει, τροποποιεί, περιορίζει ή καταργεί οποιαδήποτε Υπηρεσία, Λειτουργία ή 
Τεχνικό Εργαλείο της Πλατφόρμας, χωρίς την προηγούμενη συναίνεση ή ειδοποίηση του 
Χρήστη, εφόσον τούτο απαιτείται για λόγους: 

   i) συμμόρφωσης με διατάξεις νόμου, κανονιστικές αποφάσεις ή υποχρεώσεις 
απέναντι σε δημόσιες ή εποπτικές αρχές,​
   ii) τεχνικής ή λειτουργικής βελτιστοποίησης της Πλατφόρμας,​
   iii) διατήρησης της ασφάλειας, ακεραιότητας ή αξιοπιστίας των δεδομένων, των 
Χρηστών ή των υποδομών της Εταιρείας,​
   iv) πρόληψης καταχρήσεων, δυσλειτουργιών ή παραβίασης των παρόντων Όρων 
Χρήσης. 

β) Η Εταιρεία δύναται να επιβάλλει διαφοροποιημένους όρους πρόσβασης ή/και 
περιορισμούς σε Υπηρεσίες ή Εργαλεία, ανάλογα με την ιδιότητα του Χρήστη, το 
ιστορικό συμμόρφωσής του, την επαλήθευση των στοιχείων του ή την κατάσταση της 
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συνδρομής του, εφόσον πρόκειται για Υπηρεσίες επί πληρωμή ή υπό όρους 
πιστοποίησης. 

γ) Η τροποποίηση, αναστολή ή κατάργηση οποιασδήποτε Υπηρεσίας ή Λειτουργίας της 
Πλατφόρμας δεν γεννά υποχρέωση αποζημίωσης, επιστροφής αντιτίμου ή δικαίωμα 
υπαναχώρησης για τον Χρήστη. 

 

4.4 Τρίτα Μέσα, APIs και Εξωτερικά Εργαλεία 

α) Η Πλατφόρμα δύναται να ενσωματώνει λειτουργίες, εργαλεία ή συστήματα 
διασύνδεσης (APIs) που παρέχονται από τρίτους τεχνολογικούς παρόχους, 
συμπεριλαμβανομένων ενδεικτικά συστημάτων χαρτογράφησης, μηχανών αναζήτησης, 
εφαρμογών επικοινωνίας ή εργαλείων ταυτοποίησης. 

β) Η χρήση των εν λόγω εργαλείων διέπεται από τους όρους παροχής υπηρεσιών των 
αντίστοιχων τρίτων φορέων, οι οποίοι ενδέχεται να είναι ανεξάρτητοι από τους παρόντες 
Όρους Χρήσης. Η Εταιρεία δεν φέρει ευθύνη για τη διαθεσιμότητα, την ακρίβεια, την 
ασφάλεια ή την τεχνική πληρότητα των υπηρεσιών αυτών, εκτός εάν πρόκειται για 
λειτουργίες που αναπτύσσονται και διαχειρίζονται αποκλειστικά από την ίδια. 

γ) Η Εταιρεία δεν φέρει καμία ευθύνη για άμεση ή έμμεση ζημία του Χρήστη, σε 
περίπτωση δυσλειτουργίας, καθυστέρησης, απώλειας δεδομένων ή τεχνικού σφάλματος 
που οφείλεται σε ενσωματωμένες λειτουργίες τρίτων, υπό την προϋπόθεση ότι δεν 
συντρέχει δόλος ή βαρεία αμέλεια της Εταιρείας. 

δ) Ο Χρήστης αναγνωρίζει και αποδέχεται ότι η Πλατφόρμα λειτουργεί ως τεχνολογικό 
διαμεσολαβητικό μέσο και ουδεμία ευθύνη φέρει για πράξεις, παραλείψεις, πολιτικές ή 
αποτελέσματα λειτουργίας των εξωτερικών παρόχων που αξιοποιούνται για την τεχνική 
διασύνδεση ή υποστήριξη. 

 

4.5 Χρήση Τεχνολογιών Αυτοματοποίησης και Τεχνητής Νοημοσύνης 

α) Η Πλατφόρμα δύναται να ενσωματώνει και να αξιοποιεί τεχνολογίες αυτοματοποίησης 
ή/και τεχνητής νοημοσύνης (AI), για την κατάταξη, προβολή, προτεραιοποίηση ή 
σύσταση περιεχομένου, καθώς και για την ανάλυση δεδομένων χρήσης με σκοπό τη 
βελτιστοποίηση της εμπειρίας των Χρηστών. 

β) Οι ως άνω τεχνολογίες λειτουργούν με βάση αλγοριθμικά μοντέλα που εφαρμόζονται 
άνευ ανθρώπινης παρέμβασης ή επιμέρους ελέγχου, και σχεδιάζονται ώστε να 
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συμμορφώνονται με το ισχύον εθνικό και ενωσιακό ρυθμιστικό πλαίσιο περί 
αυτοματοποιημένης λήψης αποφάσεων, προστασίας δεδομένων και διαφάνειας. 

γ) Κάθε κατάταξη, πρόταση ή προβολή Χρήστη ή περιεχομένου που δημιουργείται από 
σύστημα AI ή άλλον αυτοματοποιημένο μηχανισμό δεν συνιστά σύσταση, αξιολόγηση 
ή έγκριση εκ μέρους της Εταιρείας, αλλά αποτελεί αποτέλεσμα τεχνικού υπολογισμού 
βάσει δηλωμένων στοιχείων και χρήσης της Πλατφόρμας. 

δ) Ο Χρήστης αποδέχεται ότι τα αποτελέσματα των τεχνολογιών αυτών ενδέχεται να 
επηρεάζονται από μεταβλητές που δεν τελούν υπό τον έλεγχό του και αναγνωρίζει ότι η 
Εταιρεία δεν υπέχει ευθύνη για την κατάταξη ή την οπτικοποίηση περιεχομένου που 
παράγεται βάσει αυτοματοποιημένων διαδικασιών, εκτός εάν συντρέχει τεχνικό σφάλμα 
που οφείλεται σε δόλο ή βαρεία αμέλεια της ίδιας. 

 

4.6 Περιορισμοί Πρόσβασης και Τεχνικά Όρια 

α) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να περιορίζει, αναστέλλει ή καταργεί την πρόσβαση 
ενός Χρήστη σε συγκεκριμένες Υπηρεσίες ή λειτουργίες της Πλατφόρμας, σε 
περίπτωση: 

i) παραβίασης των παρόντων Όρων Χρήσης ή συναφών πολιτικών λειτουργίας,​
ii) διαπίστωσης καταχρηστικής, παραπλανητικής ή τεχνικά παρεμβατικής χρήσης,​
iii) τεκμηριωμένης παραβίασης της ασφάλειας ή της εμπιστευτικότητας δεδομένων,​
iv) αιτήματος από αρμόδια αρχή ή δυνάμει υποχρέωσης συμμόρφωσης με διατάξεις 
νόμου. 

β) Η Πλατφόρμα ενδέχεται να μην είναι διαθέσιμη σε συνεχή βάση και υπόκειται σε 
χρονικά διαστήματα περιορισμένης λειτουργικότητας για λόγους συντήρησης, τεχνικής 
αναβάθμισης, επιδιόρθωσης ή ανωτέρας βίας. Η Εταιρεία καταβάλλει κάθε δυνατή 
προσπάθεια για την εξασφάλιση της σταθερής και απρόσκοπτης παροχής των 
Υπηρεσιών, χωρίς όμως να παρέχει εγγύηση αδιάλειπτης λειτουργίας. 

γ) Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα, άνευ προηγούμενης ειδοποίησης, να προβαίνει 
σε τεχνικούς ή λειτουργικούς περιορισμούς, να απενεργοποιεί εργαλεία, να 
αναπροσαρμόζει δυναμικά τις επιτρεπόμενες χρήσεις των Λογαριασμών Χρηστών και 
να επιβάλει προσωρινά ή οριστικά μέτρα περιορισμού λειτουργιών, όταν τούτο 
επιβάλλεται για λόγους πρόληψης κινδύνου, ασφάλειας, συμμόρφωσης ή 
εξισορρόπησης του τεχνολογικού φορτίου της Πλατφόρμας. 
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4.7 Πρόταση Επαγγελματιών και Ρόλος της Πλατφόρμας 

Η Πλατφόρμα δεν αποτελεί μέρος, ούτε καθίσταται αντισυμβαλλόμενος, σε οποιαδήποτε 
συμφωνία, συναλλαγή ή συμβατική σχέση που ενδέχεται να συναφθεί μεταξύ Χρηστών. 
Κάθε τυχόν οικονομικός ή εμπορικός διακανονισμός που συμφωνείται μεταξύ Χρηστών 
πραγματοποιείται αποκλειστικά μεταξύ αυτών, με αποκλειστική ευθύνη τους, χωρίς η 
Πλατφόρμα να καθορίζει, να επιβάλλει ή να εγγυάται το τίμημα, τους όρους ή την 
εκτέλεση οποιασδήποτε συμφωνίας. 

Η Πλατφόρμα, η οποία σε καμία περίπτωση δεν λειτουργεί ως διαμεσολαβητής, μεσίτης, 
αντιπρόσωπος ή εντολοδόχος, δύναται, κατόπιν σύντομου γραπτού ή τηλεφωνικού 
αιτήματος Χρηστών (Ιδιωτών), να προτείνει ενδεικτικά ορισμένους εκ των ήδη 
εγγεγραμμένων Επαγγελματιών. Η εν λόγω πρόταση πραγματοποιείται αποκλειστικά 
προς διευκόλυνση της διαδικασίας αναζήτησης και επιλογής επαγγελματία και δεν 
συνιστά σε καμία περίπτωση σύσταση, αξιολόγηση ή εγγύηση ποιότητας, 
καταλληλότητας ή διαθεσιμότητας, ούτε υποκαθιστά την ελεύθερη κρίση και επιλογή του 
Χρήστη. 

Η Πλατφόρμα δεν εισπράττει οποιοδήποτε ποσό από Ιδιώτες (Χ1) για τη χρήση της. Η 
Εταιρεία δύναται να παρέχει σε Συνδρομητές ή/και Επαγγελματίες πρόσθετες υπηρεσίες 
προβολής, προώθησης, τεχνικής υποστήριξης ή/και ενημέρωσης/διαβίβασης 
αιτημάτων, έναντι ανταλλάγματος που συμφωνείται αυτοτελώς και ανεξάρτητα από 
οποιαδήποτε συμφωνία μεταξύ Χρηστών, χωρίς αυτό να συνιστά μεσιτεία ή 
διαμεσολάβηση, ούτε να καθιστά την Πλατφόρμα μέρος της εκάστοτε συμφωνίας. 

 
4.8 Περιορισμοί Ευθύνης της Πλατφόρμας 

α) Η Πλατφόρμα λειτουργεί αποκλειστικά ως τεχνολογικό περιβάλλον 
διασύνδεσης Χρηστών και η Εταιρεία δεν συμμετέχει με οποιονδήποτε τρόπο 
στις συναλλαγές, συμφωνίες ή επικοινωνίες που διενεργούνται μεταξύ των 
Χρηστών, ούτε φέρει ευθύνη για το περιεχόμενο, την ακρίβεια ή την εγκυρότητα 
των δηλώσεων και πληροφοριών που αναρτώνται. 

β) Η χρήση των Υπηρεσιών και εργαλείων της Πλατφόρμας δεν παρέχει καμία εγγύηση 
επιτυχούς έκβασης για εύρεση εργασίας, παροχή υπηρεσιών ή διενέργεια συναλλαγών. 
Κάθε αποτέλεσμα εξαρτάται αποκλειστικά από τις ενέργειες των εμπλεκομένων 
Χρηστών και τις μεταξύ τους συμφωνίες. 

γ) Κάθε προτεινόμενη ή εμφανιζόμενη κατάταξη, προτεραιότητα ή προβολή Χρήστη ή 
περιεχομένου, είτε είναι αποτέλεσμα τεχνικής λειτουργίας είτε αυτοματοποιημένων 
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αλγορίθμων, δεν συνιστά πρόταση, σύσταση, εγγύηση ή αξιολόγηση εκ μέρους της 
Εταιρείας. 

δ) Ο Χρήστης φέρει την αποκλειστική ευθύνη για τη χρήση των εργαλείων της 
Πλατφόρμας και υποχρεούται να συμμορφώνεται με τη νομοθεσία που διέπει τη φύση 
των υπηρεσιών ή των συναλλαγών που επιδιώκει, συμπεριλαμβανομένων των 
διατάξεων επαγγελματικής, φορολογικής και εργατικής φύσης. 

 
 
 

Ενότητα 5: Υποχρεώσεις Χρηστών 

Η παρούσα Ενότητα καθορίζει τις υποχρεώσεις όλων των κατηγοριών Χρηστών της 
Πλατφόρμας theFinder.gr, σύμφωνα με τις αρχές της καλής πίστης, της διαφάνειας και 
της ασφαλούς χρήσης. Οι προβλέψεις της παρούσας Ενότητας έχουν κανονιστικό 
χαρακτήρα και εφαρμόζονται τόσο γενικά σε όλους τους Χρήστες, όσο και ειδικά 
ανάλογα με την κατηγορία στην οποία υπάγονται (Ιδιώτης – Χ1, Επαγγελματίας/ 
Παρέχων Αγαθά/ Κατάστημα – Χ2, Υποψήφιος Εργαζόμενος – Χ3, Εργοδότης – Χ4). Η 
αποδοχή των υποχρεώσεων αυτών αποτελεί ουσιώδη όρο για την πρόσβαση και 
παραμονή στην Πλατφόρμα, και η μη τήρησή τους ενδέχεται να επιφέρει κυρώσεις, 
όπως ορίζονται στους παρόντες Όρους. 

 

5.1 Κοινές Υποχρεώσεις Όλων των Χρηστών 

Όλοι οι Χρήστες της Πλατφόρμας, ανεξαρτήτως κατηγορίας, φέρουν τις ακόλουθες 
γενικές υποχρεώσεις, η παραβίαση των οποίων συνεπάγεται περιορισμό ή αναστολή 
της πρόσβασης, καθώς και ενδεχόμενη ενημέρωση των αρμόδιων αρχών: 

α) Υποχρέωση ορθής χρήσης: Ο Χρήστης υποχρεούται να χρησιμοποιεί την 
Πλατφόρμα αποκλειστικά για σκοπούς συμβατούς με τους παρόντες Όρους Χρήσης και 
να απέχει από κάθε χρήση που παρεκκλίνει του σκοπού λειτουργίας της ή είναι 
καταχρηστική, παράνομη ή αντιβαίνει στα χρηστά συναλλακτικά ήθη. 

β) Απαγόρευση ψευδών δηλώσεων: Απαγορεύεται η χρήση ψευδών, ανακριβών ή 
παραπλανητικών στοιχείων κατά την εγγραφή ή επεξεργασία του Λογαριασμού Χρήστη, 
καθώς και η απόκρυψη στοιχείων ουσιώδους σημασίας για τη χρήση της Πλατφόρμας. 
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γ) Απαγόρευση πλαστοπροσωπίας: Ο Χρήστης υποχρεούται να μην αποδίδει 
στον εαυτό του επαγγελματικές ή νομικές ιδιότητες που δεν κατέχει, να μην 
παριστά τρίτο φυσικό ή νομικό πρόσωπο και να μην χρησιμοποιεί στοιχεία 
επικοινωνίας άλλου προσώπου χωρίς τη ρητή συναίνεσή του. 

δ) Απαγόρευση πολλαπλών λογαριασμών: Απαγορεύεται η δημιουργία και 
διαχείριση περισσότερων του ενός Λογαριασμών Χρήστη με σκοπό τη χειραγώγηση 
των μηχανισμών προβολής, αξιολόγησης ή αναζήτησης της Πλατφόρμας, ή 
οποιονδήποτε άλλο αθέμιτο σκοπό. 

ε) Απαγόρευση προσβλητικού ή παράνομου περιεχομένου: Ο Χρήστης οφείλει να 
απέχει από τη δημιουργία, ανάρτηση, αποστολή ή διακίνηση περιεχομένου το οποίο 
είναι δυσφημιστικό, προσβλητικό, ρατσιστικό, απειλητικό, πορνογραφικό ή κατά 
οποιονδήποτε τρόπο παραβιάζει δικαιώματα πνευματικής ή βιομηχανικής ιδιοκτησίας 
τρίτων ή διατάξεις ποινικού ή αστικού δικαίου. 

στ) Απαγόρευση κατάχρησης εργαλείων επικοινωνίας: Απαγορεύεται η χρήση των 
εργαλείων επικοινωνίας της Πλατφόρμας (μηνύματα, ραντεβού, κλήσεις ή 
βιντεοκλήσεις) για σκοπούς άσχετους με το αντικείμενο του theFinder.gr ή κατά τρόπο 
ενοχλητικό, επανειλημμένα ανεπιθύμητο ή με σκοπό την πρόκληση βλάβης ή 
δυσλειτουργίας. 

ζ) Απαγόρευση τεχνικής καταστρατήγησης: Ο Χρήστης υποχρεούται να απέχει από 
κάθε προσπάθεια παραβίασης, αλλοίωσης, υπερφόρτωσης ή παράκαμψης των 
τεχνικών και λειτουργικών μηχανισμών της Πλατφόρμας, τόσο μέσω 
αυτοματοποιημένων μέσων (όπως bots, scraping, scripts ή άλλες μεθόδους μη 
εξουσιοδοτημένης πρόσβασης) όσο και δια χειροκίνητου τρόπου. 

η) Ευθύνη περιεχομένου: Ο Χρήστης φέρει την πλήρη και αποκλειστική ευθύνη 
για το περιεχόμενο που αναρτά ή κοινοποιεί μέσω της Πλατφόρμας, καθώς και 
για τις συναλλαγές, προσφορές ή αξιολογήσεις που πραγματοποιεί, στο πλαίσιο 
των λειτουργιών που του παρέχονται. 

θ) Διατήρηση επικαιρότητας στοιχείων: Ο Χρήστης υποχρεούται να διατηρεί 
επικαιροποιημένα και ακριβή τα στοιχεία ταυτοποίησης, επικοινωνίας και κάθε άλλο 
δεδομένο που έχει δηλώσει στην Πλατφόρμα. Η μη συμμόρφωση παρέχει στην Εταιρεία 
δικαίωμα περιορισμού της πρόσβασης ή αναστολής του Λογαριασμού. 

 

5.2 Υποχρεώσεις Ιδιωτών (Χ1) 
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Οι Χρήστες της Πλατφόρμας που εγγράφονται ή χρησιμοποιούν τις Υπηρεσίες υπό την 
ιδιότητα του Ιδιώτη (Χ1) υπέχουν τις ακόλουθες ειδικές υποχρεώσεις: 

α) Υποχρέωση αληθούς ταυτοποίησης: Ο Ιδιώτης υποχρεούται κατά την επικοινωνία 
του με άλλους χρήστες ή με την πλατφόρμα να δηλώνει το πραγματικό του 
ονοματεπώνυμο την διεύθυνση email και γεωγραφική τοποθεσία, σύμφωνα με τα 
εκάστοτε απαιτούμενα πεδία. Η γεωγραφική τοποθεσία δεν εμφανίζεται στους 
Επαγγελματίες, ή εμφανίζεται κατ΄ επιλογή του Ιδιώτη με εμβέλεια χιλιομέτρων. 

Εναπόκειται αποκλειστικά στην διακριτική ευχέρεια του Ιδιώτη η αποκάλυψη της 
πραγματικής του διεύθυνσης ή τοποθεσίας, στα πλαίσια της αλληλεπίδρασης του με 
Χρήστες της Κατηγορίας Χ2. 

Τέλος, στα πλαίσια ταυτοποίησης, η εταιρεία δύναται να ζητά την επαλήθευση του 
κινητού τηλεφώνου ή/και του email που δηλώθηκε κατά την εγγραφή μέσω της 
διαδικασίας αποστολής κωδικού (One Time Password Verification). 

β) Υποχρέωση καλόπιστης χρήσης εργαλείων: Ο Ιδιώτης υποχρεούται να 
χρησιμοποιεί τα εργαλεία επικοινωνίας, αναζήτησης, ημερολογίου και υποβολής 
αιτημάτων προσφοράς κατά τρόπο συνεπή, ειλικρινή και σύμφωνο με τον σκοπό της 
Πλατφόρμας, χωρίς κατάχρηση των τεχνικών δυνατοτήτων ή πρόκληση παρενοχλητικής 
ή προσχηματικής δραστηριότητας. 

γ) Απαγόρευση παραπλανητικής αλληλεπίδρασης: Απαγορεύεται η υποβολή 
αιτημάτων προς Επαγγελματίες ή Παρέχοντες Αγαθά ή Καταστήματα χωρίς 
πρόθεση συνεργασίας ή με σκοπό την απόκτηση πληροφοριών, αντιγραφής ή 
παράκαμψης των μηχανισμών επικοινωνίας που προσφέρει η Πλατφόρμα. Η 
επανειλημμένη αποστολή παρόμοιων αιτημάτων, χωρίς περαιτέρω ενέργεια ή 
ανταπόκριση, δύναται να εκληφθεί ως καταχρηστική συμπεριφορά η οποία αποτελεί 
παράβαση των Όρων Χρήσης. 

δ) Υποχρέωση εχεμύθειας και σεβασμού προσωπικών δεδομένων: Ο Ιδιώτης 
υποχρεούται να μην καταγράφει, κοινοποιεί ή επαναχρησιμοποιεί οποιοδήποτε στοιχείο 
(φωτογραφία, πληροφορία, συνομιλία, αξιολόγηση ή άλλο περιεχόμενο) που αφορά 
άλλον Χρήστη, χωρίς τη ρητή και τεκμηριωμένη συναίνεσή του. 

ε) Αξιολογήσεις – Υποχρέωση αντικειμενικότητας: Σε περίπτωση χρήσης του 
συστήματος αξιολόγησης ή υποβολής σχολίων για Επαγγελματίες ή Παρεχοντες Αγαθά, 
ο Ιδιώτης υποχρεούται να βασίζει τις κρίσεις του αποκλειστικά σε πραγματικές 
εμπειρίες και να απέχει από δυσφημιστικά, εκδικητικά ή αναληθή σχόλια. 
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στ) Ορθή χρήση μηχανισμού εναλλαγής ρόλου: Η πρόσβαση του Ιδιώτη σε Χρήστες 
άλλων κατηγοριών (όπως Επαγγελματίες, Παρέχοντες Αγαθά, Υποψήφιοι Εργοδότες) 
καθίσταται τεχνικά εφικτή μόνο μέσω της λειτουργίας εναλλαγής προφίλ, την οποία ο 
Χρήστης υποχρεούται να ενεργοποιήσει κατά περίπτωση, με την υποβολή των 
απαιτούμενων στοιχείων. Η χρήση της Πλατφόρμας με ρόλο που δεν ανταποκρίνεται 
στην επιλεγμένη ιδιότητα εγγραφής, ή η αποτροπή αυτής μέσω παρέμβασης σε 
τεχνικούς μηχανισμούς, απαγορεύεται. 

5.3 Υποχρεώσεις Επαγγελματιών, Παρεχόντων Αγαθά & Καταστημάτων (Χ2) 

Οι Χρήστες που εγγράφονται ως Επαγγελματίες ή Παρέχοντες Αγαθά ή Καταστήματα 
(Χ2) υποχρεούνται να συμμορφώνονται με τις ακόλουθες ειδικές ρυθμίσεις, 
ανάλογα με τη φύση της δραστηριότητάς τους, τη λειτουργία του επαγγελματικού 
τους προφίλ και τη χρήση των εργαλείων της Πλατφόρμας: 

α) Υποχρέωση πλήρους και ακριβούς επαγγελματικής ταυτοποίησης: 
Οποιοσδήποτε Χρήστης της κατηγορίας Χ2 οφείλει να δηλώνει τα πλήρη 
επαγγελματικά του στοιχεία, περιλαμβανομένων της επωνυμίας, της ειδικότητας, της 
γεωγραφικής έδρας παροχής υπηρεσιών ή διάθεσης αγαθών, καθώς και κάθε άλλου 
στοιχείου που απαιτείται κατά περίπτωση.  

Σε επαγγέλματα που προϋποθέτουν άδεια άσκησης και ιδίως σε επαγγέλματα των 
οποίων η ενασχόληση έγκειται σε θέματα Υγείας ή Φροντίδας συνανθρώπων ή 
κατοικιδίων, η επαλήθευση γίνεται με επιπρόσθετα κατάλληλα τεκμήρια 
νομιμότητας (όπως ΑΦΜ, επαγγελματική ταυτότητα, ΓΕΜΗ ή ισοδύναμα). 

β) Υποχρέωση επαλήθευσης μέσω τεκμηρίων: Η χρήση λειτουργιών που συνδέονται 
με την ιδιότητα του «Επαληθευμένου Επαγγελματία» απαιτεί την προηγούμενη υποβολή 
έγκυρων αποδεικτικών στοιχείων επαγγελματικής δραστηριότητας. Η χορήγηση 
σχετικής σήμανσης (π.χ. μπλε τικ) τελεί υπό την απόλυτη κρίση της Πλατφόρμας. 

γ) Υποχρέωση ακρίβειας περιγραφών: Ο Επαγγελματίας ή ο Παρέχων Αγαθά ή το 
Κατάστημα υποχρεούται να παρέχει πλήρεις, αληθείς και μη παραπλανητικές 
περιγραφές των υπηρεσιών ή των αγαθών που προσφέρει, να δηλώνει σαφώς τις τιμές, 
τους όρους ή περιορισμούς διάθεσης, καθώς και κάθε άλλο ουσιώδες χαρακτηριστικό. 
Ειδικότερα, ο Παρέχων Αγαθά υποχρεούται να συνοδεύει τις αναρτήσεις με οπτικό υλικό 
που αντιστοιχεί στην πραγματική κατάσταση του αγαθού (π.χ. φωτογραφίες ή βίντεο 
του ιδίου του αντικειμένου). 

δ) Υποχρέωση ορθής χρήσης επαγγελματικών εργαλείων διαχείρισης: 
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Ο Χρήστης υποχρεούται να χρησιμοποιεί αποκλειστικά τα ειδικά εργαλεία που παρέχει η 
Πλατφόρμα για την ανάρτηση και διαχείριση των παρεχόμενων υπηρεσιών ή αγαθών 
του, περιλαμβανομένων του ημερολογίου διαθεσιμότητας, της λειτουργίας NOW, των 
πεδίων περιγραφής, των προσφορών και του συστήματος άμεσης επικοινωνίας. Η 
καταχώριση, η επεξεργασία και η παρουσίαση των ως άνω στοιχείων διενεργούνται 
αποκλειστικά μέσω των προβλεπόμενων μηχανισμών, και κάθε απόπειρα παράκαμψης 
αυτών συνιστά παραβίαση των Όρων Χρήσης. 

ε) Υποχρέωση διατήρησης ενημερωμένης διαθεσιμότητας: Ο Επαγγελματίας ή 
Παρέχων Αγαθά υποχρεούται να διαχειρίζεται τη διαθεσιμότητά του μέσω των 
εργαλείων που του παρέχονται, κατά τρόπο που ανταποκρίνεται στην πραγματικότητα. 
Η δήλωση διαθεσιμότητας χωρίς πρόθεση εξυπηρέτησης ή με σκοπό τη 
δημιουργία τεχνητής ζήτησης συνιστά παραβίαση των παρόντων Όρων. 

στ) Απαγόρευση παραπλανητικής αυτοπροβολής: Απαγορεύεται η αλλοίωση, 
πολλαπλή επανακαταχώρηση ή τεχνητή ενίσχυση της προβολής επαγγελματικού 
προφίλ μέσω χρήσης παραπλανητικών τίτλων, πολλαπλών εικονικών περιοχών, 
εναλλαγών ονόματος, ή οποιασδήποτε άλλης πράξης που υπονομεύει την 
αντικειμενικότητα της κατάταξης. 

ζ) Αξιολογήσεις – Υποχρέωση αποχής από χειραγώγηση: Ο Χρήστης υποχρεούται 
να απέχει από κάθε πράξη χειραγώγησης του συστήματος αξιολόγησης, ιδίως μέσω 
παρακίνησης τρίτων για τεχνητές αξιολογήσεις, δημιουργίας ψευδών λογαριασμών, 
ανταλλαγής αξιολογήσεων με άλλους Χρήστες ή υποβολής ψευδών σχολίων με σκοπό 
την αλλοίωση φήμης. 

η) Υποχρέωση ανταπόκρισης σε εισερχόμενα μηνύματα: Όταν είναι 
ενεργοποιημένη η λειτουργία άμεσης επικοινωνίας (Σύστημα Άμεσων Μηνυμάτων) και 
ιδίως όταν είναι ενεργοποιημένη η υπηρεσία NOW , ο Χρήστης υποχρεούται να 
απαντά εντός ευλόγου χρόνου. Η συστηματική αποχή από την επικοινωνία, χωρίς 
απενεργοποίηση της λειτουργίας, συνιστά καταχρηστική χρήση και παρέχει στην 
Εταιρεία το δικαίωμα προσωρινής ή οριστικής απενεργοποίησης των εργαλείων ή του 
προφίλ. 

5.4 Υποχρεώσεις Υποψηφίων Εργαζομένων (Χ3) 

Οι Χρήστες που εγγράφονται στην Πλατφόρμα υπό την ιδιότητα του Υποψήφιου 
Εργαζομένου (Χ3) υπέχουν τις ακόλουθες ειδικές υποχρεώσεις: 

α) Υποχρέωση υποβολής ακριβών επαγγελματικών στοιχείων: Ο Χρήστης οφείλει 
να καταχωρεί αληθή, πλήρη και επικαιροποιημένα δεδομένα που αφορούν την 
επαγγελματική του εμπειρία, τα προσόντα, τη διαθεσιμότητα και το είδος των θέσεων 

21 

Ψηφιακή Βεβαίωση Εγγράφου

Μπορείτε να ελέγξετε την ισχύ του εγγράφου
σκανάροντας το QR code ή εισάγοντας τον κωδικό
στο docs.gov.gr/validate

Κωδικός εγγράφου: -w0L4BkvjrPj0FdJEJJblQ Σελίδα: 21/73



 

που αναζητά. Ειδικότερα, σε κάθε ανάρτηση ή ενημέρωση προφίλ οφείλει να αποφεύγει 
υπερβολές, ανακρίβειες ή ελλείψεις που ενδέχεται να οδηγήσουν σε πλάνη των 
Εργοδοτών. 

β) Υποχρέωση αξιοπρεπούς παρουσίασης: Ο Υποψήφιος Εργαζόμενος υποχρεούται 
να διαμορφώνει την παρουσία του στην Πλατφόρμα με σεβασμό στον επαγγελματικό 
χαρακτήρα του εγχειρήματος, αποφεύγοντας περιεχόμενο ή διατυπώσεις που δεν 
συνάδουν με το σκοπό της αναζήτησης εργασίας. Το βιογραφικό, το βίντεοβιογραφικό 
(εφόσον υποβληθεί) και το πεδίο αυτοπαρουσίασης πρέπει να διατυπώνονται με 
ακρίβεια, επαγγελματισμό και σαφήνεια. 

γ) Υποχρέωση καλόπιστης επικοινωνίας με Εργοδότες: Ο Χρήστης υποχρεούται να 
ανταποκρίνεται με συνέπεια και εντός εύλογου χρόνου στα εισερχόμενα μηνύματα ή 
προσκλήσεις επικοινωνίας από Εργοδότες, εφόσον έχει καταστήσει δημόσιο το 
προφίλ του και έχει ενεργοποιήσει τη λειτουργία άμεσης επικοινωνίας. Η 
επανειλημμένη σιωπή, αδράνεια ή αδικαιολόγητη αποσύνδεση δύναται να εκληφθεί ως 
καταχρηστική χρήση. 

δ) Απαγόρευση παραπλανητικών αιτήσεων: Απαγορεύεται η υποβολή 
προσχηματικών αιτήσεων ή εκδηλώσεων ενδιαφέροντος προς Εργοδότες χωρίς 
πραγματική πρόθεση συνεργασίας, ιδίως σε περιπτώσεις αναζήτησης στοιχείων για 
λογαριασμό τρίτων ή ανταγωνιστικών σκοπών. 

ε) Απαγόρευση πολλαπλών προφίλ ή κατατμήσεων: Ο Χρήστης δεν επιτρέπεται να 
δημιουργεί ή να διαχειρίζεται περισσότερα του ενός προφίλ με σκοπό την αύξηση της 
προβολής, τη διαφοροποίηση της παρουσίασης ή την αποφυγή αξιολογήσεων. Κάθε 
μορφή τεχνητής κατάτμησης επαγγελματικής παρουσίας συνιστά παραβίαση των Όρων 
Χρήσης. 

στ) Υποχρέωση ειλικρινούς χρήσης της λειτουργίας NOW: Εφόσον χρησιμοποιείται 
η λειτουργία NOW (άμεσης διαθεσιμότητας για εργασία), ο Υποψήφιος Εργαζόμενος 
υποχρεούται να δηλώνει με ακρίβεια τις πραγματικές του δυνατότητες για άμεση 
απασχόληση. Η χρήση της λειτουργίας αυτής χωρίς ουσιαστική πρόθεση ή 
διαθεσιμότητα συνιστά παραπλάνηση Εργοδοτών και κατάχρηση της 
Πλατφόρμας. 

 

5.5 Υποχρεώσεις Εργοδοτών (Χ4) 
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Οι Χρήστες που εγγράφονται στην Πλατφόρμα με ιδιότητα Εργοδότη (Χ4), είτε ως 
φυσικά πρόσωπα είτε ως επιχειρήσεις, υποχρεούνται να τηρούν τις εξής ειδικές 
υποχρεώσεις: 

α) Υποχρέωση πλήρους εταιρικής ταυτοποίησης: Ο Εργοδότης οφείλει να δηλώνει 
την επωνυμία, το είδος δραστηριότητας, την έδρα, τα στοιχεία νόμιμου εκπροσώπου ή 
υπευθύνου επικοινωνίας, καθώς και κάθε άλλο σχετικό στοιχείο που απαιτείται για 
τη λειτουργία του προφίλ. Η υποβολή ανακριβών, ατελών ή ελλιπών στοιχείων συνιστά 
παραβίαση των Όρων Χρήσης. 

β) Υποχρέωση ακρίβειας και σαφήνειας στις προσφορές εργασίας: Κάθε 
προσφορά θέσης εργασίας που αναρτάται μέσω της Πλατφόρμας πρέπει να 
περιλαμβάνει σαφείς και αληθείς πληροφορίες αναφορικά με τη φύση της θέσης, το 
αντικείμενο, τη διάρκεια, τις απαιτήσεις, την τοποθεσία απασχόλησης, καθώς και κάθε 
τυχόν παροχή ή περιορισμό. Απαγορεύεται η ανάρτηση γενικών, ασαφών ή 
παραπλανητικών περιγραφών. 

γ) Απαγόρευση χρήσης της Πλατφόρμας για παράνομες ή αθέμιτες σκοπιμότητες: 
Απαγορεύεται η χρήση της Πλατφόρμας για την απόκτηση προσωπικών δεδομένων 
υποψηφίων χωρίς πρόθεση πραγματικής πρόσληψης, για τη διενέργεια στατιστικής ή 
εμπορικής έρευνας χωρίς συναίνεση, ή για κάθε σκοπό ξένο προς την αναζήτηση 
εργαζομένων στο πλαίσιο της κείμενης εργατικής και ασφαλιστικής νομοθεσίας. 

δ) Υποχρέωση επαγγελματικής συμπεριφοράς κατά την επικοινωνία: Ο 
Εργοδότης υποχρεούται να τηρεί ευπρεπή, επαγγελματική και αξιόπιστη στάση 
κατά την επικοινωνία με Υποψήφιους Εργαζομένους, να αποφεύγει καθυστερήσεις 
ή υπεκφυγές, και να ενημερώνει τους υποψηφίους σε εύλογο χρόνο για την πορεία ή 
έκβαση τυχόν πρότασης συνεργασίας. 

ε) Υποχρέωση διατήρησης και χρήσης μόνο ενός (1) εταιρικού λογαριασμού: Η 
δημιουργία πολλαπλών λογαριασμών από τον ίδιο Εργοδότη, με σκοπό την πολλαπλή 
εμφάνιση προσφορών, την αποφυγή αξιολογήσεων ή την παραπλάνηση των 
υποψηφίων, απαγορεύεται ρητώς. 

στ) Απαγόρευση ετεροχρησίας λογαριασμού ή μεταφοράς χρήσης: Απαγορεύεται 
η χρήση του λογαριασμού Εργοδότη από τρίτο μη εξουσιοδοτημένο πρόσωπο, καθώς 
και η μεταβίβαση, δανεισμός ή απόδοση πρόσβασης σε άτομα που δεν φέρουν 
οργανική ή συμβατική σύνδεση με την επιχείρηση. Η ευθύνη για κάθε πράξη που 
διενεργείται εντός του λογαριασμού βαραίνει αποκλειστικά τον Εργοδότη. 

ζ) Υποχρέωση χρήσης της λειτουργίας NOW αποκλειστικά για πραγματικές 
ανάγκες: Σε περίπτωση ενεργοποίησης της λειτουργίας άμεσης αναζήτησης 
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εργαζομένου (NOW), ο Εργοδότης υποχρεούται να χρησιμοποιεί τη δυνατότητα αυτή 
αποκλειστικά όταν υφίσταται πραγματική ανάγκη άμεσης πρόσληψης. Η 
καταχρηστική χρήση της λειτουργίας αυτής συνιστά παραπλάνηση των Υποψήφιων 
Εργαζομένων και παραβίαση των παρόντων Όρων. 

 

5.6 Συμπληρωματικές Ρυθμίσεις Ορθής Χρήσης και Συμμόρφωσης για όλων των 
κατηγοριών / ιδιοτήτων Χρήστες 

α) Υποχρέωση διατήρησης επικαιροποιημένων στοιχείων:​
Κάθε Χρήστης υποχρεούται να διατηρεί ακριβή, πλήρη και συνεχώς επικαιροποιημένα 
τα στοιχεία που δηλώνει στην Πλατφόρμα, περιλαμβανομένων ενδεικτικά του 
ονοματεπωνύμου, των στοιχείων επικοινωνίας, της γεωγραφικής διεύθυνσης και της 
περιγραφής υπηρεσιών ή επαγγελματικής δραστηριότητας. Η απόκρυψη, η παλαιότητα 
ή η σκόπιμη αλλοίωση των δηλούμενων στοιχείων συνιστά παραβίαση των παρόντων 
Όρων και παρέχει στην Εταιρεία το δικαίωμα επιβολής περιορισμών ή αναστολής του 
Λογαριασμού. 

β) Απαγόρευση χειραγώγησης συστήματος αξιολόγησης:​
Απαγορεύεται ρητώς κάθε πράξη που αποσκοπεί στην τεχνητή αλλοίωση της 
αξιοπιστίας ή κατάταξης ενός Χρήστη μέσω του μηχανισμού αξιολόγησης. Ενδεικτικά, 
απαγορεύεται η ανταλλαγή ψευδών θετικών ή αρνητικών αξιολογήσεων, η δημιουργία 
πολλαπλών λογαριασμών για υποστήριξη ή επίθεση, ή η χρήση τρίτων προσώπων για 
χειραγώγηση της φήμης Χρήστη. 

γ) Απαγόρευση τεχνητής ενίσχυσης προβολής:​
Ο Χρήστης οφείλει να απέχει από πρακτικές που επιδιώκουν την τεχνητή ή 
παραπλανητική ενίσχυση της προβολής του προφίλ του, όπως η συστηματική 
επανακαταχώρηση του ίδιου περιεχομένου όταν αυτή αγγίζει τα όρια της κατάχρησης, η 
χρήση υπερβολικών ή ανακριβών τίτλων, ή η κατάχρηση λέξεων-κλειδιών με σκοπό τη 
μη θεμιτή βελτιστοποίηση της κατάταξης στα αποτελέσματα αναζήτησης. 

δ) Απαγόρευση συγκέντρωσης στοιχείων χωρίς πρόθεση συνεργασίας:​
Απαγορεύεται η χρήση της Πλατφόρμας με σκοπό την απλή συγκέντρωση, εξαγωγή ή 
αποθήκευση στοιχείων άλλων Χρηστών, χωρίς πρόθεση πραγματικής αλληλεπίδρασης 
ή σύναψης συνεργασίας. Ειδικότερα, απαγορεύεται η χρήση της Πλατφόρμας για 
μεταφορά επικοινωνίας εκτός του περιβάλλοντος του theFinder.gr με σκοπό την 
προώθηση τρίτων υπηρεσιών, τη διενέργεια εμπορικών συναλλαγών εκτός πλαισίου ή 
την εκμετάλλευση της βάσης δεδομένων για εξωπλατφορμικούς σκοπούς. 
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ε) Υποχρέωση συνέπειας σε ενεργό Σύστημα Άμεσων Μηνυμάτων και σε 
ενεργοποίηση Λειτουργίας NOW:​
Όταν ο Χρήστης – και ιδίως αυτός που ενεργεί ως Επαγγελματίας ή Παρέχων Αγαθά – 
διατηρεί ενεργοποιημένη τη λειτουργία άμεσης επικοινωνίας (Σύστημα Άμεσων 
Μηνυμάτων) και ιδίως όταν διατηρεί ενεργοποιημένη την Λειτουργία NOW , υποχρεούται 
να ανταποκρίνεται με συνέπεια και εντός εύλογου χρόνου στα εισερχόμενα μηνύματα. 
Σε περίπτωση επαναλαμβανόμενης αδράνειας ή σιωπής, η Πλατφόρμα δύναται να 
απενεργοποιήσει προσωρινά την εν λόγω λειτουργία ή υπηρεσία. Εάν ο Χρήστης την 
επανενεργοποιήσει και συνεχίσει να μην ανταποκρίνεται, η Εταιρεία δύναται να εκδώσει 
προειδοποίηση περί επικείμενης αναστολής του προφίλ. Σε τρίτη υποτροπή, διατηρεί 
το δικαίωμα να προβεί σε πλήρη και αμετάκλητη αναστολή του Λογαριασμού. 

 

 

Ενότητα 6: Περιεχόμενο Χρηστών 
 

Η παρούσα Ενότητα ρυθμίζει τους όρους και τις προϋποθέσεις ανάρτησης, διαχείρισης 
και ευθύνης περιεχομένου από τους Χρήστες της Πλατφόρμας theFinder.gr. Κάθε 
Χρήστης παραμένει αποκλειστικά υπεύθυνος για το περιεχόμενο που αναρτά και 
υποχρεούται να συμμορφώνεται με το σύνολο των νομικών και ηθικών υποχρεώσεων 
που διέπουν τη δημόσια προβολή πληροφοριών μέσω ψηφιακών υπηρεσιών. 

6.1. Γενικές Αρχές Περιεχομένου 
Οι Χρήστες υποχρεούνται να διασφαλίζουν ότι κάθε περιεχόμενο που δημοσιεύουν ή 
διαμοιράζονται μέσω της Πλατφόρμας είναι νόμιμο, ακριβές, αληθές, ενημερωμένο, και 
δεν παραβιάζει δικαιώματα τρίτων. Περιεχόμενο που συνιστά δυσφήμιση, 
παραπλάνηση, ρατσιστική έκφραση, απειλή, προσβολή της ιδιωτικότητας, πνευματικής 
ιδιοκτησίας ή των ηθών, απαγορεύεται ρητά και δύναται να αφαιρεθεί άμεσα από την 
Εταιρεία. 

6.2. Περιεχόμενο ανά Τύπο Χρήστη 
• Ιδιώτες (Χ1): Μπορούν να δημοσιεύουν αιτήματα για υπηρεσίες μέσω ειδικής 
λειτουργικότητας της Πλατφόρμας. Η γεωγραφική τοποθεσία εμφανίζεται είτε ως 
εμβέλεια είτε καθόλου αναλόγως της εκάστοτε ρυθμίσης έκαστου Χρήστη και τα εν γένει 
προσωπικά στοιχεία διαχειρίζονται με βάση τις ρυθμίσεις ιδιωτικότητας.  

• Επαγγελματίες (Χ2): Μπορούν να αναρτούν περιγραφές υπηρεσιών, φωτογραφίες 
ή/και βίντεο των παρεχόμενων εργασιών, ειδικές προσφορές, καθώς και να 
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διαχειρίζονται τη διαθεσιμότητά τους μέσω ημερολογίου, συστήματος άμεσων 
μηνυμάτων και λειτουργίας NOW.  

• Παρέχοντες Αγαθά και Καταστήματα (Χ2): Δύνανται να αναρτούν φωτογραφίες ή 
βίντεο μεταχειρισμένων αγαθών ή ακινήτων ή προϊόντων. Η Εταιρεία δεν φέρει καμία 
ευθύνη για την τιμή, τον τρόπο παράδοσης ή την ενδεχόμενη συναλλαγή, η οποία 
λαμβάνει χώρα αποκλειστικά μεταξύ των Χρηστών. 

• Υποψήφιοι Εργαζόμενοι (Χ3): Μπορούν να ανεβάζουν βιογραφικά, περιγραφές 
εμπειρίας, προσόντων ή και βίντεο παρουσίασης. 

• Εργοδότες (Χ4): Δύνανται να προβάλουν την επιχείρησή τους μέσω περιγραφών, 
εικόνων ή βίντεο και να υποβάλλουν προσφορές θέσεων εργασίας. 

6.3. Πολυμέσα – Όρια και Ευθύνη 
Η Πλατφόρμα ενδέχεται να θέτει τεχνικούς περιορισμούς ως προς τον αριθμό και το 
μέγεθος αρχείων πολυμέσων (π.χ. έως 10 φωτογραφίες των 5MB ή 1 βίντεο έως 
50MB). Ο Χρήστης εγγυάται ότι διαθέτει τα αναγκαία δικαιώματα χρήσης ή διάθεσης για 
κάθε πολυμέσο που ανεβάζει και δεν παραβιάζει δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας ή 
προστασίας προσωπικών δεδομένων. 

6.4. Παραχώρηση Άδειας Χρήσης 
Με την ανάρτηση οποιουδήποτε περιεχομένου, ο Χρήστης παραχωρεί στην Εταιρεία μη 
αποκλειστική, ατελή, παγκόσμια και ανακλητή άδεια χρήσης, μόνο για σκοπούς 
προβολής, λειτουργίας και βελτιστοποίησης της Πλατφόρμας. Η Εταιρεία δεν αποκτά 
κανένα δικαίωμα εμπορικής εκμετάλλευσης του περιεχομένου. 

 

6.5. Χρήση Περιεχομένου για Προωθητικούς και Επικοινωνιακούς Σκοπούς 

Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να χρησιμοποιεί, αναπαράγει ή προβάλει 
επιλεγμένο περιεχόμενο που έχει αναρτήσει ο Χρήστης (όπως φωτογραφίες, 
κείμενα, αξιολογήσεις ή προφίλ) στο πλαίσιο επικοινωνιακών, προωθητικών ή 
διαφημιστικών ενεργειών που αφορούν αποκλειστικά την προβολή του Χρήστη ή 
της ίδιας της Πλατφόρμας ή των Υπηρεσιών της. 

Η χρήση αυτή δεν συνεπάγεται καμία πρόσθετη αμοιβή ή δικαίωμα αποζημίωσης για 
τον Χρήστη και δεν περιλαμβάνει την παραχώρηση του περιεχομένου για χρήση από 
τρίτους εκτός της Πλατφόρμας, ούτε την εμπορική εκμετάλλευσή του ανεξάρτητα από τη 
λειτουργία της. 

Ο Χρήστης δύναται να αιτηθεί τη διακοπή τέτοιας χρήσης, εφόσον υφίσταται 
εύλογος λόγος, ο οποίος εξετάζεται κατά την κρίση της Πλατφόρμας. 
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6.6. Παρεμβάσεις Πλατφόρμας και Δικαιώματα Ελέγχου 

Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να αποκρύπτει, περιορίζει ή αφαιρεί κάθε 
περιεχόμενο που κρίνεται, κατά την απόλυτη διακριτική της ευχέρεια, ότι αντίκειται στους 
Όρους Χρήσης, σε καταγγελία, ή στη δημόσια τάξη και τα χρηστά ήθη. Επίσης, δύναται 
να αναστείλει ή να περιορίσει τη δυνατότητα ανάρτησης σε Χρήστες που παραβαίνουν 
επανειλημμένα τους παρόντες όρους. 

Σε περίπτωση που ο Χρήστης δεν έχει αναρτήσει φωτογραφία προφίλ ή άλλο οπτικό 
στοιχείο στον λογαριασμό του, η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα, κατά την απόλυτη 
διακριτική της ευχέρεια, να προσθέσει ενδεικτική και μη προσωποποιημένη 
φωτογραφία ή γραφικό στοιχείο στο προφίλ του Χρήστη. 

Η εν λόγω εικόνα έχει αποκλειστικό σκοπό:​
α) τη διασφάλιση της ομοιομορφίας και της αισθητικής συνοχής της Πλατφόρμας, και​
β) τη διευκόλυνση των επισκεπτών ως προς την κατανόηση της φύσης των 
παρεχόμενων υπηρεσιών του Χρήστη (ενδεικτικά και όχι περιοριστικά, θεματικές εικόνες 
σχετικές με το αντικείμενο δραστηριότητας). 

Η προσθήκη τέτοιας εικόνας δεν συνιστά δήλωση, εγγύηση ή ισχυρισμό περί της 
ταυτότητας, των προσόντων ή της προσωπικής εικόνας του Χρήστη, ούτε υποκαθιστά 
περιεχόμενο που ο ίδιος επιλέγει να αναρτήσει. 

Ο Χρήστης δύναται οποτεδήποτε να αντικαταστήσει ή να αφαιρέσει την εν λόγω 
ενδεικτική εικόνα, αναρτώντας δικό του περιεχόμενο, οπότε και η Πλατφόρμα 
υποχρεούται να προβεί στην αντίστοιχη ενημέρωση του προφίλ. 

6.7. Ειδικές Ρήτρες Συμπληρωματικής Προστασίας 
i) Καταγγελία Περιεχομένου από Χρήστες: Οποιοσδήποτε Χρήστης μπορεί να 
καταγγείλει προς την Εταιρεία περιεχόμενο που θεωρεί ότι παραβιάζει τους 
παρόντες Όρους Χρήσης, τη νομοθεσία ή τα χρηστά ήθη. Η Πλατφόρμα διατηρεί το 
δικαίωμα να εξετάζει, να αποκρύπτει προσωρινά ή να αφαιρεί περιεχόμενο χωρίς 
υποχρέωση αιτιολόγησης ή προηγούμενης ειδοποίησης. 

ii) Απαγόρευση Ανάρτησης Στοιχείων Τρίτων: Απαγορεύεται η ανάρτηση φωτογραφιών, 
βίντεο, προσωπικών δεδομένων ή επαγγελματικών πληροφοριών τρίτων προσώπων 
χωρίς τη ρητή και τεκμηριωμένη συναίνεσή τους. Σε περίπτωση καταγγελίας, η 
Πλατφόρμα δύναται να αφαιρεί άμεσα το εν λόγω περιεχόμενο. 

iii) Περιορισμοί Διαφημιστικού και Προωθητικού Περιεχομένου: Απαγορεύεται η χρήση 
της Πλατφόρμας για σκοπούς γενικής ή τρίτης προώθησης προϊόντων, ιστοσελίδων ή 
υπηρεσιών που δεν σχετίζονται άμεσα με την εκάστοτε παρεχόμενη υπηρεσία ή 
προσφερόμενο αγαθό. Περιεχόμενο με χαρακτήρα ανεπιθύμητης προώθησης (spam) 
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ή με υπερβολικά εξωτερικούς συνδέσμους ενδέχεται να αφαιρείται χωρίς 
προειδοποίηση. 

iv) Αναφορές σε Περιεχόμενο Τεχνητής Νοημοσύνης: Περιεχόμενο (εικόνα, βίντεο ή 
κείμενο) που έχει δημιουργηθεί ή τροποποιηθεί με χρήση λογισμικού τεχνητής 
νοημοσύνης και αλλοιώνει ουσιωδώς την πραγματική εμφάνιση, παρουσίαση ή 
χαρακτηριστικά του Χρήστη ή του αγαθού, πρέπει να δηλώνεται ρητά. Σε διαφορετική 
περίπτωση, η Εταιρεία δύναται να προβαίνει σε κατάργηση του περιεχομένου. 

 
 
 
 
 
 
 
Ενότητα 7: Πολιτική Αποδεκτής Χρήσης 

Η παρούσα ενότητα καθορίζει τους κανόνες αποδεκτής χρήσης της Πλατφόρμας 
theFinder.gr και δεσμεύει όλους τους Χρήστες ανεξαρτήτως κατηγορίας / ιδιότητας. Οι 
διατάξεις της εφαρμόζονται σωρευτικά με τους λοιπούς Όρους Χρήσης και αποσκοπούν 
στη διασφάλιση της θεμιτής, ασφαλούς και νόμιμης χρήσης των Υπηρεσιών. Η 
παράβασή τους δύναται να επισύρει κυρώσεις, περιορισμούς ή αναστολή λογαριασμού. 

 

7.1 Γενικές Υποχρεώσεις Χρήστη 

Ο Χρήστης υποχρεούται να κάνει χρήση της Πλατφόρμας theFinder.gr αποκλειστικά στο 
πλαίσιο των προβλεπόμενων τεχνικών λειτουργιών και σύμφωνα με τους παρόντες 
Όρους Χρήσης. Η χρήση των Υπηρεσιών τελεί υπό τον περιορισμό της συμβατότητας 
με το περιεχόμενο, τη φύση και τους επιχειρησιακούς σκοπούς της Πλατφόρμας, όπως 
αυτοί καθορίζονται μονομερώς από την Εταιρεία. 

Ο Χρήστης ειδικότερα: 

(i) οφείλει να απέχει από κάθε ενέργεια που προσβάλλει την ασφάλεια, τη λειτουργική 
σταθερότητα ή τη νομική συμμόρφωση της Πλατφόρμας· 

(ii) οφείλει να χρησιμοποιεί τα εργαλεία επικοινωνίας αποκλειστικά εντός των σκοπών 
και περιορισμών που προβλέπονται από τις λειτουργίες τους· 
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(iii) υποχρεούται να τηρεί τις αρχές νομιμότητας, ευπρέπειας, ακρίβειας και αλήθειας 
κατά τη χρήση των Υπηρεσιών· 

(iv) υποχρεούται να σέβεται τα δικαιώματα τρίτων, περιλαμβανομένων του απορρήτου 
προσωπικών δεδομένων, της φήμης, της αξιοπρέπειας, της επαγγελματικής υπόληψης, 
καθώς και της προστασίας έργων λόγου, εικόνας ή άλλων αποτελεσμάτων πνευματικής 
δημιουργίας. 

Κάθε χρήση που υπερβαίνει τα λειτουργικά ή νομικά όρια της Πλατφόρμας θεωρείται 
καταχρηστική και επισύρει τις συνέπειες των παραγράφων 7.3 και 7.4. 

 

7.2 Μη Αποδεκτές Χρήσεις 

Απαγορεύεται ρητώς κάθε χρήση της Πλατφόρμας theFinder.gr που αντίκειται 
στους παρόντες Όρους Χρήσης ή υπερβαίνει τους τεχνικούς, λειτουργικούς ή 
επιχειρησιακούς περιορισμούς της. Ενδεικτικά και ρητώς απαγορεύονται: 

(i) η χρήση της Πλατφόρμας για παράνομους, παραπλανητικούς, προσβλητικούς, 
δυσφημιστικούς, βίαιους ή καταχρηστικούς σκοπούς· 

(ii) η ανάρτηση ή αποστολή περιεχομένου που παραβιάζει πνευματικά δικαιώματα, 
προσωπικά δεδομένα, δικαιώματα ιδιωτικότητας ή εμπιστευτικότητας τρίτων· 

(iii) η παρενόχληση, απειλή, εκφοβισμός, δυσφήμιση ή εξύβριση άλλων Χρηστών μέσω 
οποιουδήποτε εργαλείου της Πλατφόρμας· 

(iv) η κατάχρηση των λειτουργιών της Πλατφόρμας, περιλαμβανομένης της αποστολής 
ανεπιθύμητων μηνυμάτων (spam), της αθέμιτης προώθησης προϊόντων ή υπηρεσιών 
και της άσχετης επικοινωνίας· 

(v) η δημιουργία, χρήση ή συντήρηση πολλαπλών λογαριασμών με σκοπό την 
παραπλάνηση, την αυτο-αξιολόγηση ή την παράκαμψη περιορισμών ή ελέγχων· 

(vi) η απόπειρα παραβίασης της ασφάλειας ή της λειτουργικότητας της Πλατφόρμας, 
μέσω αυτοματοποιημένων μέσων, εξωτερικών εφαρμογών ή παρεμβατικού λογισμικού· 

(vii) η μη συνεπής χρήση του Συστήματος Άμεσων Μηνυμάτων ή/και της Λειτουργίας 
NOW από Χρήστες που έχουν ενεργοποιήσει τις λειτουργίες αυτές, ιδίως Επαγγελματίες 
ή Παρέχοντες Αγαθά, περιλαμβανομένης της συστηματικής αδράνειας, της 
αδικαιολόγητης παράλειψης απάντησης ή της πρόκλησης καθυστερήσεων. Σε τέτοιες 
περιπτώσεις, η Πλατφόρμα δύναται να απενεργοποιεί προσωρινά την πρόσβαση στα 
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εργαλεία επικοινωνίας και, σε περίπτωση υποτροπής, να προβαίνει σε αναστολή του 
λογαριασμού· 

(viii) η καταγραφή, αποθήκευση, αναπαραγωγή ή αναδημοσίευση συνομιλιών (σε 
μορφή κειμένου, ήχου ή εικόνας) που διεξάγονται μέσω των εργαλείων της 
Πλατφόρμας, χωρίς τη ρητή και εκ των προτέρων συγκατάθεση όλων των 
συμμετεχόντων μερών.  

(ix) η ανάρτηση ή προώθηση, άμεση (εντός πλατφόρμας) ή/και (έμμεση εκτός 
πλατφόρμας), υπερσυνδέσμων (URLs) που παραπέμπουν σε ανταγωνιστικές 
πλατφόρμες υπηρεσιών ή επαγγελματικών αναζητήσεων, κατά τρόπο που 
αντιβαίνει στα συμφέροντα, τη λειτουργία ή τη φήμη της Πλατφόρμας. 

Η απαγόρευση αυτή καταλαμβάνει ιδίως κάθε ενέργεια εκτροπής (άμεση ή/και έμμεση) 
Επαγγελματιών ή/και Ιδιωτών που είναι εγγεγραμμένοι ή/και εμφανίζονται στην 
Πλατφόρμα, με σκοπό την προώθηση ανταγωνιστικών υπηρεσιών ή πλατφορμών, την 
υποκατάσταση υπηρεσιών της theFinder.gr ή την παράκαμψη των 
λειτουργιών/μηχανισμών της. 

Περαιτέρω, απαγορεύεται αυστηρά η χρήση στοιχείων επικοινωνίας που 
αντλήθηκαν από την Πλατφόρμα για απευθείας εμπορική προώθηση ή/και 
προσέλκυση πελατών/συνεργατών εκτός της Πλατφόρμας. 

Επιτρέπεται η ανάρτηση προσωπικών ιστοσελίδων ή προφίλ σε κοινωνικά δίκτυα, υπό 
τον όροι ότι δεν παραβιάζονται άλλοι όροι χρήσης· 

(x) η υποβολή ψευδών, ανακριβών ή παραποιημένων στοιχείων επαλήθευσης (όπως 
ενδεικτικά ΑΦΜ, άδειες άσκησης επαγγέλματος ή λοιπά επαγγελματικά δικαιολογητικά) 
με σκοπό την απόκτηση σήμανσης επαληθευμένου Χρήστη ή άλλου 
χαρακτηρισμού. 

 

7.3 Δικαιώματα της Πλατφόρμας και Κυρώσεις 

Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να επιβάλλει περιορισμούς, να αναστέλλει ή 
να απενεργοποιεί προσωρινά ή οριστικά την πρόσβαση λογαριασμών Χρηστών 
που παραβιάζουν την παρούσα Πολιτική ή τους Όρους Χρήσης. Ειδικότερα: 

(i) Η Πλατφόρμα δύναται να αναστείλει, περιορίσει ή καταργήσει την πρόσβαση 
σε λογαριασμό Χρήστη χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση, ιδίως σε περιπτώσεις 
κατά τις οποίες συντρέχει κίνδυνος για την ασφάλεια άλλων Χρηστών ή για τη 
λειτουργική ακεραιότητα της Πλατφόρμας. 
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(ii) Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να επιβάλει σταδιακά μέτρα, όπως προσωρινή 
απενεργοποίηση επιμέρους λειτουργιών ή εργαλείων του λογαριασμού (ενδεικτικά: 
Σύστημα Άμεσων Μηνυμάτων, λειτουργίας NOW, δυνατότητα ανάρτησης, 
προσβασιμότητα σε αξιολογήσεις), καθώς και την έκδοση επίσημων προειδοποιήσεων 
σε περιπτώσεις μείζονος ή επανειλημμένης παραβίασης. 

(iii) Η Εταιρεία διατηρεί δικαίωμα συνεργασίας με αρμόδιες δημόσιες, διοικητικές ή 
δικαστικές αρχές για τη διερεύνηση ή καταστολή παραβάσεων που ενδέχεται να 
συνιστούν ποινικά ή διοικητικά αδικήματα. 

(iv) Η εφαρμογή κυρώσεων ή διοικητικών μέτρων από την Πλατφόρμα δεν 
απαλλάσσει τον Χρήστη από την υποχρέωση αποκατάστασης οποιασδήποτε 
ζημίας έχει προκληθεί, ούτε περιορίζει την Εταιρεία από την άσκηση κάθε 
νομίμου δικαιώματός της ενώπιον αρμοδίων αρχών ή δικαστηρίων. 

(v) Η Πλατφόρμα δεν φέρει καμία ευθύνη έναντι Χρήστη για απώλεια πρόσβασης, 
δεδομένων ή λοιπών ωφελημάτων, σε περίπτωση που η αναστολή ή η κατάργηση του 
λογαριασμού οφείλεται σε παραβίαση των παρόντων όρων ή σε συντρέχουσα νομική 
υποχρέωση. 

(vi) Η Πλατφόρμα ενεργεί κατά την εύλογη επιχειρησιακή και νομική κρίση της και δεν 
υποχρεούται να αιτιολογεί εκτενώς κάθε μέτρο ή κύρωση που επιβάλλει, εφόσον 
τεκμηριώνεται παραβίαση της παρούσας Πολιτικής ή των Όρων Χρήσης. Ο Χρήστης 
αποδέχεται ανεπιφύλακτα ότι οι σχετικές αποφάσεις της Πλατφόρμας δεν γεννούν 
δικαίωμα αποζημίωσης ή αναστολής εκτέλεσης, και δεν προσβάλλονται παρά μόνο για 
πρόδηλη καταχρηστικότητα ή νομική ακυρότητα. 

 

7.4 Υποχρέωση Συνεργασίας Χρήστη και Συνέπειες Μη Συμμόρφωσης 

Ο Χρήστης υποχρεούται να συνεργάζεται καλόπιστα με την Πλατφόρμα και να τηρεί στο 
σύνολό τους τις δεσμεύσεις που απορρέουν από την παρούσα Πολιτική και τους Όρους 
Χρήσης. Ειδικότερα: 

(i) απαγορεύεται η δημιουργία ή χρήση ψευδούς ταυτότητας, εικονικής επαγγελματικής 
ιδιότητας ή οποιασδήποτε μορφής πλαστοπροσωπίας με σκοπό την παραπλάνηση 
άλλων Χρηστών· 

(ii) απαγορεύεται η καταγραφή, αποθήκευση, αναδημοσίευση ή επεξεργασία 
συνομιλιών, φωτογραφιών ή άλλου περιεχομένου που περιέχει προσωπικά δεδομένα 
τρίτων, χωρίς τη ρητή και τεκμηριωμένη συναίνεση του υποκειμένου· 
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(iii) απαγορεύεται η υποβολή αξιολογήσεων που είναι προδήλως ψευδείς, εκδικητικές, 
προσχηματικές ή παραπλανητικές, με σκοπό την αλλοίωση της δημόσιας εικόνας ή της 
αξιοπιστίας άλλου Χρήστη· 

(iv) απαγορεύεται η χρήση εξωτερικών εργαλείων, browser extensions ή 
αυτοματοποιημένων τεχνικών μέσων για εξαγωγή, καταγραφή, αναπαραγωγή ή 
ανάλυση δεδομένων της Πλατφόρμας, ιδίως με σκοπό την επαναχρησιμοποίηση αυτών 
σε άλλο μέσο ή εφαρμογή· 

(v) απαγορεύεται η υποβολή ψευδών ή παραποιημένων στοιχείων επαλήθευσης (όπως 
ενδεικτικά ΑΦΜ, άδειες ασκήσεως επαγγέλματος, λοιπά δικαιολογητικά) με σκοπό την 
απόκτηση ειδικής σήμανσης ή πρόσβασης σε εργαλεία που προορίζονται για 
επαληθευμένους Χρήστες. 

(vi) Η μη συμμόρφωση με τις ανωτέρω υποχρεώσεις συνιστά σοβαρή παραβίαση των 
Όρων Χρήσης και παρέχει στην Πλατφόρμα το δικαίωμα επιβολής κυρώσεων, κατά τα 
οριζόμενα στην παράγραφο 7.3, περιλαμβανομένης της προσωρινής ή οριστικής 
αναστολής του λογαριασμού. 

 
 
 

Ενότητα 8: Διαθεσιμότητα & Τεχνική Λειτουργία 
 

Η παρούσα ενότητα καθορίζει τις προϋποθέσεις, τους όρους και τους περιορισμούς που 
αφορούν τη διαθεσιμότητα και την τεχνική λειτουργία της Πλατφόρμας. Η χρήση της 
Πλατφόρμας συνεπάγεται την αποδοχή του κινδύνου προσωρινής ή μερικής αδυναμίας 
πρόσβασης, και η Εταιρεία διατηρεί δικαιώματα συντήρησης, αναβάθμισης και διακοπής 
των υπηρεσιών της. 

8.1 Διαθεσιμότητα Πλατφόρμας 
Η Πλατφόρμα theFinder.gr καταβάλλει κάθε εύλογη προσπάθεια ώστε να 
παραμένει προσβάσιμη και λειτουργική σε 24ωρη βάση, 7 ημέρες την εβδομάδα. 
Ωστόσο, η διαθεσιμότητα ενδέχεται να περιοριστεί προσωρινά λόγω αναγκαίων 
εργασιών συντήρησης, αναβάθμισης ή λόγων ανωτέρας βίας. Η Εταιρεία διατηρεί το 
δικαίωμα να αναστέλλει τη λειτουργία της Πλατφόρμας προσωρινά ή οριστικά χωρίς 
προηγούμενη ειδοποίηση, ιδίως όταν συντρέχουν τεχνικοί ή νομικοί λόγοι επιτακτικής 
ανάγκης. 
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8.2 Τεχνική Υποστήριξη 
Η Πλατφόρμα προσφέρει βασική τεχνική υποστήριξη μέσω ψηφιακής φόρμας ή 
ηλεκτρονικής διεύθυνσης που γνωστοποιείται στην ιστοσελίδα της. Η ανταπόκριση 
παρέχεται σε εύλογο χρόνο, χωρίς εγγύηση άμεσης επίλυσης ή καθολικής 
αποκατάστασης. Η Πλατφόρμα δεν υποχρεούται να παρέχει υποστήριξη για 
προβλήματα που απορρέουν από ακατάλληλη χρήση, μη συμβατό εξοπλισμό ή τρίτες 
εφαρμογές. 

8.3 Αλλαγές και Αναβαθμίσεις 
Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιεί, προσθέτει ή αφαιρεί λειτουργίες της 
Πλατφόρμας, καθώς και να πραγματοποιεί αναβαθμίσεις λογισμικού, χωρίς 
προηγούμενη έγκριση των Χρηστών. Ενδέχεται να προκύψει προσωρινή αδυναμία 
πρόσβασης, απώλεια προσωρινών δεδομένων ή αλλαγή στη διάταξη περιεχομένου. Οι 
Χρήστες οφείλουν να συμμορφώνονται με τις τεχνικές προδιαγραφές και τις 
ενημερώσεις για τη διατήρηση συμβατότητας. 

8.4 Αποποίηση Τεχνικής Ευθύνης 
Η Εταιρεία δεν εγγυάται την αδιάλειπτη ή χωρίς σφάλματα λειτουργία της Πλατφόρμας. 
Δεν ευθύνεται για διακοπές, καθυστερήσεις, σφάλματα, απώλειες δεδομένων, βλάβες ή 
μη ανταπόκριση των υπηρεσιών. Η Πλατφόρμα παρέχεται 'ως έχει' (as is) και 'ανάλογα 
με τη διαθεσιμότητα', χωρίς οποιαδήποτε ρητή ή σιωπηρή εγγύηση. 

8.5 Ασφάλεια Πρόσβασης και Εξοπλισμού Χρήστη 
Οι Χρήστες είναι αποκλειστικά υπεύθυνοι για τη διασφάλιση του εξοπλισμού, των 
λογισμικών και των συνδέσεών τους. Η Πλατφόρμα δεν φέρει ευθύνη για επιθέσεις 
τρίτων, ιούς, κακόβουλο λογισμικό, ή προσπάθειες υποκλοπής που επηρεάζουν τον 
Χρήστη, εκτός εάν αυτά οφείλονται σε αποδεδειγμένη αμέλεια της Εταιρείας. 

Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να εφαρμόζει τεχνικά μέτρα πρόληψης καταχρηστικής 
χρήσης, απάτης ή/και μη εξουσιοδοτημένης συλλογής δεδομένων (ενδεικτικά: 
rate-limiting, captcha, προσωρινούς ή μόνιμους αποκλεισμούς IP, ανίχνευση 
αυτοματοποιημένης συμπεριφοράς, περιορισμούς πρόσβασης ή/και λοιπούς 
μηχανισμούς ασφαλείας). Ο Χρήστης αποδέχεται ότι η Εταιρεία δύναται να 
παρακολουθεί τεχνικά μοτίβα χρήσης αποκλειστικά για λόγους ασφάλειας, ακεραιότητας 
της Πλατφόρμας και πρόληψης καταχρήσεων, χωρίς πρόσβαση στο περιεχόμενο 
ιδιωτικών επικοινωνιών πέραν των απολύτως αναγκαίων για την ασφάλεια. 

8.6 Αποποίηση Ευθύνης για Παρόχους Τρίτων 
Η Εταιρεία δεν φέρει ευθύνη για δυσλειτουργίες, διακοπές ή περιορισμούς που 
προέρχονται από τρίτους παρόχους υπηρεσιών, όπως πάροχοι φιλοξενίας (hosting), 
συστήματα cloud, domain registrars ή υπηρεσίες ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. 
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Οποιαδήποτε βλάβη σε τέτοιες εξωτερικές υποδομές δεν μπορεί να αποδοθεί στην 
Εταιρεία, εκτός αν αποδειχθεί άμεση αμέλειά της. 

8.7 Τεχνική Λειτουργία μέσω Συνεργατών 
Η Πλατφόρμα μπορεί να λειτουργεί, εν όλω ή εν μέρει, μέσω εξωτερικών τεχνικών 
συνεργατών, προγραμματιστών ή τρίτων εταιρειών. Η Εταιρεία παραμένει υπεύθυνη για 
την εποπτεία τους, χωρίς να καθίσταται αυτοδικαίως υπεύθυνη για σφάλματα που 
προέρχονται αποκλειστικά από αυτούς, εφόσον δεν συντρέχει παράλειψη εποπτείας ή 
κακόβουλη πρόθεση. 

8.8 Συμβατότητα και Τεχνικές Απαιτήσεις 
Η Πλατφόρμα υποστηρίζεται σε σύγχρονες εκδόσεις δημοφιλών φυλλομετρητών 
(browsers) και λειτουργικών συστημάτων. Η Εταιρεία δεν εγγυάται πλήρη 
λειτουργικότητα σε απαρχαιωμένες ή μη υποστηριζόμενες εκδόσεις λογισμικού ή σε 
συσκευές που δεν πληρούν τις ελάχιστες τεχνικές προδιαγραφές. 

8.9 Υποχρέωση Συνεργασίας Χρήστη με την Τεχνική Ομάδα 
Σε περιπτώσεις αναφοράς σφαλμάτων, δυσλειτουργιών ή τεχνικών προβλημάτων, ο 
Χρήστης οφείλει να παρέχει με ακρίβεια όλες τις απαραίτητες πληροφορίες, όπως 
στιγμιότυπα, περιγραφή ενεργειών και χρονικά σημεία εμφάνισης του προβλήματος, 
ώστε να είναι δυνατή η αξιολόγηση και η επίλυση από την Τεχνική Ομάδα της 
Πλατφόρμας. 

8.10 Πιλοτικές ή Πειραματικές Λειτουργίες (BETA) 
Η Πλατφόρμα ενδέχεται να παρέχει προσωρινά νέες λειτουργίες υπό δοκιμαστική 
μορφή (BETA). Οι εν λόγω λειτουργίες παρέχονται χωρίς εγγύηση σταθερότητας, 
διαθεσιμότητας ή πλήρους υποστήριξης. Η χρήση τους γίνεται με αποκλειστική ευθύνη 
του Χρήστη, ο οποίος αποδέχεται το δοκιμαστικό χαρακτήρα αυτών των δυνατοτήτων. 

8.11 Αποποίηση Αποθετικών Ζημιών 
Η Εταιρεία δεν φέρει ευθύνη για αποθετικές ζημίες, απώλεια κέρδους, διακοπή 
δραστηριότητας ή απώλεια ευκαιριών που απορρέουν από προσωρινή ή οριστική μη 
διαθεσιμότητα της Πλατφόρμας, εκτός αν αποδειχθεί βαρεία αμέλεια ή δόλος εκ μέρους 
της. 
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Ενότητα 9: Προστασία Δεδομένων & Απόρρητο 

Η προστασία των προσωπικών δεδομένων των Χρηστών αποτελεί προτεραιότητα για 
την Εταιρεία. Η επεξεργασία των δεδομένων διέπεται από τον Γενικό Κανονισμό για την 
Προστασία Δεδομένων (GDPR - Κανονισμός 2016/679/ΕΕ) και την εθνική νομοθεσία. Η 
παρούσα ενότητα περιγράφει τις βασικές αρχές που εφαρμόζει η Πλατφόρμα σε σχέση 
με τη συλλογή, χρήση, αποθήκευση και προστασία των δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα. 

9.1 Υπεύθυνος Επεξεργασίας 
Υπεύθυνος Επεξεργασίας είναι η εταιρεία J.D.N. Network Jobs IKE, με έδρα στην 
Ελλάδα, η οποία καθορίζει τους σκοπούς και τα μέσα επεξεργασίας των προσωπικών 
δεδομένων που συλλέγονται μέσω της Πλατφόρμας. 

9.2 Είδη Δεδομένων που Συλλέγονται 
Η Πλατφόρμα συλλέγει προσωπικά δεδομένα που καταχωρούνται άμεσα από τον 
Χρήστη (π.χ. ονοματεπώνυμο, τηλέφωνο, διεύθυνση email, τοποθεσία, φωτογραφία 
προφίλ), καθώς και τεχνικά δεδομένα (διεύθυνση IP, λειτουργικό σύστημα, περιήγηση, 
cookies). 

9.3 Νομική Βάση Επεξεργασίας 
Η επεξεργασία βασίζεται: (α) στη συναίνεση του Χρήστη, (β) στην ανάγκη εκτέλεσης της 
μεταξύ μας σύμβασης, (γ) στην εκπλήρωση νομικής υποχρέωσης ή/και (δ) στο έννομο 
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συμφέρον της Εταιρείας για τη βελτίωση υπηρεσιών, την ασφάλεια και την πρόληψη 
καταχρήσεων. 

9.4 Σκοπός Επεξεργασίας 
Τα δεδομένα χρησιμοποιούνται για την παροχή υπηρεσιών της Πλατφόρμας, την 
ταυτοποίηση Χρηστών, την υποστήριξη και επικοινωνία, την πρόληψη απάτης και 
παραβιάσεων, καθώς και για στατιστικούς και αναπτυξιακούς σκοπούς. 

9.5 Πρόσβαση & Διαβιβάσεις Δεδομένων 
Πρόσβαση στα δεδομένα έχουν μόνο εξουσιοδοτημένα πρόσωπα και, κατ’ εξαίρεση, 
τρίτοι συνεργάτες (π.χ. πάροχοι φιλοξενίας, τεχνική υποστήριξη) που δεσμεύονται από 
υποχρέωση εμπιστευτικότητας. Δεδομένα δεν διαβιβάζονται εκτός ΕΕ χωρίς τις 
απαραίτητες εγγυήσεις. 

9.6 Δικαιώματα Χρηστών 
Ο Χρήστης έχει δικαίωμα πρόσβασης, διόρθωσης, διαγραφής, περιορισμού 
επεξεργασίας, εναντίωσης και φορητότητας των προσωπικών του δεδομένων. Επίσης, 
διατηρεί το δικαίωμα να ανακαλέσει τη συγκατάθεσή του οποτεδήποτε χωρίς 
αναδρομική ισχύ. 

9.7 Χρονική Διάρκεια Διατήρησης 
Τα δεδομένα διατηρούνται μόνο για όσο χρονικό διάστημα απαιτείται για την παροχή 
υπηρεσιών ή όπως επιβάλλεται από τη νομοθεσία. Μετά το πέρας της περιόδου αυτής, 
διαγράφονται με ασφαλή τρόπο. 

9.8 Μέτρα Ασφαλείας 
Η Εταιρεία εφαρμόζει κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για την προστασία των 
δεδομένων έναντι μη εξουσιοδοτημένης πρόσβασης, καταστροφής ή απώλειας. 
Περιλαμβάνονται: κρυπτογράφηση, πρόσβαση με κωδικούς και τακτική παρακολούθηση 
των συστημάτων. 

9.9 Cookies & Τεχνολογίες Παρακολούθησης 
Η Πλατφόρμα χρησιμοποιεί cookies και παρόμοιες τεχνολογίες για την τεχνική 
λειτουργία, την ανάλυση επισκεψιμότητας και την προσωποποιημένη εμπειρία. Ο 
Χρήστης μπορεί να επιλέξει τις προτιμήσεις του μέσω του σχετικού πίνακα αποδοχής 
cookies. Ειδικότερη αναφορά στα cookies και τις τεχνολογίες παρακολούθησης 
περιλαμβάνεται στην Ενότητα 13 των παρόντων Όρων. 

9.10 Ειδική Πρόβλεψη για Ανήλικους 
Η χρήση της Πλατφόρμας απαγορεύεται σε άτομα κάτω των 15 ετών, εκτός αν 
παρέχεται έγγραφη συναίνεση γονέα ή κηδεμόνα. Η Εταιρεία δεν φέρει ευθύνη για 
ψευδή δήλωση ηλικίας κατά την εγγραφή. 
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9.11 Υποβολή Αιτημάτων 
Ο Χρήστης μπορεί να απευθύνει οποιοδήποτε αίτημα σχετικά με τα δικαιώματά του ή 
την επεξεργασία των προσωπικών του δεδομένων στη διεύθυνση ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου που αναγράφεται στην Πολιτική Απορρήτου ή μέσω της ειδικής φόρμας 
επικοινωνίας. 

9.12 Σύνδεση με Πλήρη Πολιτική Απορρήτου 
Η παρούσα ενότητα αποτελεί σύνοψη των βασικών αρχών επεξεργασίας δεδομένων. 
Για αναλυτικές πληροφορίες, παρακαλούμε συμβουλευτείτε την πλήρη Πολιτική 
Απορρήτου στην ιστοσελίδα της Πλατφόρμας. 

9.13 Αυτοματοποιημένη Λήψη Αποφάσεων & Κατάταξη (Profiling) 
Η Πλατφόρμα δύναται να χρησιμοποιεί αυτοματοποιημένα μέσα αξιολόγησης ή 
συστήματα ταξινόμησης, πρότασης ή κατάταξης χρηστών και περιεχομένου (profiling), 
βασισμένα σε παραμέτρους όπως γεωγραφική εγγύτητα, διαθεσιμότητα, αξιολογήσεις ή 
προτιμήσεις χρήσης. Οι λειτουργίες αυτές δεν συνιστούν δεσμευτικές αποφάσεις, δεν 
περιλαμβάνουν νομική επίπτωση και δεν αντικαθιστούν την ελεύθερη βούληση των 
Χρηστών. 

9.14 Διατήρηση Ιστορικού Ενεργειών & Επικοινωνίας 
Η Εταιρεία μπορεί να διατηρεί τεχνικό αρχείο ιστορικού ενεργειών, περιήγησης, 
αλληλεπιδράσεων, συνομιλιών ή κρατήσεων μεταξύ Χρηστών, αποκλειστικά για 
σκοπούς ασφαλείας, εξυπηρέτησης, ανίχνευσης καταχρήσεων ή τεκμηρίωσης 
παραβάσεων των Όρων Χρήσης. Η διατήρηση γίνεται για περιορισμένο χρονικό 
διάστημα, σύμφωνα με την αρχή της ελαχιστοποίησης του GDPR. 

9.15 Εσωτερική Παρακολούθηση Συμμόρφωσης με τον GDPR 
Η Εταιρεία δεν υποχρεούται σε ορισμό Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων (DPO), 
παρακολουθεί όμως εσωτερικά τη συμμόρφωση με τον Κανονισμό GDPR και απαντά σε 
όλα τα αιτήματα που σχετίζονται με την προστασία των προσωπικών δεδομένων. 

9.16 Αναλυτική Πολιτική για τα Προσωπικά Δεδομένα 

Η Πλατφόρμα εφαρμόζει πλήρως αυτοτελή και αναλυτική «Πολιτική Επεξεργασίας και 
Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα», η οποία αποτελεί αναπόσπαστο 
μέρος της συμβατικής σχέσης κάθε Χρήστη με την Πλατφόρμα. Η Πολιτική αυτή 
περιέχει εξειδικευμένες πληροφορίες σχετικά με τη συλλογή, αποθήκευση, επεξεργασία, 
χρήση, διατήρηση και ασφάλεια των προσωπικών δεδομένων, τα δικαιώματα των 
Υποκειμένων, τις έννομες βάσεις επεξεργασίας, τις υποχρεώσεις της Πλατφόρμας και 
των Εκτελούντων ή Υποεκτελούντων την επεξεργασία, καθώς και τον τρόπο άσκησης 
των δικαιωμάτων των Χρηστών. 
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Η εν λόγω Πολιτική είναι δημοσιευμένη στην επίσημη ιστοσελίδα της 
Πλατφόρμας και οι Χρήστες οφείλουν να την αναγνώσουν και να την αποδεχθούν 
ρητώς και ανεπιφύλακτα κατά την εγγραφή και τη χρήση των Υπηρεσιών. Η 
αποδοχή της Πολιτικής αυτής αποτελεί προϋπόθεση για την πρόσβαση και διατήρηση 
λογαριασμού στην Πλατφόρμα. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ενότητα 10: Περιορισμός Ευθύνης – Τρίτα Μέρη και Χρήστες 

Η παρούσα ενότητα καθορίζει τα όρια ευθύνης της Εταιρείας αναφορικά με τη λειτουργία 
της Πλατφόρμας theFinder.gr, τις παρεχόμενες υπηρεσίες, τη συμπεριφορά των 
Χρηστών και τις μεταξύ τους αλληλεπιδράσεις. Αποτελεί βασικό τμήμα των Όρων 
Χρήσης και πρέπει να ερμηνεύεται σε συνδυασμό με το σύνολο των σχετικών εννοιών, 
ορισμών και λειτουργιών της Πλατφόρμας. 

10.1 Γενική Αποποίηση Ευθύνης 
Η Εταιρεία καταβάλλει κάθε δυνατή προσπάθεια για την παροχή ασφαλούς, 
λειτουργικής και αξιόπιστης Πλατφόρμας, η οποία διευκολύνει την εύρεση και τη 
διασύνδεση μεταξύ Χρηστών για την παροχή υπηρεσιών, τη διάθεση αγαθών, την 
αναζήτηση επαγγελματιών, την υποβολή προσφορών, την επικοινωνία, τον 
προγραμματισμό ραντεβού και τη δημοσίευση ή αναζήτηση θέσεων εργασίας. Παρά 
ταύτα, η Εταιρεία δεν φέρει οποιαδήποτε ευθύνη για ζημίες ή απώλειες που 
ενδέχεται να προκύψουν από τη χρήση της, άμεσες ή έμμεσες, παρεπόμενες, 
τυχαίες ή επακόλουθες, συμπεριλαμβανομένων οικονομικών, ηθικών ή 
επαγγελματικών συνεπειών. Αυτό διότι όπως ρητά προβλέπεται και στην Ενότητα 
10.7, η Εταιρεία δεν συμμετέχει με κανέναν τρόπο στις μεταξύ των Χρηστών 
συμφωνίες, συναλλαγές ή επικοινωνίες. Η Πλατφόρμα παρέχει αποκλειστικά το 
τεχνολογικό μέσο και περιβάλλον για την αλληλεπίδραση μεταξύ των Χρηστών, 
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χωρίς να αναλαμβάνει οποιαδήποτε ευθύνη ή εποπτικό ρόλο επί των σχετικών 
διαπραγματεύσεων ή αποτελεσμάτων. 

10.2 Ευθύνη Χρηστών – Περιεχόμενο και Πράξεις 
Η Εταιρεία δεν φέρει καμία ευθύνη για το περιεχόμενο που αναρτάται από τους 
Χρήστες, συμπεριλαμβανομένων κειμένων, εικόνων, βίντεο, σχολίων, αξιολογήσεων, ή 
άλλου υλικού. Κάθε Χρήστης φέρει αποκλειστικά την ευθύνη για την ακρίβεια, 
νομιμότητα, και καταλληλότητα του περιεχομένου που δημοσιεύει. Ειδικότερα, η 
Εταιρεία δεν φέρει ευθύνη για ψευδή ή παραπλανητικά προφίλ, ανακρίβειες σε 
επαγγελματικές ιδιότητες ή παραλείψεις κρίσιμων πληροφοριών. 

10.3 Τρίτοι Πάροχοι και Εξωτερικοί Σύνδεσμοι 
Η Πλατφόρμα ενδέχεται να περιέχει συνδέσμους προς ιστοσελίδες ή υπηρεσίες τρίτων 
παρόχων, των οποίων η διαχείριση, το περιεχόμενο και η συμμόρφωση με τη νομοθεσία 
δεν ελέγχεται από την Εταιρεία. Η παροχή τέτοιων συνδέσμων δεν συνεπάγεται έγκριση 
ή επιβεβαίωση του περιεχομένου τους. Ο Χρήστης φέρει την πλήρη ευθύνη για την 
πρόσβασή του σε εξωτερικούς ιστοτόπους. 

10.4 Τεχνικά Ζητήματα – Σφάλματα – Ασυμβατότητες 
Η Εταιρεία δεν ευθύνεται για τυχόν τεχνικά προβλήματα, σφάλματα, διακοπές 
υπηρεσίας, καθυστερήσεις φόρτωσης ή ασυμβατότητες που μπορεί να προκύψουν κατά 
τη χρήση της Πλατφόρμας, ούτε για οποιαδήποτε απώλεια δεδομένων, περιεχομένου ή 
επικοινωνίας που οφείλεται σε δυσλειτουργία τεχνολογικής φύσεως. Ειδικές λειτουργίες 
όπως η ένδειξη NOW, το Ημερολόγιο, οι αξιολογήσεις και η κατάταξη μέσω 
αυτοματοποιημένων προγραμμάτων παρέχονται ως έχει, χωρίς εγγυήσεις 
διαθεσιμότητας ή ακρίβειας. Η Εταιρεία καταβάλλει κάθε εύλογη προσπάθεια 
ώστε οι τεχνολογικές υπηρεσίες της Πλατφόρμας να λειτουργούν αδιάλειπτα και 
χωρίς σφάλματα. Ωστόσο, δεν μπορεί να εγγυηθεί τη συνεχή και απρόσκοπτη 
διαθεσιμότητα, καθώς πιθανά τεχνικά προβλήματα, διακοπές, ή δυσλειτουργίες 
ενδέχεται να οφείλονται σε εξωτερικούς παράγοντες ή τρίτες υπηρεσίες, πέραν 
του ελέγχου της Εταιρείας. 

10.5 Ρήτρα Αποζημίωσης υπέρ της Εταιρείας 
Ο Χρήστης αναγνωρίζει ότι φέρει την ευθύνη για οποιαδήποτε χρήση της Πλατφόρμας 
αντίκειται στους παρόντες Όρους Χρήσης ή υπερβαίνει τα εύλογα και αναμενόμενα όρια 
καλής πίστης, δικαιοπρακτικής ευχέρειας και σεβασμού προς τρίτους. Σε τέτοιες 
περιπτώσεις, και ιδίως όταν η συμπεριφορά του Χρήστη προκαλέσει τεκμηριωμένη 
ζημία προς την Εταιρεία ή σε τρίτους, η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να απαιτήσει 
την αποκατάσταση κάθε σχετικής βλάβης, περιλαμβανομένων των εύλογων εξόδων 
νομικής υποστήριξης που προκύπτουν από την αντιμετώπιση τέτοιων περιστατικών. Η 
Εταιρεία προσεγγίζει τέτοιες καταστάσεις με διάκριση και αναλογικότητα, και ενεργεί 
μόνο όταν συντρέχουν σοβαροί λόγοι ή επαναλαμβανόμενες παραβάσεις. 
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10.6 Αποποίηση για Συμβουλευτικές ή Επαγγελματικές Υπηρεσίες Τρίτων 
Η Πλατφόρμα λειτουργεί αποκλειστικά ως τεχνολογικό μέσο διασύνδεσης 
Χρηστών και δεν φέρει καμία ευθύνη για την ποιότητα, ακρίβεια, 
αποτελεσματικότητα ή συνέπεια των συμβουλευτικών ή επαγγελματικών 
υπηρεσιών που προσφέρονται από τρίτους Χρήστες. Η Εταιρεία δεν εγγυάται για τη 
νομιμότητα, αδειοδότηση ή πιστοποίηση των παρεχόμενων υπηρεσιών ούτε συμμετέχει 
στην αξιολόγηση ή επιλογή τους. Οποιαδήποτε χρήση υπηρεσιών από άλλον 
Χρήστη γίνεται αποκλειστικά με ευθύνη του εκάστοτε ενδιαφερόμενου και δεν 
θεμελιώνει καμία ευθύνη ή υποχρέωση της Εταιρείας. 

10.7 Μη Συμμετοχή της Εταιρείας σε Συμβάσεις, Πράξεις ή Συναλλαγές Χρηστών & 
Αποποίηση Μεσολαβητικού Ρόλου 
i) Η Εταιρεία δεν αποτελεί μέρος και δεν καθίσταται αντισυμβαλλόμενος σε οποιαδήποτε 
σύμβαση, συμφωνία, πράξη ή συναλλαγή που ενδέχεται να συναφθεί μεταξύ Χρηστών της 
Πλατφόρμας. Κάθε τέτοια σύμβαση ή συναλλαγή καταρτίζεται αποκλειστικά και απευθείας 
μεταξύ των εμπλεκομένων μερών, με πλήρη αυτοτέλεια και αποκλειστική ευθύνη αυτών. 

ii) Η Εταιρεία δεν ενεργεί, σε καμία περίπτωση, ως μεσίτης, διαμεσολαβητής, αντιπρόσωπος, 
εντολοδόχος, εργοδότης ή εκπρόσωπος οποιουδήποτε Χρήστη, ούτε συμμετέχει, εγκρίνει ή 
παρεμβαίνει στη διαπραγμάτευση, τη σύναψη, το περιεχόμενο ή την εκτέλεση συμφωνιών ή 
συναλλαγών μεταξύ Χρηστών. Δεν υπέχει καμία ευθύνη για τους όρους, την εγκυρότητα, την 
εκτέλεση ή την αθέτηση αυτών. 

iii) Η παροχή από την Εταιρεία λειτουργιών ή υπηρεσιών που αφορούν την επικοινωνία, την 
προβολή, την τεχνική υποστήριξη ή/και τη διαβίβαση αιτημάτων ενδιαφέροντος προς 
Επαγγελματίες εντάσσεται αποκλειστικά στην τεχνική και πληροφοριακή λειτουργία της 
Πλατφόρμας, δεν συνιστά μεσιτεία ή διαμεσολάβηση και δεν δημιουργεί οποιαδήποτε 
συμμετοχή ή ευθύνη της Εταιρείας στη σύναψη ή εκτέλεση συμφωνιών μεταξύ Χρηστών. Η 
Πλατφόρμα δεν εισπράττει οποιοδήποτε ποσό από Ιδιώτες (Χ1) για τη χρήση της και δεν 
καθορίζει, δεν επιβάλλει και δεν εγγυάται το τίμημα, τους όρους ή το αποτέλεσμα οποιουδήποτε 
οικονομικού ή εμπορικού διακανονισμού μεταξύ Χρηστών. 

iv) Οι ανωτέρω διατάξεις εφαρμόζονται καθολικά και διέπουν κάθε λειτουργία, υπηρεσία ή 
δραστηριότητα της Εταιρείας και της Πλατφόρμας, ανεξαρτήτως του τρόπου, του μέσου ή της 
μορφής παροχής τους. Οποιαδήποτε χρήση της Πλατφόρμας από Χρήστη δεν δύναται να 
ερμηνευθεί ως δημιουργούσα σχέση εντολής, αντιπροσώπευσης, εταιρικής σύμπραξης, 
εξαρτημένης εργασίας ή άλλης νομικής σχέσης πέραν όσων ρητώς προβλέπονται στους 
παρόντες Όρους Χρήσης. 

10.8 Ρήτρα για Τεχνητή Νοημοσύνη και Αυτοματοποιημένες Προβολές 

Η Πλατφόρμα ενδέχεται να αξιοποιεί εργαλεία τεχνητής νοημοσύνης και 
αυτοματοποιημένων συστημάτων για την κατάταξη, προβολή, προώθηση ή σύσταση 

40 

Ψηφιακή Βεβαίωση Εγγράφου

Μπορείτε να ελέγξετε την ισχύ του εγγράφου
σκανάροντας το QR code ή εισάγοντας τον κωδικό
στο docs.gov.gr/validate

Κωδικός εγγράφου: -w0L4BkvjrPj0FdJEJJblQ Σελίδα: 40/73



 

περιεχομένου, χρηστών ή υπηρεσιών. Τα συστήματα αυτά λειτουργούν χωρίς 
ανθρώπινη παρέμβαση ή έγκριση από την Εταιρεία και βασίζονται σε αλγοριθμικά 
κριτήρια που δύνανται να μεταβάλλονται. Η Εταιρεία δεν ευθύνεται για τις ακριβείς 
επιπτώσεις τέτοιων αυτοματοποιημένων προτάσεων ή για παρερμηνείες ή εσφαλμένες 
προσδοκίες που ενδέχεται να δημιουργηθούν. 

10.9 Ρήτρα Χρήσης Εργαλείων και Ειδικών Λειτουργιών 

Η Πλατφόρμα προσφέρει ειδικά εργαλεία (π.χ. ημερολόγιο διαθεσιμότητας, NOW 
λειτουργία, αξιολογήσεις, σύστημα προσφορών), τα οποία οφείλουν να 
χρησιμοποιούνται από τους Χρήστες με υπευθυνότητα και ακρίβεια. Η Εταιρεία δεν 
φέρει καμία ευθύνη για τη χρήση ή την ερμηνεία των εργαλείων αυτών ούτε για 
σφάλματα, παραλείψεις ή παραπλανητικές ενδείξεις που οφείλονται σε αναληθή ή αμελή 
καταχώρηση από τους Χρήστες. 

10.10 Ρήτρα Αυτοτελούς Ευθύνης για Παρέχοντες Αγαθά 

Οι Χρήστες που αναρτούν και διαθέτουν αγαθά (όπως ακίνητα ή μεταχειρισμένα 
αντικείμενα) φέρουν την πλήρη ευθύνη για τη νομιμότητα, καταλληλότητα, 
κατάσταση και ακρίβεια των πληροφοριών των αγαθών τους, καθώς και για 
οποιαδήποτε μεταξύ τους συμφωνία με τρίτους Χρήστες. Η Εταιρεία δεν 
εμπλέκεται σε ζητήματα διαπραγμάτευσης, τιμολόγησης ή παράδοσης και 
ουδεμία ευθύνη φέρει για ενδεχόμενες διαφορές, αποκλίσεις ή αθέτηση 
συμφωνιών. 

10.11 Ρήτρα Μη Εγγύησης Επάρκειας Υπηρεσιών ή Αγαθών & Αυτοτελής Ευθύνη 
Χρηστών ανά Ιδιότητα 

i) Η Εταιρεία δεν πιστοποιεί ούτε αξιολογεί τις υπηρεσίες ή τα αγαθά που προσφέρονται 
από Χρήστες μέσω της Πλατφόρμας. Η ευθύνη για την επιλογή, αξιολόγηση και 
συνεργασία με άλλους Χρήστες ανήκει αποκλειστικά στον ίδιο το Χρήστη που την 
επιχειρεί. 

ii) Ειδικότερα, έκαστος Χρήστης φέρει πλήρη και αποκλειστική ευθύνη για το 
περιεχόμενο που αναρτά, τις υπηρεσίες που προσφέρει ή αναζητά και τις 
συναλλαγές ή συμφωνίες στις οποίες προβαίνει μέσω της Πλατφόρμας, σύμφωνα με 
την ιδιότητα χρήσης που έχει επιλέξει, πιο συγκεκριμένα ανα ιδιοτητα, ενδεικτικά και 
όχι περιοριστικά, ισχύουν τα κάτωθι : 

α) Ο Χρήστης Χ1 (Ιδιώτης) ευθύνεται για την ορθότητα και ακρίβεια των προσωπικών 
στοιχείων που δηλώνει, καθώς και για τη χρήση των πληροφοριών και εργαλείων που 
διαθέτει στο περιβάλλον της Πλατφόρμας.​
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β) Ο Χρήστης Χ2 (Επαγγελματίας / Παρέχων Αγαθά / Κατάστημα) ευθύνεται 
αποκλειστικά για τη νομιμότητα, πληρότητα, ακρίβεια και αλήθεια των υπηρεσιών, 
αγαθών, φωτογραφιών ή πληροφοριών που προβάλλει ή παρέχει, καθώς και για την 
τήρηση των σχετικών επαγγελματικών και φορολογικών υποχρεώσεων.​
 

γ) Ο Χρήστης Χ3 (Υποψήφιος Εργαζόμενος) ευθύνεται για την αλήθεια και την ακρίβεια 
των προσόντων, των στοιχείων επικοινωνίας και των πληροφοριών αυτοπαρουσίασης 
που δηλώνει στο πλαίσιο αναζήτησης θέσης εργασίας.​
 

δ) Ο Χρήστης Χ4 (Εργοδότης) ευθύνεται για την ακρίβεια, τη σαφήνεια και τη 
νομιμότητα των προσφορών θέσεων εργασίας που αναρτά, καθώς και για τη 
συμμόρφωση με τη σχετική εργατική και ασφαλιστική νομοθεσία.​
 

ε) Η Πλατφόρμα δεν φέρει οποιαδήποτε ευθύνη για το περιεχόμενο, τις πράξεις ή 
τις παραλείψεις των Χρηστών και όπως προειπώθηκε στην παράγραφο 10.7, δεν 
τελεί υπό καθεστώς διαμεσολάβησης, εποπτείας ή ελέγχου επί των μεταξύ τους 
συναλλαγών. 

ζ) Παραταύτα, σε περιπτώσεις ειδικών επαγγελμάτων που άπτονται της υγείας, 
φροντίδας προσώπων ή ευάλωτων ομάδων, η Πλατφόρμα δύναται να ζητά ειδικά 
τεκμήρια ή πιστοποιητικά για την επαλήθευση επαγγελματικής ιδιότητας. 

10.12 Ρήτρα Εμπορικής Χρήσης και Φορολογικών Υποχρεώσεων 

Η Εταιρεία δεν φέρει ευθύνη για τις τυχόν φορολογικές, λογιστικές ή διοικητικές 
υποχρεώσεις που απορρέουν από τη χρήση της Πλατφόρμας από Χρήστες με εμπορική 
ή επαγγελματική ιδιότητα. Οι χρήστες είναι αποκλειστικά υπεύθυνοι για την έκδοση 
αποδείξεων, τη συμμόρφωση με τη νομοθεσία και την εκπλήρωση των 
υποχρεώσεών τους προς δημόσιες αρχές. 

10.13 Ρήτρα Περιορισμού Ευθύνης για Τεχνικές Συμβουλές 

Η Εταιρεία δεν φέρει καμία ευθύνη για αποφάσεις που λαμβάνονται από Χρήστες 
στηριζόμενοι σε πληροφορίες, συστάσεις, σχόλια ή επικοινωνία που λαμβάνει χώρα 
εντός της Πλατφόρμας, ακόμη και εάν αυτές εμπεριέχουν τεχνικές, νομικές ή 
επαγγελματικές πτυχές. Η χρήση τέτοιων πληροφοριών γίνεται με αποκλειστική ευθύνη 
του Χρήστη. 

10.14 Ρήτρα Καταχρηστικής Συμπεριφοράς 
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Σε περιπτώσεις επανειλημμένης ή βαριάς παραβίασης των Όρων Χρήσης ή 
ανάρμοστης συμπεριφοράς (π.χ. προσβολές, παρενόχληση, παρενοχλητική χρήση 
εργαλείων), η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να αναστείλει ή να διαγράψει τον 
λογαριασμό του Χρήστη, χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση, εφόσον η συμπεριφορά αυτή 
απειλεί τη λειτουργία της Πλατφόρμας ή την ασφάλεια των υπόλοιπων Χρηστών. 

10.15 Ρήτρα Διαθεσιμότητας και Συνέπειας Δεδομένων 

Η Εταιρεία καταβάλλει εύλογες προσπάθειες ώστε όλα τα δεδομένα που δημιουργούνται 
από τους Χρήστες ή σχετίζονται με τις μεταξύ τους συναλλαγές (μηνύματα, προσφορές, 
αξιολογήσεις, ραντεβού, κ.λπ.) να είναι διαθέσιμα και διατηρήσιμα για εύλογο χρονικό 
διάστημα. Ωστόσο, δεν φέρει ευθύνη για την οριστική ή προσωρινή απώλειά τους, την 
καθυστέρηση πρόσβασης ή σφάλματα εμφάνισης, εφόσον αυτά δεν οφείλονται σε 
αποδεδειγμένη δόλια ή βαριά αμέλεια εκ μέρους της. 

10.16 Ρήτρα Εταιρικής Αλλαγής ή Τερματισμού Πλατφόρμας 

Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να αναστείλει, τερματίσει ή μεταβιβάσει τη λειτουργία 
της Πλατφόρμας σε τρίτο μέρος, με ή χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση, σε περίπτωση 
αλλαγής εταιρικού σχήματος, εξαγοράς, συγχώνευσης ή επιχειρησιακής 
αναδιάρθρωσης. Σε κάθε τέτοια περίπτωση, οι Χρήστες θα ενημερώνονται εγκαίρως και 
οι υπάρχοντες Όροι Χρήσης ενδέχεται να τροποποιηθούν, σύμφωνα με τις σχετικές 
διατάξεις. 
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Ενότητα 11. : Τροποποιήσεις Όρων – Τερματισμός Πρόσβασης 

Για τη διασφάλιση της ομαλής και διαφανούς λειτουργίας της Πλατφόρμας, η παρούσα 
Ενότητα καθορίζει τους όρους υπό τους οποίους επιτρέπονται τροποποιήσεις στους 
Όρους Χρήσης και ρυθμίζεται η δυνατότητα διακοπής χρήσης ή τερματισμού 
λογαριασμού. 

11.1. Δικαίωμα Τροποποίησης Όρων από την Εταιρεία 

Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιεί οποτεδήποτε τους παρόντες Όρους 
Χρήσης, εν όλω ή εν μέρει, χωρίς προηγούμενη ατομική ειδοποίηση, με σχετική 
ανακοίνωση ή ανάρτηση στην Πλατφόρμα. Οι τροποποιήσεις ισχύουν από τη 
δημοσίευσή τους, εκτός εάν προβλέπεται διαφορετικά. Οι Χρήστες οφείλουν να 
ελέγχουν τακτικά τους Όρους Χρήσης και η συνέχιση χρήσης της Πλατφόρμας 
τεκμαίρεται ως ανεπιφύλακτη αποδοχή τους. 

11.2. Σιωπηρή Αποδοχή Τροποποιήσεων 

Η συνέχιση της χρήσης της Πλατφόρμας από τον Χρήστη μετά τη δημοσίευση 
τροποποιημένων Όρων Χρήσης τεκμαίρεται ως ανεπιφύλακτη αποδοχή των αλλαγών 
αυτών, ακόμη και χωρίς ρητή επιβεβαίωση, εκτός αν άλλως ορίζεται από τη νομοθεσία ή 
από ειδικούς όρους. 

11.3. Δικαίωμα Τερματισμού από τον Χρήστη 
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Ο Χρήστης μπορεί οποτεδήποτε να απενεργοποιήσει ή και διαγράψει τον λογαριασμό 
του μέσω της σχετικής επιλογής στις ρυθμίσεις ή με αποστολή αιτήματος στην Εταιρεία. 
Η διαγραφή του λογαριασμού επιφέρει τον τερματισμό της πρόσβασης στις Υπηρεσίες 
και την απώλεια οποιουδήποτε περιεχομένου ή δεδομένων είχαν δημιουργηθεί μέσω 
της Πλατφόρμας, εφόσον δεν υπάρχει αντίθετη νομική υποχρέωση διατήρησής τους. 

11.4 Δικαίωμα Αναστολής ή Διαγραφής από την Εταιρεία 

Η Εταιρεία δύναται, κατά την απόλυτη διακριτική της ευχέρεια, να αναστείλει προσωρινά 
ή να διαγράψει οριστικά τον λογαριασμό Χρήστη σε περιπτώσεις παραβίασης των 
Όρων Χρήσης, παραπλανητικής, επιθετικής ή παράνομης συμπεριφοράς, κατάχρησης 
λειτουργιών της Πλατφόρμας, επανειλημμένης μη απόκρισης στο Σύστημα Άμεσων 
Μηνυμάτων και Λειτουργίας NOW ή άλλης καταχρηστικής χρήσης. Η Εταιρεία δύναται 
να ενημερώσει ή όχι τον Χρήστη, ανάλογα με τη σοβαρότητα της περίπτωσης. 

11.5 Ειδοποίηση Αναστολής ή Τερματισμού 

Η Εταιρεία δύναται να αποστέλλει ειδοποίηση σε περιπτώσεις αναστολής ή τερματισμού 
λογαριασμού, η οποία μπορεί να περιλαμβάνει ή όχι πλήρη αιτιολόγηση, ιδίως όταν η 
παροχή λεπτομερειών ενδέχεται να διακυβεύσει την ασφάλεια ή τη νομική προστασία 
της Πλατφόρμας ή τρίτων Χρηστών. 

11.6 Συνέπειες Τερματισμού 

Σε περίπτωση τερματισμού του λογαριασμού, ο Χρήστης χάνει την πρόσβαση σε όλες 
τις λειτουργίες της Πλατφόρμας και το προφίλ του καθίσταται ανενεργό. Η Εταιρεία δεν 
υποχρεούται σε επιστροφή χρημάτων για προπληρωμένες συνδρομές ή παροχές, ούτε 
φέρει ευθύνη για τυχόν απώλεια δεδομένων, αξιολογήσεων ή ψηφιακού περιεχομένου. 

11.7 Περιορισμοί Επανεγγραφής Μετά από Τερματισμό 

Σε περιπτώσεις αποκλεισμού ή διαγραφής Χρήστη λόγω παραβίασης των Όρων 
Χρήσης, η επανεγγραφή με τα ίδια ή νέα στοιχεία επιτρέπεται μόνο κατόπιν 
προηγούμενης ρητής έγκρισης της Εταιρείας. Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να 
απορρίψει νέα εγγραφή ή να επιβάλει περιορισμούς για λόγους ασφάλειας και 
συμμόρφωσης. 

11.8 Διατήρηση Δεδομένων μετά τον Τερματισμό 

Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να αρχειοθετεί βασικά δεδομένα χρήσης και 
επικοινωνίας του Χρήστη (όπως στοιχεία ταυτοποίησης, αποτυπώματα δραστηριότητας 
και τυχόν παραβιάσεις), για εύλογο χρονικό διάστημα μετά τον τερματισμό του 
λογαριασμού. Η διατήρηση αυτή γίνεται αποκλειστικά για σκοπούς νομικής 

45 

Ψηφιακή Βεβαίωση Εγγράφου

Μπορείτε να ελέγξετε την ισχύ του εγγράφου
σκανάροντας το QR code ή εισάγοντας τον κωδικό
στο docs.gov.gr/validate

Κωδικός εγγράφου: -w0L4BkvjrPj0FdJEJJblQ Σελίδα: 45/73



 

συμμόρφωσης, ασφάλειας, πρόληψης καταχρήσεων και τεκμηρίωσης, σύμφωνα με 
την Πολιτική Απορρήτου. 

Σε περίπτωση εύλογης ένδειξης ή διαπίστωσης παραβίασης των Όρων Χρήσης που 
σχετίζεται με μη εξουσιοδοτημένη συλλογή/εξαγωγή δεδομένων, εκτροπή Χρηστών 
ή κατάχρηση των λειτουργιών της Πλατφόρμας, ο Χρήστης υποχρεούται, κατόπιν 
επίσημου εγγράφου αιτήματος της Εταιρείας, να γνωστοποιήσει πλήρως και αληθώς (α) 
τον τρόπο απόκτησης των δεδομένων/στοιχείων (manual, scraping, scripts, bots, 
crawling κ.λπ.), (β) το χρονικό διάστημα, (γ) την έκταση (αριθμό/κατηγορίες Χρηστών), 
(δ) τα μέσα αποθήκευσης/χρήσης (CRM, email lists, βάσεις δεδομένων κ.λπ.), (ε) τυχόν 
αποδέκτες ή διαβιβάσεις, και (στ) τις ενέργειες διαγραφής/καταστροφής που 
ακολούθησαν, προσκομίζοντας κάθε σχετικό αποδεικτικό στοιχείο που τυχόν του 
ζητηθεί. 

11.9 Επιβίωση Όρων μετά τον Τερματισμό 

Οι διατάξεις που αφορούν π.χ. την αποζημίωση της Εταιρείας, την αποποίηση ευθύνης, 
την ευθύνη για παραβίαση δικαιωμάτων, και κάθε άλλη διάταξη που από τη φύση της 
πρέπει να ισχύει και μετά τον τερματισμό του λογαριασμού, παραμένουν ενεργές και 
δεσμευτικές. 

Ο Χρήστης οποιασδήποτε κατηγορίας (Χ1., Χ2., Χ3., Χ.4.) αναγνωρίζει και αποδέχεται 
ότι σε περιπτώσεις παραβίασης των διατάξεων περί μη αποδεκτής χρήσης, ιδίως δε σε 
περιπτώσεις μη εξουσιοδοτημένης συλλογής/εξαγωγής/αποθήκευσης στοιχείων άλλων 
Χρηστών (scraping/harvesting), μη επιτρεπτής εκτροπής Χρηστών (non-circumvention) 
ή εξωπλατφορμικής εκμετάλλευσης, η ζημία της Εταιρείας είναι εκ φύσεως 
δυσχερώς αποτιμητή. Σε κάθε τέτοια περίπτωση, η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να 
αξιώσει πλήρη αποκατάσταση κάθε θετικής και αποθετικής ζημίας, καθώς και 
ικανοποίηση λόγω ηθικής βλάβης, σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία, 
επιφυλασσόμενη για κάθε νόμιμο δικαίωμά της. 

11.10 Επαναλαμβανόμενη Μη Αλληλεπίδραση – Διακριτικό Δικαίωμα Αναστολής 

Σε περιπτώσεις συστηματικής παθητικής ή παραπλανητικής χρήσης εργαλείων 
επικοινωνίας (όπως επανειλημμένη μη απόκριση σε μηνύματα έχοντας ενεργό το 
Σύστημα Άμεσων Μηνυμάτων ή/και Λειτουργίας NOW ), η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα 
να εφαρμόζει περιορισμούς, προσωρινές αναστολές ή ακόμη και τερματισμό του 
λογαριασμού χωρίς προειδοποίηση, όταν κρίνεται ότι επηρεάζεται αρνητικά η εμπειρία ή 
η ασφάλεια άλλων Χρηστών. 

11.11 Ανωτέρα Βία και Εταιρικές Μεταβολές 
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Η Εταιρεία δεν ευθύνεται για τυχόν αναστολή ή περιορισμό των Υπηρεσιών λόγω 
καταστάσεων ανωτέρας βίας (ενδεικτικά: φυσικές καταστροφές, κυβερνοεπιθέσεις, 
διακοπή λειτουργίας δικτύων ή υποδομών). Επιπλέον, διατηρεί το δικαίωμα να 
μεταβιβάσει τη διαχείριση της Πλατφόρμας σε τρίτο ή να αναστείλει τη λειτουργία της, 
σύμφωνα με την Ενότητα 10 των Όρων. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Ενότητα 12: Πνευματική και Βιομηχανική Ιδιοκτησία Πλατφόρμας και Χρηστών  

Η παρούσα ενότητα θεσπίζει το πλαίσιο προστασίας της πνευματικής και βιομηχανικής 
ιδιοκτησίας που αφορά αφενός κατά το Μέρος Α την Πλατφόρμα theFinder.gr, το 
λογισμικό, τα εμπορικά της σήματα και τα τεχνικά της χαρακτηριστικά, αφετέρου κατά το 
Μέρος Β, το περιεχόμενο που αναρτούν ή διακινούν οι Χρήστες στο πλαίσιο χρήσης των 
Υπηρεσιών. Οι διατάξεις εφαρμόζονται σωρευτικά για την εξασφάλιση της νομικής 
προστασίας όλων των στοιχείων που συνδέονται με τη λειτουργία της Πλατφόρμας και 
τη χρήση αυτής από τρίτα μέρη. 

 

ΜΕΡΟΣ Α Πνευματική και Βιομηχανική Ιδιοκτησία Πλατφόρμας  

12.1 Μορφή και Δομή της Πλατφόρμας 

Η συνολική αρχιτεκτονική, δομή, παρουσίαση, οργάνωση και αλληλεπίδραση των 
λειτουργιών της Πλατφόρμας αποτελούν πρωτότυπη πνευματική δημιουργία και 
προστατεύονται ως συλλογικό έργο κατά το άρθρο 3 του Ν. 2121/1993. 

12.2 Προστασία έναντι τεχνολογικής απομίμησης 

Απαγορεύεται η εκ μέρους τρίτων αναπαραγωγή ή εκμετάλλευση του τεχνικού τρόπου 
λειτουργίας, της δομής ροών, της μεθοδολογίας επιλογής ή κατάταξης Χρηστών και των 
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εργαλείων επικοινωνίας της Πλατφόρμας, είτε αυτοτελώς είτε με ενσωμάτωση σε άλλες 
ψηφιακές εφαρμογές, χωρίς ρητή άδεια. 

12.3 Τεχνικά Μέτρα Προστασίας 

Η Πλατφόρμα χρησιμοποιεί τεχνικά και άλλα είδους μέτρα προστασίας για την 
αποτροπή μη εξουσιοδοτημένης πρόσβασης, αντιγραφής ή παρέμβασης στο λογισμικό, 
στις βάσεις δεδομένων ή στο περιεχόμενο που προστατεύεται από πνευματικά 
δικαιώματα. 

Η επιλογή, οργάνωση και διάταξη των καταχωρίσεων, καθώς και το σύνολο του 
περιεχομένου που συγκροτεί τον επαγγελματικό κατάλογο/μητρώο της Πλατφόρμας, 
αποτελούν προστατευόμενη βάση δεδομένων για την οποία η Εταιρεία έχει 
πραγματοποιήσει ουσιώδη επένδυση. Απαγορεύεται ρητά η εξαγωγή, αντιγραφή, 
αναπαραγωγή, μεταφόρτωση, επαναχρησιμοποίηση ή/και αναδημοσίευση ουσιώδους 
μέρους της βάσης δεδομένων ή/και η συστηματική εξαγωγή μη ουσιωδών μερών της, 
καθώς και κάθε χρήση που οδηγεί σε υποκατάσταση ή παράνομη εκμετάλλευσή της. 

12.4 Απαγόρευση Αποσύνθεσης και Αντιστροφής Μηχανικής 

Απαγορεύεται κάθε ενέργεια αποσύνθεσης, αποσυμπίλησης, ανακατασκευής (reverse 
engineering), ή κάθε προσπάθεια πρόσβασης στον πηγαίο κώδικα ή σε εσωτερικούς 
μηχανισμούς λειτουργίας της Πλατφόρμας. 

12.5 Αντίδραση σε Παραβιάσεις 

Σε περίπτωση διαπίστωσης παραβίασης των δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας ή 
εμπορικών σημάτων, η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να αναζητήσει αστικές ή ποινικές 
ευθύνες και να προσφύγει σε όλα τα διαθέσιμα νομικά μέσα (ασφαλιστικά μέτρα, 
αγωγές, καταγγελίες). 

12.6 Τρίτοι Πάροχοι και Τεχνολογίες 

Ορισμένα στοιχεία της Πλατφόρμας (όπως γραμματοσειρές, βιβλιοθήκες ή API) 
ενδέχεται να τελούν υπό άδειες τρίτων κατασκευαστών. Η χρήση τους γίνεται εντός των 
ορίων των σχετικών αδειών.  

12.7 Εμπορικά Σήματα και Διακριτικά Γνωρίσματα 

Τα λογότυπα, τα διακριτικά γνωρίσματα, οι εμπορικές επωνυμίες και οι ονομασίες 
προϊόντων ή υπηρεσιών που χρησιμοποιούνται στην Πλατφόρμα αποτελούν εμπορικά 
σήματα της Εταιρείας ή τρίτων συνεργαζόμενων με αυτήν. Ορισμένα εμπορικά σήματα 
της Εταιρείας έχουν υποβληθεί προς κατοχύρωση ή έχουν ήδη καταχωρηθεί σε εθνικό 
και ενωσιακό επίπεδο. Απαγορεύεται η χρήση, αντιγραφή ή αναπαραγωγή αυτών χωρίς 
προηγούμενη έγγραφη άδεια του δικαιούχου. 
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12.8 Αθέμιτη Αντιγραφή και Παρασιτική Εκμετάλλευση 

Οιαδήποτε πράξη αντιγραφής, απομίμησης ή παρασιτικής εκμετάλλευσης της 
εμφάνισης, των λειτουργιών, της εμπορικής φήμης ή της επωνυμίας της Πλατφόρμας 
απαγορεύεται ρητά και δύναται να επισύρει νομικές κυρώσεις, κατά τα προβλεπόμενα 
στον Ν. 146/1914 περί αθέμιτου ανταγωνισμού. 

12.9 Διεθνής Κατοχύρωση και Συμμόρφωση 

Η Εταιρεία διατηρεί δικαιώματα διανοητικής και βιομηχανικής ιδιοκτησίας που έχουν 
καταχωρηθεί ή τελούν υπό εξέταση ενώπιον εθνικών και διεθνών φορέων (π.χ. EUIPO, 
WIPO), σύμφωνα με τις προβλέψεις του Συμφώνου TRIPS και του εφαρμοστέου 
εθνικού και ενωσιακού δικαίου. 

12.10 Προστασία Domain Names 

Η χρήση παρεμφερών domain names που ενδέχεται να προκαλέσουν σύγχυση με την 
Πλατφόρμα theFinder απαγορεύεται και συνιστά προσβολή εμπορικού σήματος και 
πράξη αθέμιτου ανταγωνισμού. 

 

ΜΕΡΟΣ Β Πνευματική και Βιομηχανική Ιδιοκτησία Χρηστών 

 

12.11 Κυριότητα Περιεχομένου Χρηστών 

​
Ο Χρήστης διατηρεί πλήρως και αποκλειστικά την κυριότητα και τα δικαιώματα 
πνευματικής ή/και βιομηχανικής ιδιοκτησίας επί του περιεχομένου που αναρτά, 
δημοσιεύει ή διακινεί μέσω της Πλατφόρμας, υπό την προϋπόθεση ότι το περιεχόμενο 
αυτό δεν παραβιάζει δικαιώματα τρίτων. 

12.12  Άδεια Χρήσης υπέρ της Πλατφόρμας 

​
Με την ανάρτηση ή διακίνηση περιεχομένου μέσω της Πλατφόρμας, ο Χρήστης 
παραχωρεί στην Εταιρεία μη αποκλειστική, άνευ ανταλλάγματος, παγκόσμια και 
χρονικά απεριόριστη άδεια χρήσης, προβολής, αναπαραγωγής και τεχνικής 
επεξεργασίας του περιεχομένου αποκλειστικά στο πλαίσιο λειτουργίας, προώθησης και 
ανάπτυξης της Πλατφόρμας. 
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Η παραχώρηση άδειας δεν συνιστά μεταβίβαση κυριότητας ούτε παρέχει δικαίωμα 
εμπορικής εκμετάλλευσης του περιεχομένου πέραν του λειτουργικού σκοπού της 
Πλατφόρμας. 

12.13 Δήλωση και Εγγύηση Χρήστη​
 Ο Χρήστης δηλώνει και εγγυάται ότι: 

i) διαθέτει όλα τα νόμιμα δικαιώματα ή άδειες για τη χρήση, ανάρτηση και διακίνηση του 
περιεχομένου·​
 

ii) το περιεχόμενο δεν παραβιάζει δικαιώματα πνευματικής ή βιομηχανικής ιδιοκτησίας, 
προσωπικά δεδομένα ή οποιαδήποτε άλλα δικαιώματα τρίτων·​
 

iii) η ανάρτηση ή χρήση του περιεχομένου μέσω της Πλατφόρμας συμμορφώνεται με 
την κείμενη νομοθεσία και τους παρόντες Όρους Χρήσης.​
 

12.14 Ρήτρα Ευθύνης 

Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να αφαιρεί άμεσα περιεχόμενο που παραβιάζει 
δικαιώματα τρίτων, να αναστέλλει τον λογαριασμό του Χρήστη, καθώς και να αναζητεί 
κάθε αστική ή ποινική ευθύνη για αποκατάσταση θετικής ή αποθετικής ζημίας. Η 
Εταιρεία διατηρεί επιπλέον το δικαίωμα συνεργασίας με αρμόδιες διοικητικές και 
δικαστικές αρχές σε περίπτωση σχετικών παραβάσεων. 

  

 

 

 

Ενότητα 13: Πολιτική Cookies 
 
Η παρούσα ενότητα εξηγεί πώς η Πλατφόρμα theFinder.gr χρησιμοποιεί cookies και 
συναφείς τεχνολογίες για τη λειτουργία, ασφάλεια και βελτιστοποίηση των παρεχόμενων 
Υπηρεσιών. Οι τεχνολογίες αυτές είναι αναγκαίες για τη λειτουργικότητα της 
Πλατφόρμας αλλά και για την παροχή προσαρμοσμένης εμπειρίας στους Χρήστες. 
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13.1 Τεχνικώς απαραίτητα cookies 
Αυτά τα cookies είναι απαραίτητα για τη βασική λειτουργία της Πλατφόρμας και δεν 
μπορούν να απενεργοποιηθούν. Χρησιμοποιούνται για λειτουργίες όπως η ασφάλεια, η 
αναγνώριση της περιόδου σύνδεσης και η βασική πλοήγηση. 

13.2 Cookies λειτουργικότητας και εμπειρίας χρήστη 
Αποθηκεύουν τις προτιμήσεις του Χρήστη (όπως γλώσσα, προβολή, φίλτρα), ώστε η 
εμπειρία περιήγησης να είναι εξατομικευμένη. Επιτρέπουν επίσης την αυτόματη 
συμπλήρωση πεδίων και την ανάκληση πρόσφατων επιλογών. 

13.3 Cookies στατιστικής ανάλυσης 
Μέσω αυτών συλλέγονται ανώνυμα δεδομένα χρήσης, ώστε να βελτιωθεί η απόδοση 
της Πλατφόρμας και να αναλυθούν οι προτιμήσεις Χρηστών. Δεν συλλέγονται 
προσωπικά δεδομένα χωρίς συναίνεση. 

13.4 Cookies για σκοπούς ασφάλειας 
Χρησιμοποιούνται για την ανίχνευση κακόβουλης δραστηριότητας, την προστασία 
λογαριασμών χρηστών και τη διασφάλιση των τεχνικών ελέγχων πρόσβασης. Τα 
cookies αυτά δεν απενεργοποιούνται. 

13.5 Cookies για λειτουργίες γεωεντοπισμού και ραντεβού 
Ορισμένα cookies χρησιμοποιούνται για να αποθηκεύουν πληροφορίες σχετικά με την 
περιοχή που έχει δηλώσει ο Χρήστης, καθώς και τις προτιμήσεις του στο ημερολόγιο και 
τη διαθεσιμότητα. Αυτά είναι απαραίτητα για τη λειτουργία υπηρεσιών όπως η εύρεση 
Επαγγελματιών κοντά ή η ενεργοποίηση του 'NOW'. 

13.6 Νομική βάση για τα cookies – Συναίνεση 
Η χρήση μη απολύτως απαραίτητων cookies πραγματοποιείται μόνο κατόπιν 
συγκατάθεσης του Χρήστη, η οποία παρέχεται μέσω της ειδικής μπάρας αποδοχής κατά 
την πρώτη επίσκεψη. Ο Χρήστης δύναται ανά πάσα στιγμή να ανακαλέσει τη 
συγκατάθεσή του ή να τροποποιήσει τις προτιμήσεις του μέσω του πίνακα ρυθμίσεων 
cookies. 

13.7 Κατηγορίες Cookies βάσει Σκοπού Χρήσης 

Τα cookies που χρησιμοποιούνται στην Πλατφόρμα κατατάσσονται, ως προς τον σκοπό 
χρήσης τους, στις ακόλουθες κατηγορίες: 

i. Απαραίτητα cookies​
Αυτά τα cookies είναι απαραίτητα για τη λειτουργία του ιστότοπου και δεν μπορούν να 
απενεργοποιηθούν. Συνήθως δημιουργούνται μόνο ως απάντηση σε ενέργειες που 
πραγματοποιείτε, όπως η σύνδεση ή η συμπλήρωση φορμών. Μπορείτε να ρυθμίσετε 
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το πρόγραμμα περιήγησής σας ώστε να αποκλείει αυτά τα cookies, αλλά μέρη του 
ιστότοπου ενδέχεται να μην λειτουργούν σωστά. 

Παραδείγματα: session, csrf-token, auth cookies 

ii. Analytics cookies​
Αυτά τα cookies μας επιτρέπουν να μετράμε την επισκεψιμότητα και να αναλύουμε την 
προέλευση της κίνησης, ώστε να μπορούμε να μετρήσουμε και να βελτιώσουμε την 
απόδοση του ιστότοπού μας. Μας βοηθούν να γνωρίζουμε ποιες σελίδες είναι 
δημοφιλείς και ποιες όχι, και να δούμε πόσοι επισκέπτονται τον ιστότοπο. 

Παραδείγματα: Google Analytics, Hotjar, Mixpanel 

iii. Marketing cookies​
Αυτά τα cookies χρησιμοποιούνται για την παρακολούθηση των επισκεπτών σε 
ιστότοπους. Σκοπός είναι η προβολή διαφημίσεων που είναι σχετικές και ελκυστικές για 
τον μεμονωμένο χρήστη και ως εκ τούτου πιο πολύτιμες για τους εκδότες και τους 
διαφημιστές τρίτων. 

Παραδείγματα: Facebook Pixel, Google AdSense, LinkedIn Insight 

iv.  Cookies προτιμήσεων​
Αυτά τα cookies επιτρέπουν στον ιστότοπο να παρέχει βελτιωμένη λειτουργικότητα και 
εξατομίκευση. Μπορούν να οριστούν από εμάς ή από τρίτους παρόχους υπηρεσιών 
που έχουμε προσθέσει στις σελίδες μας. Εάν δεν επιτρέψετε αυτά τα cookies, ορισμένες 
ή όλες αυτές οι υπηρεσίες ενδέχεται να μην λειτουργούν σωστά. 

Παραδείγματα: language preferences, theme settings, recently viewed items 

13.8 Τρίτοι πάροχοι – Cookies από συνεργάτες 
Η Πλατφόρμα ενδέχεται να συνεργάζεται με τρίτους παρόχους εργαλείων ανάλυσης ή 
κοινωνικής δικτύωσης, οι οποίοι ενδέχεται να αποθηκεύουν cookies στη συσκευή του 
Χρήστη. Οι πάροχοι αυτοί δεσμεύονται από την Πολιτική Απορρήτου και την ισχύουσα 
νομοθεσία. 

13.9 Περιοδική αναθεώρηση 
Η Πολιτική Cookies δύναται να αναθεωρείται περιοδικά λόγω αλλαγών στη νομοθεσία ή 
στις τεχνολογίες που χρησιμοποιεί η Πλατφόρμα. Σε κάθε περίπτωση, η νέα έκδοση θα 
δημοσιεύεται με σαφή ένδειξη ημερομηνίας τελευταίας τροποποίησης. 

13.10 Cookies σχετιζόμενα με αλληλεπιδράσεις και χρήση της Πλατφόρμας 
Η Πλατφόρμα ενδέχεται να χρησιμοποιεί cookies ή συναφείς τεχνολογίες (π.χ. local 
storage) για να αποθηκεύει και να διαχειρίζεται λειτουργικά δεδομένα σχετικά με τη 
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χρήση της από τον Χρήστη, όπως:​
- Τα ιστορικά αναζητήσεων επαγγελμάτων ή προσφορών.​
- Τις πρόσφατες αλληλεπιδράσεις με άλλους Χρήστες (π.χ. συνομιλίες στο Σύστημα 
Άμεσων Μηνυμάτων).​
- Την προβολή προφίλ και Προσφορών.​
- Τις προσωρινές ρυθμίσεις σε φίλτρα αναζήτησης ή προβολής.​
Τα δεδομένα αυτά αποσκοπούν στη βελτιστοποίηση της εμπειρίας Χρήστη, χωρίς να 
αποθηκεύονται μόνιμα σε servers της Εταιρείας, εκτός εάν υπάρχει ρητή λειτουργική 
ανάγκη. 

13.11 Ανάλυση Cookies ανά κατηγορία Χρήστη 
Η Πλατφόρμα ενδέχεται να χρησιμοποιεί διαφορετικά cookies ή παρόμοιες τεχνολογίες 
ανάλογα με την κατηγορία Χρήστη και τις σχετικές λειτουργίες. Ενδεικτικά:​
​
Ιδιώτες (Χ1): Cookies για αποθήκευση αιτημάτων προσφορών, πρόσφατων 
επαγγελματιών, ειδοποιήσεις συνομιλίας.​
​
Επαγγελματίες/Παρέχοντες Αγαθά (Χ2): Cookies για αποθήκευση διαθεσιμότητας, 
διαχείρισης ημερολογίου, ενδείξεων NOW, αποδοχής ραντεβού, αριθμού προβολών.​
​
Υποψήφιοι Εργαζόμενοι (Χ3): Cookies για καταγραφή προβολής βιογραφικών, 
αξιολόγησης εργοδοτών.​
​
Εργοδότες (Χ4): Cookies για παρακολούθηση αναζητήσεων εργαζομένων, δημοσίευση 
προσφορών θέσεων, διαχείριση συνεντεύξεων. 

13.12 Χρονική διάρκεια – Λήξη Cookies 

Τα cookies που χρησιμοποιεί η Πλατφόρμα διακρίνονται, ως προς τη χρονική τους 
διάρκεια, στις εξής κατηγορίες: 

i. Session cookies: Διαγράφονται αυτομάτως με το κλείσιμο του προγράμματος 
περιήγησης.​
ii. Persistent cookies: Παραμένουν στη συσκευή του Χρήστη για ορισμένο χρονικό 
διάστημα ή μέχρι τη χειροκίνητη διαγραφή τους.​
iii. Third-party cookies: Εγκαθίστανται από τρίτους παρόχους και η διάρκεια διατήρησής 
τους καθορίζεται από τις αντίστοιχες πολιτικές των παρόχων αυτών. 

13.13 Νομική Τεκμηρίωση – Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων 
(GDPR) 
Η χρήση cookies ρυθμίζεται από τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 (ΓΚΠΔ), την Οδηγία 
2002/58/ΕΚ (ePrivacy), και την ελληνική νομοθεσία (Ν. 3471/2006). Η Εταιρεία 
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συμμορφώνεται με τις υποχρεώσεις ενημέρωσης, συναίνεσης και ανάκλησης που 
απορρέουν από τα ανωτέρω πλαίσια. 

13.14 Ειδικά Cookies για εργαλεία ανάλυσης/βελτιστοποίησης 
Η Πλατφόρμα μπορεί να χρησιμοποιεί cookies για:​
i. Την ανάλυση χρήσης ιστοσελίδας (π.χ. heatmaps, click tracking),​
ii. Στατιστική παρακολούθηση επιδόσεων διαφημιστικών καμπανιών,​
iii. Αξιολόγηση αλληλεπίδρασης με εργαλεία τεχνητής νοημοσύνης. Τα δεδομένα 
συλλέγονται ανωνυμοποιημένα ή ψευδωνυμοποιημένα. 

13.15 Ειδικές περιπτώσεις προσωρινής αποθήκευσης (local storage, IndexedDB) 
Εκτός από τα cookies, ενδέχεται να χρησιμοποιούνται τεχνολογίες προσωρινής 
αποθήκευσης στον browser του Χρήστη (όπως local storage, session storage, 
IndexedDB) για την ενίσχυση της εμπειρίας. Οι τεχνολογίες αυτές ακολουθούν τις ίδιες 
αρχές διαφάνειας και συναίνεσης. 

13.16 Τελική Ρήτρα Επικαιροποίησης και Επικοινωνίας 
Ο παρών πίνακας cookies επικαιροποιείται και τηρείται από την Εταιρεία με βάση τις 
τεχνολογίες που χρησιμοποιούνται. Για οποιαδήποτε απορία, οι Χρήστες μπορούν να 
απευθύνονται στη σελίδα Πολιτικής Απορρήτου ή στο email υποστήριξης. 

 

 

 

 

Ενότητα 14: Εξωτερικοί Σύνδεσμοι & Υπηρεσίες Τρίτων  
 
Η Πλατφόρμα theFinder.gr ενδέχεται να ενσωματώνει, να συνδέεται ή να αλληλεπιδρά 
με εξωτερικούς ψηφιακούς πόρους και υπηρεσίες που παρέχονται από τρίτους, όπως 
APIs, widgets, εξωτερικά εργαλεία πληρωμών, χαρτογραφικές υπηρεσίες, μηχανές 
αναζήτησης, πλατφόρμες κοινωνικής δικτύωσης ή εξωτερικούς συνδέσμους. Η 
παρούσα ενότητα καθορίζει τους όρους που διέπουν τη χρήση τέτοιων πόρων. 

14.1 Εξωτερικοί Σύνδεσμοι (Links) 
Η Πλατφόρμα δύναται να παραπέμπει σε εξωτερικούς ιστοτόπους ή εφαρμογές τρίτων, 
για σκοπούς πληροφόρησης ή λειτουργικής εξυπηρέτησης του Χρήστη. Οι εν λόγω 
σύνδεσμοι παρέχονται αποκλειστικά προς διευκόλυνση και δεν τεκμαίρεται οποιαδήποτε 
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νομική ή επιχειρησιακή σχέση της Εταιρείας με τους αντίστοιχους φορείς ή το 
περιεχόμενό τους. 

14.2 Ενσωμάτωση Εξωτερικών Υπηρεσιών (APIs, Embeds, Widgets) 
Η Πλατφόρμα ενδέχεται να χρησιμοποιεί εργαλεία τρίτων, τα οποία ενσωματώνονται 
τεχνικά (π.χ. Google, Viva, Meta διακομιστές email, APIs ημερολογίου, widgets 
κοινωνικής δικτύωσης κ.ά.). Οι υπηρεσίες αυτές παρέχονται από ανεξάρτητους 
παρόχους υπό τους δικούς τους όρους χρήσης και πολιτικές απορρήτου. Η χρήση τους 
από τον Χρήστη συνεπάγεται ανεξάρτητη αποδοχή των σχετικών όρων εκ μέρους των 
εν λόγω τρίτων. 

14.3 Ενδεικτική Αναφορά Συνεργαζόμενων Παρόχων 
Η Πλατφόρμα συνεργάζεται κατά περίπτωση με τρίτους τεχνολογικούς ή λειτουργικούς 
παρόχους, όπως π.χ. Google , Viva (πληρωμές), Μeta (υποδομή), OpenAI, Εasy SMS. 
Η αναφορά γίνεται καθαρά ενημερωτικά και δεν υπονοεί πιστοποίηση, σύσταση ή 
νομική εγγύηση για τις υπηρεσίες αυτές. 

14.4 Συμβατότητα και Λειτουργική Εξάρτηση 
Ορισμένες λειτουργίες της Πλατφόρμας ενδέχεται να εξαρτώνται από την εύρυθμη 
λειτουργία τρίτων υπηρεσιών (όπως APIs διαθεσιμότητας, πληρωμών ή 
γεωεντοπισμού). Η Εταιρεία δεν ευθύνεται για σφάλματα, καθυστερήσεις ή διακοπές 
που οφείλονται στη μη διαθεσιμότητα τέτοιων εξωτερικών πόρων. 

14.5 Περιορισμός Ευθύνης σε Διαλειτουργικότητα 
Σε περιπτώσεις όπου η Πλατφόρμα βασίζεται σε APIs ή υποδομές τρίτων για την 
παροχή συγκεκριμένων λειτουργιών (όπως κράτηση ραντεβού, αναγνώριση 
τοποθεσίας, επιβεβαίωση πληρωμής), η Εταιρεία δεν φέρει ευθύνη για την αδυναμία 
πρόσβασης ή εκτέλεσης λόγω μεταβολών ή περιορισμών εκ μέρους των εν λόγω 
παρόχων. 

14.6 Αποποίηση Ευθύνης 
Η Εταιρεία δεν φέρει καμία ευθύνη για τη διαθεσιμότητα, το περιεχόμενο, την ασφάλεια, 
την ακρίβεια ή τη συμμόρφωση προς το ισχύον δίκαιο των εξωτερικών υπηρεσιών ή 
ιστοσελίδων στις οποίες ενδέχεται να παραπέμπει ή τις οποίες ενσωματώνει. 
Οποιαδήποτε συναλλαγή, χρήση, αλληλεπίδραση ή πρόσβαση του Χρήστη σε τέτοιες 
υπηρεσίες γίνεται με αποκλειστική ευθύνη του ίδιου και υπόκειται στους εκάστοτε όρους 
των τρίτων παρόχων. 

14.7 Δικαιώματα Διακοπής ή Αφαίρεσης 
Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα, κατά την απόλυτη κρίση της, να προσθέτει, να 
τροποποιεί, να αναστέλλει ή να αφαιρεί οποιαδήποτε εξωτερική υπηρεσία ή σύνδεσμο 
χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση, ιδίως εάν τούτο κριθεί αναγκαίο για λόγους ασφάλειας, 
συμμόρφωσης, ή προστασίας των Χρηστών. 

55 

Ψηφιακή Βεβαίωση Εγγράφου

Μπορείτε να ελέγξετε την ισχύ του εγγράφου
σκανάροντας το QR code ή εισάγοντας τον κωδικό
στο docs.gov.gr/validate

Κωδικός εγγράφου: -w0L4BkvjrPj0FdJEJJblQ Σελίδα: 55/73



 

14.8 Ρήτρα περί τρίτων αλλαγών και ανεξαρτησίας συμβατικών σχέσεων 
Η παρούσα ενότητα ενδέχεται να τροποποιείται περιοδικά, προκειμένου να αντανακλά 
αλλαγές σε τεχνολογίες, συνεργασίες ή νομοθεσία. Η Εταιρεία συνιστά στους Χρήστες 
να ελέγχουν τακτικά την παρούσα ενότητα για τυχόν επικαιροποιήσεις. 

14.9 Αποποίηση Ευθύνης για Αποτυχία Πληρωμής μέσω Τρίτων 

Η Πλατφόρμα δεν φέρει καμία ευθύνη για τυχόν αποτυχία, καθυστέρηση, ακύρωση 
ή τεχνική δυσλειτουργία κατά την εκτέλεση πληρωμής μέσω τρίτου παρόχου 
πληρωμών (π.χ. πάροχος κάρτας, ηλεκτρονικό πορτοφόλι, τραπεζική εφαρμογή). 

Ο Χρήστης αποδέχεται ότι κάθε συναλλαγή μέσω εξωτερικού παρόχου τελεί υπό τους 
δικούς του όρους και προϋποθέσεις και φέρει ο ίδιος την ευθύνη για την ορθότητα των 
στοιχείων, την πληρότητα των ενεργειών και την επαρκή παρακολούθηση της 
επιβεβαίωσης πληρωμής. 

Η Εταιρεία δεν υποχρεούται να επιβεβαιώνει, αποζημιώνει ή διασφαλίζει την επιτυχία 
οποιασδήποτε πληρωμής που δεν έχει καταγραφεί ορθώς από τον τρίτο πάροχο. 

14.10 Τροποποίηση Όρων 

Η Εταιρεία δεν ελέγχει ούτε φέρει ευθύνη για τροποποιήσεις, διακοπές ή αλλαγές στους 
όρους χρήσης, τις πολιτικές απορρήτου ή τη διαθεσιμότητα υπηρεσιών τρίτων 
παρόχων. Η αλληλεπίδραση με τέτοιους παρόχους συνιστά ξεχωριστή συμβατική 
σχέση μεταξύ του Χρήστη και του εκάστοτε τρίτου φορέα. 
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ΕΝΟΤΗΤΑ 15: Συνδρομητικό Καθεστώς και Οικονομικοί Όροι Πρόσβασης 

Η παρούσα Ενότητα ρυθμίζει το σύνολο των όρων που διέπουν τη συνδρομητική 
πρόσβαση στην Πλατφόρμα theFinder.gr, τις προϋποθέσεις υπαγωγής χρηστών σε 
καθεστώς συνδρομής, τη χρονική διάρκεια, τις συνέπειες εναλλαγής ρόλων, την 
οικονομική διαφοροποίηση ανά επαγγελματική κατηγορία, καθώς και κάθε σχετική 
διαδικασία παροχής έκπτωσης, επιβράβευσης ή αναστολής. Οι προβλέψεις της 
Ενότητας αυτής ισχύουν συμπληρωματικά προς τις λοιπές διατάξεις των παρόντων 
Όρων Χρήσης και αποτελούν αναγκαίο θεμέλιο της λειτουργίας της Πλατφόρμας με 
βάση το εκάστοτε επιχειρησιακό και τεχνικό της μοντέλο. 

 

15.1 Υπαγωγή Χρηστών σε Συνδρομητικό Καθεστώς 

Η Πλατφόρμα λειτουργεί κατά βάση υπό μικτό μοντέλο πρόσβασης, το οποίο διακρίνει 
τους Χρήστες σε συνδρομητικούς και μη συνδρομητικούς, βάσει της ιδιότητας 
εγγραφής και του είδους των επιδιωκόμενων λειτουργιών. 

Οι ακόλουθες κατηγορίες Χρηστών υπάγονται υποχρεωτικά σε συνδρομητικό 
καθεστώς, προκειμένου να ενεργοποιήσουν ή να διατηρήσουν πρόσβαση σε 
λειτουργίες που συνδέονται με προβολή, επαγγελματική ή εμπορική διάδραση: 

1. Επαγγελματίες & Επαληθευμένοι Επαγγελματίες (Χ2) , οι οποίοι προσφέρουν 
υπηρεσίες με οικονομικό ή επαγγελματικό σκοπό·​
 

2. Παρέχοντες Αγαθά (Χ2), συμπεριλαμβάνονται οι Χρήστες που διαθέτουν ακίνητα ή 
μεταχειρισμένα αντικείμενα·​
 

3. Καταστήματα (Χ2), τα οποία προβάλλουν εμπορική ή επιχειρησιακή δραστηριότητα 
μέσω προφίλ·​
 

4. Εργοδότες (Χ4), οι οποίοι αναρτούν προσφορές θέσεων εργασίας ή επιδιώκουν 
συνεργασίες.​
 

Η υπαγωγή στο συνδρομητικό καθεστώς αποτελεί απαραίτητη προϋπόθεση για την 
ορατότητα, προσβασιμότητα και πλήρη αξιοποίηση των λειτουργιών της 
Πλατφόρμας, όπως ειδικότερα ορίζονται στις επόμενες παραγράφους. 
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Αντίθετα, οι Χρήστες που εγγράφονται με την ιδιότητα του Ιδιώτη (Χ1) ή του 
Υποψήφιου Εργαζομένου (Χ3), δεν υπάγονται σε συνδρομητικό καθεστώς και 
δύνανται να κάνουν χρήση της Πλατφόρμας χωρίς καταβολή ανταλλάγματος, εντός 
των λειτουργιών που προσιδιάζουν στην ιδιότητά τους. 

 

15.2 Πολλαπλή Ιδιότητα και Συνδρομητική Ενεργοποίηση 

Κάθε Χρήστης δύναται να δηλώσει και να διατηρεί περισσότερες της μίας ιδιότητες εντός 
της Πλατφόρμας, υπό την προϋπόθεση ότι για κάθε επιμέρους ρόλο έχει 
συμπληρώσει ορθώς τα αντίστοιχα υποχρεωτικά πεδία εγγραφής και 
συμμορφώνεται με τους όρους που διέπουν την εκάστοτε ιδιότητα. Η ιδιότητα του 
Χρήστη καθορίζει το εύρος των λειτουργιών στις οποίες έχει δυνατότητα πρόσβασης, 
χωρίς να αποκλείει ή να αναστέλλει άλλες ιδιότητες που έχουν δηλωθεί εγκύρως. 

Η πρόσβαση στις λειτουργίες που αντιστοιχούν σε συνδρομητικές κατηγορίες Χρηστών 
– ήτοι στις ιδιότητες του Επαγγελματία  (Χ2), του Παρέχοντος Αγαθά  (Χ2), του 
Καταστήματος (Χ2) και του Εργοδότη (Χ4) – προϋποθέτει την προηγούμενη 
ενεργοποίηση έγκυρης και ενεργής συνδρομής. Η απλή ύπαρξη της σχετικής 
ιδιότητας στο Λογαριασμό δεν συνεπάγεται αυτοδικαίως δικαίωμα χρήσης των 
αντίστοιχων εργαλείων ή προβολής, εφόσον δεν έχει ολοκληρωθεί η διαδικασία 
καταβολής και ενεργοποίησης του προβλεπόμενου πακέτου συνδρομής. 

Αντιθέτως, οι λειτουργίες που συνδέονται με τις μη συνδρομητικές ιδιότητες – ήτοι του 
Ιδιώτη (Χ1) και του Υποψήφιου Εργαζομένου (Χ3) – παραμένουν ελεύθερα 
προσβάσιμες χωρίς κόστος, ανεξαρτήτως άλλης ενεργής ή ανενεργής ιδιότητας, 
και δύνανται να χρησιμοποιούνται χωρίς περιορισμό ως προς τη διάρκεια ή τη 
συχνότητα ενεργοποίησης. 

Η Πλατφόρμα διαθέτει λειτουργικό μηχανισμό εναλλαγής ενεργού ρόλου, μέσω του 
οποίου ο Χρήστης μπορεί να επιλέγει την ιδιότητα υπό την οποία επιθυμεί να κάνει 
χρήση της Πλατφόρμας σε δεδομένη χρονική στιγμή. Η ενεργοποίηση συγκεκριμένου 
ρόλου δεν επηρεάζει την ισχύ των λοιπών ιδιοτήτων / ρόλων του Χρήστη, αλλά 
επενεργεί αποκλειστικά επί της λειτουργικής του πρόσβασης και της ενεργής οπτικής 
αναπαράστασης του προφίλ εντός της Πλατφόρμας για έκαστο συγκεκριμένο ρόλο. 

 

15.3 Διαμόρφωση Συνδρομής ανά Ιδιότητα, Κατηγορία και Πλήθος Συνδρομητών 
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1.​ Η υποχρέωση καταβολής συνδρομής, το ποσό αυτής και η διάρκεια ισχύος 
καθορίζονται ανάλογα με την Kατηγορία ή Yποκατηγορία επαγγέλματος ή 
δραστηριότητας στην οποία υπάγεται ο Χρήστης.​
 

2.​ Η Πλατφόρμα παρέχει σε όλους τους συνδρομητικούς Χρήστες ισοδύναμη 
πρόσβαση στα προβλεπόμενα εργαλεία και λειτουργίες. Η διαφοροποίηση 
του ύψους της συνδρομής δεν βασίζεται στον αριθμό ή το είδος των εργαλείων 
που παρέχονται, αλλά αποκλειστικά στην κατηγοριοποίηση του Χρήστη κατά 
τα ανωτέρω.​
 

3.​ Η διάρκεια κάθε συνδρομής ορίζεται ειδικά για κάθε κατηγορία ή υποκατηγορία 
και αρχίζει από τον χρόνο ενεργοποίησης της συνδρομής μέσω καταβολής 
του σχετικού αντιτίμου. Με την πάροδο της συμφωνηθείσας διάρκειας και 
ελλείψει νέας καταβολής για ανανέωση, η πρόσβαση του Χρήστη στα 
συνδρομητικά εργαλεία και λειτουργίες διακόπτεται αυτοδικαίως χωρίς περαιτέρω 
ειδοποίηση.​
 

4.​ Το κόστος συνδρομής δύναται να μεταβάλλεται δυναμικά εντός της ίδιας 
κατηγορίας ή υποκατηγορίας, αναλόγως του αριθμού των ήδη εγγεγραμμένων 
Χρηστών. Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα προσαύξησης του κόστους για 
τους μεταγενεστέρως εγγραφόμενους Χρήστες, προς διασφάλιση της 
εύρυθμης λειτουργίας, της ισόρροπης προβολής και της αναλογικής 
κατανομής των συνθηκών ανταγωνισμού.​
 

5.​ Οι Χρήστες ενημερώνονται για το εκάστοτε ισχύον ποσό συνδρομής και τη 
διάρκειά της είτε μέσω του πίνακα τιμολόγησης που αναρτάται στην 
Πλατφόρμα και επικαιροποιείται κατά τακτά χρονικά διαστήματα, είτε μέσω 
άμεσης ενημέρωσης από την Εταιρεία με κατάλληλα μέσα επικοινωνίας. 

 

15.4 Πολλαπλές Επαγγελματικές Ιδιότητες και Διαμόρφωση Κόστους Συνδρομής 

1.​ Κάθε Χρήστης δύναται να δηλώσει και να διατηρεί περισσότερες από μία 
επαγγελματικές ιδιότητες ή κατηγορίες συνδρομής, υπό την προϋπόθεση ότι για 
κάθε επιμέρους ιδιότητα έχει συμπληρώσει τα απαιτούμενα στοιχεία εγγραφής 
και έχει εξοφλήσει το εκάστοτε ειδικό πρόσθετο τίμημα σύμφωνα με τις ειδικές 
διατάξεις της Πλατφόρμας.​
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2.​ Η δήλωση επιπλέον επαγγελματικών ιδιοτήτων ή κατηγοριών συνδρομής 
συνεπάγεται υποχρέωση του Χρήστη να επικοινωνήσει με την Εταιρεία για 
ενημέρωση αναφορικά με το ειδικό κόστος που εφαρμόζεται σε περιπτώσεις 
πολλαπλών εγγραφών. Η ενεργοποίηση επιπλέον ιδιότητας τελεί υπό την 
προϋπόθεση καταβολής του εκάστοτε οφειλόμενου αντιτίμου. Για τη διευκόλυνση 
των Χρηστών και την προώθηση της πολυεπίπεδης επαγγελματικής παρουσίας, 
η Εταιρεία δύναται να παρέχει ειδικές εκπτωτικές τιμές για την εγγραφή σε 
δεύτερη ή και επόμενες κατηγορίες επαγγελματικής δραστηριότητας.​
 

3.​ Το συνολικό ποσό συνδρομής σε περίπτωση πολλαπλών ιδιοτήτων δεν 
προκύπτει κατ’ ανάγκην από άθροιση των αντίστοιχων πακέτων, αλλά 
καθορίζεται από την Εταιρεία κατά εύλογη κρίση, λαμβανομένων υπόψη ιδίως 
της διοικητικής και τεχνικής επιβάρυνσης διαχείρισης πολλαπλών 
επαγγελματικών παρουσιών στο ίδιο προφίλ, καθώς και της ενδεχόμενης 
αύξησης του βαθμού ανταγωνισμού εντός του σχετικού κλάδου λόγω της 
προσθήκης νέων επαγγελματικών εγγραφών.​
 

4.​ Δεν είναι δυνατή η ενεργοποίηση πρόσθετης επαγγελματικής ιδιότητας χωρίς την 
προηγούμενη καταβολή του αντίστοιχου κόστους συνδρομής και την 
ολοκλήρωση της διαδικασίας έγκρισης και ενεργοποίησης από την Εταιρεία. 

 

 

15.5 Ειδικές Ρυθμίσεις Συνδρομής για Κατηγορίες Παρέχοντων Αγαθά (Χ2), 
Καταστήματων (Χ2) και Εργοδοτών (Χ4) 

1. Γενική Περιγραφή 

Οι Χρήστες που εγγράφονται με ιδιότητα Παρέχοντος Αγαθά, Καταστήματος ή Εργοδότη 
υπάγονται σε ειδικό συνδρομητικό καθεστώς, το οποίο διαφοροποιείται ως προς τον 
τρόπο και το αντικείμενο τιμολόγησης, τον αριθμό και τη διάρκεια ισχύος καταχωρίσεων, 
καθώς και τους τεχνικούς ή λειτουργικούς περιορισμούς. Οι διατάξεις της παρούσας 
παραγράφου υπερισχύουν τυχόν γενικών προβλέψεων περί συνδρομής, εφόσον 
συντρέχει ειδική ρύθμιση. Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να αναστέλλει ή να 
αφαιρεί, χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση, οποιαδήποτε καταχώριση παραβιάζει τους 
προβλεπόμενους περιορισμούς, κατά την εύλογη κρίση της. 
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2. Παρέχοντες Αγαθά  (Χ2) 

i) Η ενεργοποίηση συνδρομής στην ιδιότητα «Παρέχοντος Αγαθά» παρέχει δικαίωμα 
ανάρτησης μέχρι δύο (2) συγκεκριμένων αγαθών προς πώληση ή ενοικίαση, ανά 
ορισμένη περίοδο ισχύος. Για κάθε αγαθό ισχύουν τεχνικοί περιορισμοί ως προς τον 
αριθμό και τον όγκο των επιτρεπτών φωτογραφιών και βίντεο, σύμφωνα με τις 
προδιαγραφές της Πλατφόρμας. 

ii) Η ανάρτηση πλέον των δύο (2) αγαθών προϋποθέτει καταβολή πρόσθετου 
κόστους συνδρομής ανά επιπλέον καταχώριση, βάσει των όρων του πίνακα 
τιμολόγησης. Κάθε συνδρομή καλύπτει αποκλειστικά τα αγαθά που δηλώνονται 
κατά την αρχική ενεργοποίηση. Η αυθαίρετη αντικατάσταση αγαθού με άλλο, 
χωρίς προηγούμενη έγκριση ή νέα καταβολή, απαγορεύεται ρητώς. Κατόπιν 
έγγραφης ή τηλεφωνικής επικοινωνίας με την Πλατφόρμα, δύναται να εγκριθεί 
προσθήκη ή αντικατάσταση αγαθού, υπό τον όρο επιπλέον χρέωσης. 

iii) Η συνδρομή που καταβάλλεται για την ανάρτηση συγκεκριμένου αγαθού ισχύει 
αποκλειστικά για το αγαθό αυτό και δεν επηρεάζεται από τυχόν ενδιάμεση πώληση 
ή ενοικίαση του. Ο Χρήστης δεν δύναται να το αντικαταστήσει με νέο, χωρίς 
καταβολή πρόσθετου ανταλλάγματος ή ρητή έγκριση από την Πλατφόρμα. Κάθε 
παράβαση του κανόνα αυτού συνεπάγεται τις κυρώσεις που προβλέπονται στην 
παρούσα παράγραφο. 

iv) Η παράβαση των ανωτέρω υποχρεώσεων συνιστά καταχρηστική χρήση και μπορεί 
να επισύρει την αναστολή ή κατάργηση των σχετικών καταχωρίσεων ή και του 
Λογαριασμού του Χρήστη, κατά την κρίση της Πλατφόρμας. 

3. Καταστήματα (Χ2) 

i) Η ιδιότητα «Καταστήματος» συνοδεύεται από συνδρομή ορισμένης χρονικής 
διάρκειας, εντός της οποίας ο Χρήστης δύναται να αναρτά προϊόντα ή αγαθά 
αποκλειστικά συνδεόμενα με το δηλωθέν αντικείμενο επαγγελματικής δραστηριότητας. 
Η ανάρτηση άσχετων προϊόντων απαγορεύεται. 

ii) Ο αριθμός καταχωρίσεων και το μέγεθος των αρχείων υπόκεινται σε τεχνικά όρια, 
όπως ορίζονται από την Πλατφόρμα. Οι Χρήστες αυτής της κατηγορίας έχουν πλήρη 
πρόσβαση σε όλα τα εργαλεία και λειτουργίες, περιλαμβανομένων της καταχώρισης 
ειδικών προσφορών, της  ανταλλαγής μηνυμάτων, του ημερολογίου, των αξιολογήσεων 
και κάθε άλλης συνδρομητικής Υπηρεσίας. 

4. Εργοδότες (Χ4) 
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i) Η ενεργοποίηση συνδρομής στην ιδιότητα «Εργοδότη» παρέχει δικαίωμα ανάρτησης 
έως δύο (2) προσφορών θέσεων εργασίας διαφορετικού αντικειμένου, ανά ορισμένη 
περίοδο ισχύος. 

ii) Η αυθαίρετη τροποποίηση ή αντικατάσταση ήδη αναρτηθείσας προσφοράς με άλλη 
απαγορεύεται. Κάθε προσφορά καλύπτει αποκλειστικά τη θέση που δηλώθηκε κατά την 
ανάρτηση. 

iii) Η συνδρομή που καταβάλλεται για την ανάρτηση συγκεκριμένης προσφοράς θέσης 
εργασίας καλύπτει αποκλειστικά την αρχικώς δηλωθείσα θέση και δεν 
επηρεάζεται από τυχόν ενδιάμεση κάλυψή της. Ο Χρήστης δεν δύναται να 
τροποποιήσει το περιεχόμενο της προσφοράς ή να το υποκαταστήσει με νέα 
θέση, χωρίς καταβολή πρόσθετου ανταλλάγματος ή ρητή έγκριση από την 
Πλατφόρμα. Οποιαδήποτε παράβαση επιφέρει τις συνέπειες που προβλέπονται στην 
παρούσα ενότητα. 

iv) Η ανάρτηση τρίτης ή περισσότερων προσφορών θέσεων εργασίας προϋποθέτει την 
καταβολή πρόσθετου ανταλλάγματος ανά θέση, σύμφωνα με τον εκάστοτε ισχύοντα 
πίνακα τιμολόγησης της Πλατφόρμας. Η ενεργοποίηση των εν λόγω επιπλέον θέσεων 
δύναται να πραγματοποιείται απευθείας από τον Χρήστη, με την προϋπόθεση 
προηγούμενης εξόφλησης του αντίστοιχου ποσού. Εφόσον ζητηθεί, η Πλατφόρμα 
δύναται να παρέχει υποστήριξη ή διευκρινίσεις για τη διαδικασία, κατόπιν έγγραφης ή 
τηλεφωνικής επικοινωνίας. 

 

15.6 Εκπτωτικά Κουπόνια – Ρυθμίσεις και Περιορισμοί 

1. Η Πλατφόρμα δύναται να διαθέτει εκπτωτικά κουπόνια προς Χρήστες της κατηγορίας 
Χ2, είτε απευθείας είτε μέσω εξωτερικών συνεργατών της. Τα κουπόνια αυτά παρέχουν 
έκπτωση επί του συνολικού κόστους συνδρομής, σύμφωνα με τους ειδικούς όρους κάθε 
προωθητικής ενέργειας ή συμφωνίας. 

2. Η χρήση κουπονιού πραγματοποιείται αποκλειστικά κατά το στάδιο ενεργοποίησης ή 
ανανέωσης της συνδρομής και δεν δύναται να εφαρμοστεί εκ των υστέρων. Το δικαίωμα 
χρήσης κουπονιού τελεί υπό την προϋπόθεση ότι το κουπόνι είναι σε ισχύ, δεν έχει 
λήξει και δεν έχει υπερβεί το επιτρεπόμενο όριο χρήσης. 

3. Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να ορίζει περιορισμούς ως προς: 

●​ τη χρονική ισχύ,​
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●​ τον αριθμό χρήσεων ανά Λογαριασμό,​
 

●​ τη συμβατότητα με συγκεκριμένες κατηγορίες επαγγελματιών ή πακέτα 
συνδρομής.​
 

4. Τα κουπόνια δεν μεταβιβάζονται, δεν ανταλλάσσονται με χρηματικό αντίτιμο και δεν 
επιστρέφονται σε περίπτωση ακύρωσης της συνδρομής. Η χρήση κουπονιού 
συνεπάγεται ανεπιφύλακτη αποδοχή των όρων που το διέπουν, όπως αυτοί εκάστοτε 
αναγράφονται ή γνωστοποιούνται από την Πλατφόρμα ή τον τρίτο πάροχο. 

5. Η Πλατφόρμα δεν φέρει καμία ευθύνη για τη μη ενεργοποίηση ή αποδοχή κουπονιού 
σε περιπτώσεις όπου το ίδιο έχει λήξει, έχει ήδη χρησιμοποιηθεί ή έχει ακυρωθεί λόγω 
παραβίασης των σχετικών όρων. 

6. Η παροχή κουπονιών εκπτώσεως τελεί πάντοτε υπό την διακριτική ευχέρεια της 
Πλατφόρμας και δεν συνιστά πάγια υποχρέωση ή δεδικασμένο για την 
παραχώρηση όμοιων προνομίων στο μέλλον. Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να 
ανακαλεί, τροποποιεί ή καταργεί μονομερώς οποιοδήποτε κουπόνι, καθολικά ή 
επιλεκτικά, χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση. Δεν γεννάται οποιοδήποτε δικαίωμα 
αποζημίωσης ή αξίωση ίσης μεταχείρισης εκ της αποδοχής ή μη αποδοχής 
συγκεκριμένου κουπονιού, ανεξαρτήτως της πηγής έκδοσης αυτού. 

7. Τα κουπόνια που διανέμονται μέσω συνεργαζόμενων εξωτερικών προσώπων ή 
φορέων ισχύουν μόνο για συγκεκριμένο αριθμό Χρηστών, κατηγοριών ή 
επαγγελματικών ειδικοτήτων, όπως ορίζεται ανά περίπτωση. Η Πλατφόρμα διατηρεί 
το δικαίωμα να απορρίψει τη χρήση κουπονιού που υπερβαίνει το προκαθορισμένο όριο 
ή το πλαίσιο στο οποίο αυτό έχει διατεθεί.​
 Η Πλατφόρμα δεν ευθύνεται για τυχόν παραπλανητικές δηλώσεις, εσφαλμένες 
πληροφορίες ή καταχρηστική διάθεση κουπονιών από εξωτερικούς συνεργάτες, ούτε 
δεσμεύεται από ενέργειες αυτών που υπερβαίνουν τα εκ των προτέρων συμφωνηθέντα. 
Η ευθύνη για την ορθή χρήση και επικοινωνία των όρων κάθε κουπονιού φέρει 
αποκλειστικά ο διανέμων. 

8. Η παροχή κουπονιών δεν γεννά υποχρέωση της Πλατφόρμας για επανάληψη ή 
διατήρηση όμοιων όρων σε μελλοντικές συνδρομές ή προς λοιπούς Χρήστες της ίδιας 
κατηγορίας. Η Πλατφόρμα δεν ευθύνεται για τυχόν φορολογικές, τιμολογιακές ή 
λογιστικές επιπτώσεις από την εφαρμογή εκπτωτικού κουπονιού στην τελική τιμή 
συνδρομής. Σε περίπτωση ανάκλησης συμφωνίας ή διακοπής συνεργασίας με 
εξωτερικό διανομέα / συνεργάτη , η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να ανακαλεί ή να 
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ακυρώνει μονομερώς τα κουπόνια που σχετίζονται με αυτόν, χωρίς υποχρέωση 
προηγούμενης ειδοποίησης. 

 

15.7 Τρόποι Πληρωμής Συνδρομής 

1. Η καταβολή της συνδρομής πραγματοποιείται αποκλειστικά με τους τρόπους 
πληρωμής που υποστηρίζει η Πλατφόρμα κατά τον χρόνο ενεργοποίησης ή ανανέωσης. 
Οι τρόποι αυτοί ενδέχεται να περιλαμβάνουν ενδεικτικά και οχι περιοριστικα: 

●​ πληρωμή μέσω χρεωστικής ή πιστωτικής κάρτας,​
 

●​ τραπεζική μεταφορά ή κατάθεση,​
 

●​ συνεργαζόμενα συστήματα πληρωμών (όπως Viva Wallet ή Klarna),​
 

●​ πληρωμή με μετρητά, σε περίπτωση φυσικής παρουσίας σε συνεργαζόμενο 
φορέα ή αντιπρόσωπο, εφόσον τούτο προσφέρεται.​
 

2. Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να προσθέτει, αφαιρεί ή τροποποιεί τρόπους 
πληρωμής χωρίς προηγούμενη ειδοποίηση, λαμβάνοντας υπόψη τεχνικούς, εμπορικούς 
ή νομικούς περιορισμούς. 

3. Η πληρωμή θεωρείται ολοκληρωμένη μόνον εφόσον έχει εκκαθαριστεί πλήρως και 
έχει επιβεβαιωθεί η λήψη του σχετικού ποσού από την Πλατφόρμα ή τον 
εξουσιοδοτημένο πάροχο πληρωμών. Μέχρι την ολοκλήρωση αυτή, δεν 
ενεργοποιούνται οι συνδρομητικές παροχές, ούτε θεμελιώνεται αξίωση για χρήση των 
αντίστοιχων Υπηρεσιών. 

4. Η έκδοση φορολογικού παραστατικού (απόδειξη ή τιμολόγιο) πραγματοποιείται 
αυτοματοποιημένα κατά την επιβεβαίωση της πληρωμής και αποστέλλεται ηλεκτρονικά 
στη δηλωθείσα διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Η Πλατφόρμα δεν φέρει ευθύνη 
για την μη παραλαβή του παραστατικού λόγω εσφαλμένων ή ελλιπών στοιχείων εκ 
μέρους του Χρήστη. 

5. Η χρήση μεθόδων πληρωμής με δόσεις ή με αναβολή εξόφλησης (όπως π.χ. Klarna 
ή ανάλογες υπηρεσίες) δεν αναιρεί την υποχρέωση του Χρήστη για πλήρη εξόφληση 
του ποσού. Η υποχρέωση αυτή παραμένει ενεργή ακόμη και αν η τρίτη υπηρεσία 
αποτύχει να εισπράξει τα συμφωνηθέντα ποσά εντός του χρονοδιαγράμματος. 

64 

Ψηφιακή Βεβαίωση Εγγράφου

Μπορείτε να ελέγξετε την ισχύ του εγγράφου
σκανάροντας το QR code ή εισάγοντας τον κωδικό
στο docs.gov.gr/validate

Κωδικός εγγράφου: -w0L4BkvjrPj0FdJEJJblQ Σελίδα: 64/73



 

6. Η Πλατφόρμα δεν φέρει ευθύνη για τυχόν τεχνική αδυναμία ολοκλήρωσης της 
πληρωμής, σφάλματα ή καθυστερήσεις που οφείλονται σε τρίτους παρόχους 
πληρωμών, τραπεζικά ιδρύματα ή συνεργαζόμενες εξωτερικές υπηρεσίες. Ο Χρήστης 
φέρει την αποκλειστική ευθύνη για την ορθή εισαγωγή των στοιχείων πληρωμής και την 
παρακολούθηση της κατάστασης της συναλλαγής του. 

7. Σε περίπτωση αμφισβήτησης ή ακύρωσης πληρωμής, η Πλατφόρμα διατηρεί το 
δικαίωμα να αναστέλλει προσωρινά την πρόσβαση στις συνδρομητικές λειτουργίες έως 
την οριστική εκκαθάριση του σχετικού ποσού. Οποιοδήποτε αίτημα επιστροφής 
χρημάτων εξετάζεται μόνον εφόσον υφίσταται αποδεδειγμένο τεχνικό σφάλμα της 
Πλατφόρμας και κατά την αποκλειστική της κρίση. 

 

15.8 Διαβίβαση Αιτημάτων – Ρητός Μη Μεσιτικός και Μη Διαμεσολαβητικός Ρόλος 
της Πλατφόρμας​
Η Πλατφόρμα δύναται, στο πλαίσιο της συνδρομητικής της λειτουργίας και της τεχνικής 
της αρχιτεκτονικής, να συλλέγει, οργανώνει και διαβιβάζει προς Συνδρομητές 
Επαγγελματίες (Χ2) αιτήματα ενδιαφέροντος, επικοινωνίας ή συνεργασίας που 
προέρχονται από Χρήστες της Πλατφόρμας ή από τρίτους.​
Η ανωτέρω διαβίβαση αιτημάτων συνιστά αποκλειστικά παροχή τεχνικής και 
πληροφοριακής υπηρεσίας και σε καμία περίπτωση δεν συνιστά, ούτε μπορεί να 
εκληφθεί ως, μεσιτεία, διαμεσολάβηση, υπόδειξη, σύσταση, διαπραγμάτευση, 
εντολή ή εκπροσώπηση, ούτε ως συμμετοχή στη σύναψη ή εκτέλεση σύμβασης ή 
στην ανάθεση έργου. Η Πλατφόρμα δεν ενεργεί ούτε ως μεσίτης ούτε ως 
διαμεσολαβητής, δεν παρεμβαίνει στη διαπραγμάτευση και δεν επηρεάζει καθ’ 
οιονδήποτε τρόπο τη διαμόρφωση των όρων οποιασδήποτε συμφωνίας μεταξύ 
χρηστών.​
Κάθε επικοινωνία, διαπραγμάτευση, σύναψη συμφωνίας ή ανάθεση έργου που τυχόν 
προκύψει πραγματοποιείται απευθείας και αποκλειστικά μεταξύ των ενδιαφερόμενων 
μερών, με πλήρη αυτοτέλεια και αποκλειστική ευθύνη αυτών.​
Η Πλατφόρμα δεν φέρει καμία ευθύνη, άμεση ή έμμεση, συμβατική ή εξωσυμβατική, 
για τη σύναψη, το περιεχόμενο, την εγκυρότητα, την εκτέλεση, την αθέτηση ή τα 
αποτελέσματα οποιασδήποτε συμφωνίας ή συνεργασίας, ούτε για την ποιότητα, 
επάρκεια, ασφάλεια ή νομιμότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών ή αγαθών. 

 

15.9 Αναστολή, Λήξη και Πολιτική Συνδρομών 
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1. Η συνδρομή λήγει αυτοδικαίως με την παρέλευση της συμφωνηθείσας χρονικής 
διάρκειας, εφόσον δεν έχει προηγηθεί εμπρόθεσμη ανανέωση ή καταβολή του σχετικού 
ποσού. Με τη λήξη, αναστέλλεται πλήρως η πρόσβαση του Χρήστη στις συνδρομητικές 
λειτουργίες και εργαλεία της Πλατφόρμας. 

2. Η Πλατφόρμα δύναται να αναστείλει ή να διακόψει τη συνδρομή οποιουδήποτε 
Χρήστη, προσωρινά ή οριστικά, εφόσον διαπιστωθεί παραβίαση των Όρων Χρήσης, 
καταχρηστική συμπεριφορά, παραπλανητική χρήση εργαλείων ή παράλειψη εξόφλησης 
της συνδρομής. 

3. Η καταβολή ποσού για την ενεργοποίηση συνδρομής θεωρείται οριστική, δεσμευτική 
και μη επιστρεπτέα. Δεν γεννάται δικαίωμα επιστροφής, επιστροφής μέρους του 
ποσού ή συμψηφισμού σε επόμενη χρήση, ανεξαρτήτως του αν ο Χρήστης έκανε 
χρήση ή όχι των παροχών της Πλατφόρμας. 

4. Η μη χρήση της Πλατφόρμας από πλευράς του Χρήστη κατά τη διάρκεια ενεργής 
συνδρομής δεν γεννά οποιαδήποτε υποχρέωση αποζημίωσης ή παράτασης της 
διάρκειας. 

5. Η Πλατφόρμα διατηρεί το δικαίωμα να καταγγείλει μονομερώς οποιαδήποτε 
συνδρομή και να προβεί σε διακοπή πρόσβασης χωρίς αποζημίωση, σε περιπτώσεις 
σοβαρής ή επανειλημμένης παράβασης των Όρων ή εφόσον τούτο επιβάλλεται από 
λόγους ασφάλειας, συμμόρφωσης με νομικές υποχρεώσεις ή τεχνικής ανάγκης. 

6. Τυχόν τεχνικά προβλήματα, καθυστερήσεις ενεργοποίησης ή απώλεια δεδομένων 
που οφείλονται σε λόγους ανωτέρας βίας, δυσλειτουργίες τρίτων παρόχων ή έκτακτες 
καταστάσεις δεν γεννούν δικαίωμα επιστροφής χρημάτων ή αποζημίωσης, εφόσον 
η Πλατφόρμα καταβάλει εύλογες προσπάθειες αποκατάστασης. 

7. Ο Χρήστης αποδέχεται ανεπιφύλακτα ότι η συνδρομή αποτελεί ανταλλακτική 
πρόσβαση σε ψηφιακές λειτουργίες υπό προσφερόμενους τεχνικούς όρους, χωρίς 
εγγύηση προσωπικής ή επαγγελματικής απόδοσης. Ουδεμία ευθύνη φέρει η 
Πλατφόρμα για τυχόν μεταβολή των συνθηκών του Χρήστη, προσωπική αδυναμία 
αξιοποίησης των Υπηρεσιών ή για οποιοδήποτε άλλο λόγο μη χρήσης αυτών. Καμία 
επιστροφή ποσού ή χρονική παράταση δεν είναι δυνατή σε τέτοιες περιπτώσεις. 

8. Δυνατότητα Εγγύησης Ελάχιστης Επαφής - Αλληλεπίδρασης - Μηνυμάτων 

Η Εταιρεία δύναται, κατά την απόλυτη διακριτική της ευχέρεια, να παρέχει σε ορισμένα 
ετήσια Συνδρομητικά Πακέτα συγκεκριμένων Επαγγελματιών (Χ2) ή σε σχετικές 
προωθητικές ενέργειες, ειδική Εγγύηση Ελάχιστης Επαφής - Αλληλεπίδρασης - 
Μηνυμάτων. Η εγγύηση αυτή αφορά τη δέσμευση της Πλατφόρμας για την επίτευξη 
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ελάχιστου αριθμού αλληλεπιδράσεων (π.χ. μηνυμάτων ή αιτημάτων επικοινωνίας) 
προς το προφίλ του Επαγγελματία εντός του καθορισμένου συνδρομητικού 
διαστήματος. 

Η εφαρμογή της εν λόγω εγγύησης δεν είναι καθολική και ισχύει μόνο όπου δηλώνεται 
ρητά από την Εταιρεία, είτε εγγράφως (μέσω της Πλατφόρμας, προσφορών ή όρων 
συνδρομής), είτε προφορικά ή με κάθε άλλο πρόσφορο τρόπο ανακοίνωσης που 
τεκμαίρει γνώση του Συνδρομητή. Η εγγύηση αυτή δεν παρέχει δικαίωμα 
επιστροφής χρημάτων, αλλά εφαρμόζεται αποκλειστικά μέσω παράτασης της 
διάρκειας της συνδρομής, έως ότου επιτευχθούν οι συμφωνημένες απαιτούμενες 
αλληλεπιδράσεις. Η μορφή, η διάρκεια, το περιεχόμενο και η παράταση καθορίζονται 
αποκλειστικά από την Εταιρεία και δεν δημιουργούν γενική ή μόνιμη υποχρέωση 
παροχής της εγγύησης σε όλα τα συνδρομητικά πακέτα ή περιόδους. 

Η αποδοχή της εγγύησης από τον Χρήστη τεκμαίρεται με την ενεργοποίηση και χρήση 
του πακέτου στο οποίο αυτή εμπεριέχεται, και η εφαρμογή της υπόκειται στους λοιπούς 
όρους χρήσης της Πλατφόρμας. 
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Ενότητα 16: Ρήτρες Διεθνούς Χρήσης και Νομικής Συμμόρφωσης 

Η παρούσα ενότητα καθορίζει τους όρους διεθνούς πρόσβασης και χρήσης της 
Πλατφόρμας, καθώς και τις υποχρεώσεις νομικής συμμόρφωσης των Χρηστών με βάση 
το εφαρμοστέο δίκαιο της χώρας στην οποία βρίσκονται. Οι ρυθμίσεις εφαρμόζονται 
συμπληρωματικά προς τους λοιπούς Όρους Χρήσης και αποσκοπούν στην προστασία 
της Πλατφόρμας έναντι χρήσεων που αντίκεινται σε τοπικά ή διεθνή νομικά πλαίσια. 

 

16.1 Πεδίο Γεωγραφικής Εφαρμογής 

Η Πλατφόρμα theFinder.gr έχει σχεδιαστεί και λειτουργεί σύμφωνα με τις προβλέψεις 
του ελληνικού και ενωσιακού δικαίου. Η πρόσβαση ή χρήση της από Χρήστες που 
βρίσκονται εκτός της Ευρωπαϊκής Ένωσης τελεί υπό την προϋπόθεση ότι η χρήση αυτή 
επιτρέπεται από την έννομη τάξη της χώρας στην οποία ευρίσκεται ο Χρήστης και 
συμμορφώνεται με τις προβλέψεις της. 

Η Εταιρεία δεν εγγυάται ότι η Πλατφόρμα ή το περιεχόμενό της είναι κατάλληλα ή 
νομίμως προσβάσιμα σε περιοχές εκτός της Ε.Ε., και κάθε τέτοια πρόσβαση τελεί με 
αποκλειστική ευθύνη του Χρήστη. Ο Χρήστης φέρει την υποχρέωση να διασφαλίζει ότι η 
χρήση της Πλατφόρμας συμμορφώνεται με τους κανόνες και περιορισμούς της χώρας 
του. 

 

16.2 Ευθύνη Χρήστη για Τοπική Νομική Συμμόρφωση 

Ο Χρήστης φέρει την αποκλειστική ευθύνη για τη συμμόρφωση με κάθε εθνική, 
ενωσιακή ή διεθνή ρύθμιση που διέπει τη χρήση της Πλατφόρμας από τη γεωγραφική 
του τοποθεσία. Οφείλει να διασφαλίζει ότι η πρόσβαση, η εγγραφή και η χρήση των 
Υπηρεσιών δεν παραβιάζουν τις τοπικές διατάξεις περί προστασίας καταναλωτή, 
πνευματικής ιδιοκτησίας, προσωπικών δεδομένων, εμπορικής επικοινωνίας ή παροχής 
υπηρεσιών μέσω διαδικτύου. 

Η Πλατφόρμα δεν υπέχει καμία ευθύνη για τη χρήση των Υπηρεσιών της από Χρήστη 
σε κράτος όπου η χρήση αυτή απαγορεύεται ή περιορίζεται από τοπική νομοθεσία. 

 

16.3 Περιορισμοί Εξαγωγής και Ειδικές Διεθνείς Ρυθμίσεις 
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Η Πλατφόρμα και οι συναφείς τεχνικές υπηρεσίες ενδέχεται να υπόκεινται σε 
περιορισμούς εξαγωγής ή επανεξαγωγής σύμφωνα με ενωσιακές ή διεθνείς διατάξεις 
περί ελέγχου τεχνολογίας, ασφάλειας και κυρώσεων. Απαγορεύεται η χρήση, λήψη ή 
παροχή πρόσβασης στις Υπηρεσίες της Πλατφόρμας από κράτη, φυσικά ή νομικά 
πρόσωπα που υπάγονται σε απαγορεύσεις ή περιορισμούς, συμπεριλαμβανομένων 
όσων αναφέρονται σε κανονισμούς κυρώσεων της Ευρωπαϊκής Ένωσης, του 
Οργανισμού Ηνωμένων Εθνών ή άλλων διεθνών μηχανισμών. 

Ο Χρήστης δηλώνει και εγγυάται ότι: 

 (i) δεν ευρίσκεται σε χώρα στην οποία απαγορεύεται ή περιορίζεται η χρήση 
λογισμικού, ψηφιακών εργαλείων ή τεχνολογίας από την Ε.Ε. ή σχετικούς διεθνείς 
οργανισμούς·​
 (ii) δεν είναι καταχωρημένος σε οποιονδήποτε κατάλογο απαγορευμένων προσώπων 
που τηρείται από αρμόδιες εθνικές ή διεθνείς αρχές·​
 (iii) δεν θα χρησιμοποιήσει ή καταστήσει διαθέσιμη την Πλατφόρμα κατά τρόπο που θα 
παραβίαζε οποιαδήποτε από τις προαναφερθείσες διατάξεις ή διεθνείς δεσμεύσεις. 

 

16.4 Γλώσσα, Ερμηνεία και Δεσμευτικότητα Όρων 

Οι παρόντες Όροι έχουν καταρτιστεί στην ελληνική γλώσσα, η οποία υπερισχύει έναντι 
οποιασδήποτε μετάφρασης ή απόδοσης σε άλλη γλώσσα, εφόσον προκύπτει διαφορά 
στο νόημα, τη διατύπωση ή την ερμηνεία. 

Οποιαδήποτε μετάφραση παρέχεται αποκλειστικά για λόγους διευκόλυνσης και δεν 
συνιστά επίσημη ή δεσμευτική νομική εκδοχή. 

Με τη χρήση της Πλατφόρμας, ο Χρήστης αποδέχεται ανεπιφύλακτα ότι οι Όροι Χρήσης 
ισχύουν πλήρως και δεσμευτικά, ανεξαρτήτως της γλώσσας πρόσβασης ή του τόπου 
σύνδεσης. 
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Ενότητα 17: Εφαρμοστέο Δίκαιο και Δωσιδικία 

Η παρούσα ενότητα καθορίζει το εφαρμοστέο δίκαιο και την αρμόδια δικαιοδοσία για την 
επίλυση κάθε διαφοράς που απορρέει από τη χρήση της Πλατφόρμας theFinder.gr ή 
συνδέεται με οποιοδήποτε τμήμα των παρόντων Όρων. Επίσης, προβλέπονται γενικές 
ρήτρες τυπικής ερμηνείας και διατήρησης ισχύος των επιμέρους διατάξεων, καθώς και η 
συμβατική επικύρωση της συνολικής συμφωνίας μεταξύ των μερών. 

 

17.1 Εφαρμοστέο Δίκαιο 

Οι παρόντες Όροι Χρήσης, καθώς και κάθε σύμβαση, σχέση ή αλληλεπίδραση που 
προκύπτει από τη χρήση της Πλατφόρμας, διέπονται και ερμηνεύονται αποκλειστικά 
σύμφωνα με το ελληνικό δίκαιο. 

 

17.2 Αρμοδιότητα και Δωσιδικία 

Για κάθε διαφορά που ενδέχεται να προκύψει μεταξύ του Χρήστη και της Πλατφόρμας ή 
της Εταιρείας αναφορικά με την ερμηνεία, εφαρμογή ή εκτέλεση των παρόντων Όρων, 
αποκλειστικά αρμόδια ορίζονται τα Δικαστήρια Αθηνών. 

 

17.3 Εξωδικαστική Επίλυση Διαφορών  

Η Πλατφόρμα ενθαρρύνει την προηγούμενη εξωδικαστική επίλυση τυχόν διαφορών 
μέσω επίσημου διαύλου επικοινωνίας ή, εφόσον συμφωνηθεί, με προσφυγή σε 
διαμεσολάβηση ή εναλλακτική μέθοδο επίλυσης διαφορών. 

 

17.4 Συνεχιζόμενη Ισχύς Όρων 

Η ακυρότητα, μερική ή ολική, οποιασδήποτε διάταξης των παρόντων Όρων, δεν 
επιφέρει ακυρότητα του συνόλου τους. Οι λοιποί όροι παραμένουν σε πλήρη ισχύ και 
εφαρμόζονται ανεξάρτητα. 

 

17.5 Μη Παραίτηση Δικαιωμάτων 

70 

Ψηφιακή Βεβαίωση Εγγράφου

Μπορείτε να ελέγξετε την ισχύ του εγγράφου
σκανάροντας το QR code ή εισάγοντας τον κωδικό
στο docs.gov.gr/validate

Κωδικός εγγράφου: -w0L4BkvjrPj0FdJEJJblQ Σελίδα: 70/73



 

Η τυχόν αδράνεια ή καθυστέρηση της Πλατφόρμας να ασκήσει οποιοδήποτε δικαίωμά 
της απορρέει από τους παρόντες Όρους δεν συνιστά παραίτηση από το σχετικό 
δικαίωμα ούτε εμποδίζει τη μεταγενέστερη άσκησή του. 

17.6 Πλήρης Συμφωνία 

Οι παρόντες Όροι συνιστούν την πλήρη, συνολική και αποκλειστική συμφωνία μεταξύ 
της Πλατφόρμας και του Χρήστη. Αντικαθιστούν κάθε προηγούμενη προφορική ή 
έγγραφη συνεννόηση, συμφωνία ή επικοινωνία με αντίθετο περιεχόμενο. 
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Ενότητα 18: Γενικές Τελικές Ρήτρες – Συμπληρωματικές Ρυθμίσεις 

Η παρούσα ενότητα περιλαμβάνει διατάξεις που αποσκοπούν στη διασφάλιση της 
πληρότητας και της λειτουργικής συνέπειας των Όρων Χρήσης. Οι διατάξεις αυτές 
εφαρμόζονται επικουρικά και συμπληρωματικά προς τις προηγούμενες ενότητες και 
διέπουν το σύνολο της νομικής σχέσης μεταξύ της Πλατφόρμας και του Χρήστη. 

18.1 Ρήτρα Ερμηνείας και Επικουρικής Εφαρμογής 

Σε περίπτωση αμφισβήτησης, διαφωνίας ή ασάφειας στους παρόντες Όρους, κάθε 
διάταξη εφαρμόζεται με τρόπο που είναι συμβατός με το υπόλοιπο περιεχόμενο και τη 
συνοχή του συνόλου των Όρων Χρήσης. 

Καμία διάταξη δεν θεωρείται άκυρη ή χωρίς ισχύ, μόνο και μόνο επειδή μπορεί να 
ερμηνευτεί με περισσότερους του ενός τρόπους. Η ερμηνεία γίνεται σύμφωνα με τις 
αρχές της καλής πίστης και των συναλλακτικών ηθών και σύμφωνα με τις σχετικές 
διατάξεις του Αστικού Κώδικα. 

18.2 Έκδοση Φορολογικών Παραστατικών και Φορολογική Συμμόρφωση 

Η Εταιρεία ευθύνεται αποκλειστικά για την έκδοση των προβλεπόμενων φορολογικών 
παραστατικών (απόδειξη ή τιμολόγιο) που αφορούν οικονομικές συναλλαγές που 
πραγματοποιούνται απευθείας με την ίδια και ειδικότερα την καταβολή 
συνδρομής από Χρήστες των κατηγοριών Χ2 και Χ4. 

Η Εταιρεία δεν συμμετέχει, δεν παρεμβαίνει και δεν φέρει καμία ευθύνη για 
οποιαδήποτε οικονομική συναλλαγή ή συμφωνία μεταξύ Χρηστών, 
περιλαμβανομένων ενδεικτικά: αμοιβών για υπηρεσίες, τιμολογίων, αποδείξεων ή 
οποιασδήποτε φορολογικής ή λογιστικής υποχρέωσης που απορρέει από τέτοιες 
συμφωνίες. Την πλήρη και αποκλειστική ευθύνη για την τήρηση των σχετικών 
διατάξεων φέρουν μόνο τα συμβαλλόμενα μέρη δηλαδή οι Χρήστες της 
Πλατφόρμας. 

Η Πλατφόρμα δεν παρακολουθεί, δεν συλλέγει, δεν ελέγχει και δεν τηρεί αρχείο 
φορολογικών παραστατικών (τιμολογίων ή αποδείξεων) που εκδίδονται στο πλαίσιο 
συναλλαγών μεταξύ Χρηστών. 

18.3 Τροποποιήσεις Όρων λόγω Νομικών ή Τεχνικών Αναγκών 

Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιεί τους παρόντες Όρους Χρήσης εφόσον 
τούτο καταστεί αναγκαίο λόγω μεταβολής της νομοθεσίας, συμμόρφωσης με 
κανονιστικές ή διοικητικές αποφάσεις, τεχνικής αναδιάρθρωσης ή εξέλιξης της 
Πλατφόρμας. 
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Κάθε τροποποίηση τίθεται σε ισχύ από τη στιγμή της ανάρτησής της στην Πλατφόρμα, 
εκτός εάν προβλέπεται διαφορετικά. Η χρήση της Πλατφόρμας μετά την ανάρτηση της 
τροποποιημένης έκδοσης συνεπάγεται ανεπιφύλακτη αποδοχή των σχετικών αλλαγών. 

Η Πλατφόρμα δύναται, κατά την κρίση της, να ενημερώνει τους Χρήστες μέσω e-mail, 
ειδοποίησης ή με οποιοδήποτε άλλο πρόσφορο τεχνικό μέσο, χωρίς η αποστολή 
εξατομικευμένης ειδοποίησης να αποτελεί προϋπόθεση ισχύος της τροποποίησης. 

18.4 Ρήτρα Αποσπαστότητας 

Η ακυρότητα ή ανεφάρμοστη φύση οποιασδήποτε επιμέρους διάταξης των παρόντων 
Όρων δεν επηρεάζει το κύρος και την ισχύ των υπόλοιπων διατάξεων. Οι λοιποί όροι 
παραμένουν σε πλήρη ισχύ και δεσμεύουν τα μέρη, εκτός εάν η ακυρωθείσα διάταξη 
μεταβάλλει ουσιωδώς τη φύση ή τη λειτουργία της σύμβασης. 

18.5 Μη Παραίτηση Δικαιωμάτων 

Η παράλειψη ή καθυστέρηση της Πλατφόρμας να ασκήσει οποιοδήποτε δικαίωμα που 
απορρέει από τους παρόντες Όρους δεν συνιστά παραίτηση από το δικαίωμα αυτό, 
ούτε εμποδίζει τη μεταγενέστερη άσκησή του. 

Οποιαδήποτε παραίτηση από δικαίωμα ή απαίτηση της Πλατφόρμας είναι έγκυρη μόνο 
εφόσον αποτυπωθεί ρητά και εγγράφως. 

18.6 Πλήρης Συμφωνία 

Οι παρόντες Όροι αποτελούν την πλήρη και αποκλειστική συμφωνία μεταξύ της 
Πλατφόρμας και του Χρήστη, αναφορικά με τη χρήση των Υπηρεσιών. Αντικαθιστούν 
κάθε τυχόν προηγούμενη συμφωνία, συνεννόηση ή επικοινωνία, προφορική ή έγγραφη, 
που σχετίζεται με το ίδιο αντικείμενο. 

Οποιαδήποτε τροποποίηση των Όρων είναι δεσμευτική μόνο εφόσον πραγματοποιείται 
σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρ. 18.3 και δημοσιεύεται στην Πλατφόρμα. 
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